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PHAN VAN BAN KHAC

UY BAN NHAN DAN THANH PHO

UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHi MINH Poc 1ap - T do - Hanh phiic
S6: 4000/QD-UBND Thanh phé Hé Chi Minh, ngay 24 thang 11 ndm 2021
QUYET DINH

Phé duyét Dé an x4c dinh Chi s6 cai cich hanh chinh
cua s¢, ban, nganh, Uy ban nhin din thanh pho Tha Dic, quin, huyén
trén dia ban Thanh phd Hé Chi Minh

CHU TICH UY BAN NHAN DAN THANH PHO HO CHI MINH

Can cik Ludt T6 chitc chinh quyén dia phirong ngay 19 thang 6 nam 2015; Ludt
siea doi, bo sung mot s6 diéu cua Ludt Té chirc Chinh phii va Ludt T6 chitc chinh
quyén dia phwong ngéy 22 thang 11 nam 2019;

Can cit Nghi quyét s6 76/NO-CP ngay 15 thang 7 nam 2021 ciia Chinh phii vé
ban hanh Chuong trinh tong thé cai cdch hanh chinh nha nudc giai dogn 2021 -
2030;

Cén ctr Quyét dinh s6 1149/0P-BNYV ngay 30 thang 12 ndm 2020 ciia Bé Noi vu vé
phé duyét Dé an xdc dinh Chi s6 cai cdch hanh chinh ciia cdc bé, co quan ngang bg, Uy
ban nhdn ddn cac tinh, thanh ph(ﬁ' triec thude Trung wong;

Can cit Quyét dinh s6 1191/0D-UBND ngay 07 thang 4 ndm 2021 cua Uy ban
nhén dédn Thanh pho Ho Chi Minh vé ban hémh Ké hoach thuc hién Chuong trinh cai
cdch hanh chinh va gidi phdp nédng cao Chi s6 cdi cdch hanh chinh trén dia ban

Thémh phé HE Chi Minh giai doan 2020 - 2025;
Can cir Quyét dinh s6 3637/0D-UBND ngay 20 thang 10 nam 2021 cua Uy ban
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nhédn ddan Thanh pho Ho Chi Minh vé ban hanh Ké hoach thuc hién Chirong trinh
tong thé cai cdch hanh chinh nha mede trén dia ban Thanh phé H6 Chi Minh giai
dogn 2021 - 2030;

Theo dé nghi cua So Néi vu tai To trinh s6 4663/TTr-SNV ngay 21 thdng 10
nam 2021.

QUYET PINH:

Diéu 1. Phé duyét Dé an xac dinh Chi s6 cai cach hanh chinh (Chi s6 CCHC, tén
tiéng anh 1a PAR Index) cua sd, ban, nganh, Uy ban nhén dan thanh phér Thu Dirc,
quan, huyén trén dia ban Thanh phé Hb Chi Minh, véi cac ngi dung chinh sau:

I. MUC TIEU, YEU CAU, PHAM VI VA POI TUQNG
1. Muc tiéu

1.1. X4c dinh Chi s6 CCHC & theo ddi, danh gia mét cach toan dién, thuc chét,
khach quan va cong bang, kip thoi, phan anh day du, da chiéu két qua thye hién cong
tac cai cach hanh chinh hang nam cua céc so, ban, nganh, Uy ban nhan dan thanh phd
Thii Dirc, quan, huyén trén dia ban Thanh phd trong qua trinh trién khai thwc hién
Chuong trinh hanh ddng ctia Thanh ty, Ké hoach cai cach hanh chinh nha nudc giai
doan 2021 - 2025 cua Thanh phd, huéng téi thue hién chwong trinh cai cach hanh
chinh, nang cao Chi so cai cach Thanh phd giai doan 2020 - 2025, tao budc chuyén
bién manh m& nham nang cao chat hrong phuc vu cua cac co quan hanh chinh nha
nude dbdi voi nguoi dan va doanh nghiép, tao maéi trudng hanh chinh, méi truong kinh
doanh binh dang, thong thoang, thuan lgi, minh bach.

1.2. X4y dung b tiéu chi, thang diém, phuwong phap danh gia phu hop dé tir do
danh gia duge Chi s6 CCHC cua timg s, ban, nganh va Uy ban nhan dén thanh phd
Thu Puce, quan, huyén.

Hang nam, t6 chirc trién khai thuc hién va cong bd Chi s6 CCHC cua so, ban,
nganh va Uy ban nhan dan thanh phd Thi Pirc, quan, huyén dé kip thoi chan chinh,
tuyén truyén va khen thuéng hoic phé binh déi voi cong tac cai cach hanh chinh; tao
dong lwe cho can bg, cong chire, vién chirc nang cao y thirc trach nhiém, tap trung chi
dao, thuc hién nhiém vu tot hon, lam co s& danh gia trach nhiém cia nguoi dimg dau
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trong nhiém vu cai cach hanh chinh phuc vu nguoi dan va doanh nghiép.

1.3. Chu trong cong tac cai cach hanh chinh hudng tdi xay dung chinh quyén do
thi va cai thién méi truong dau tu cua Thanh phd, gop phan nang cao Chi s6 CCHC
hang nam cta Thanh pho.

2. Yéu ciu

2.1. Bam sat noi dung Chuong trinh téng thé cai cach hanh chinh nha nudc giai
doan 2021 - 2030 cua Chinh phii va Ké hoach cai cach hanh chinh giai doan 2021 -
2025, giai doan 2021 - 2030 cua Thanh phd.

2.2. Pam bao tinh kha thi, phu hop voi dac diém, diéu kién thue té cua so, ban,
nganh va Uy ban nhan dan thanh phd Thu Dire, quan, huyén va danh gia thyc chat,
khach quan két qua trién khai cong tac cai cach hanh chinh hang nam cua sd, ban,
nganh va Uy ban nhan dan thanh ph6 Thu Pirc, quén, huyén.

2.3. Tang cuong sy phdi hop tham gia danh gia, giam sat cia Hoi dong nhan dén
Thanh phé, Uy ban Mat tran T qudc Viét Nam Thanh phd va cac té chirc chinh trj -
xa hoi dbi véi qua trinh trién khai cai cach hanh chinh cia cic s, ban, nganh va Uy
ban nhan dan thanh phé Thu Pire, quan, huyén.

3. Pham vi diéu chinh va d6i twong ap dung

3.1. Pham i ap dung: cong tac theo doi, danh gia két qua thyc hién cai cach
hanh chinh hang nam cia so, ban, nganh va Uy ban nhan dan thanh phd Thu Dire,
quan, huyén.

3.2. P6i twong ap dung: so, ban, nganh va Uy ban nhan dan thanh pho Tha D,
quan, huyén (theo Phy luc I kém theo Quyét dinh nay).

I1. NOI DUNG CHI SO CAI CACH HANH CHINH

Céc linh vure, tiéu chi, tiéu chi thanh phan, thang diém, phuong phap danh gia va
nguyén tic danh gia, xép hang cia Chi s6 CCHC.

1. Chi s6 cai cach hanh chinh sé&, ban, nganh (Phu luc I, IIA, IIB, IIC)

1.1. Cac linh vue, tiéu chi, tiéu chi thanh phﬁn

1.1.1. Nhém I danh gia két qua thwe hién cai cach hanh chinh:

+ S0, ban: 7 linh vire, 42 tiéu chi va 74 tiéu chi thanh phan.
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+ Van phong Uy ban nhan dan Thanh phd: 7 linh vire, 40 tiéu chi va 63 tiéu chi
thanh phén.

+ Thanh tra Thanh phd: 8 linh vure, 43 tiéu chi va 67 tiéu chi thanh phén.

+ Ban Déan tdc Thanh phff}: 8 linh vuc, 42 tiéu chi va 67 tiéu chi thanh phﬁn.
a) Cong tac chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh:

+ S0, ban: 5 tiéu chi va 7 tiéu chi thanh phan.

+ Van phong Uy ban nhan dan Thanh phd: 6 tiéu chi va 10 tiéu chi thanh phéan.
+ Thanh tra Thanh phd: 5 tiéu chi va 7 tiéu chi thanh phan.

+ Ban Dén toc Thanh phé: 5 tidu chi va 7 tiéu chi thanh phan.

b) Cai cach thé ché:

+ S&, ban: 4 tiéu chi va 8 tiéu chi thanh phan.

+ Van phong Uy ban nhan dan Thanh phé: 4 tiéu chi va 4 tiéu chi thanh phan.
+ Thanh tra Thanh phé: 3 tiéu chi va 2 tiéu chi thanh phan.

+ Ban Dan toc Thanh phd: 3 tiéu chi va 2 tiéu chi thanh phan.

c¢) Cai cach thu tuc hanh chinh:

+ S, ban: 5 tiéu chi va 18 tiéu chi thanh phan.

+ Van phong Uy ban nhan dan Thanh phd: 4 tiéu chi va 15 tiéu chi thanh phén.
+ Thanh tra Thanh phd: 5 tiéu chi va 19 tiéu chi thanh phan.

+ Ban Dan toc Thanh phd: 5 tiéu chi va 19 tiéu chi thanh phan.

d) Cai cach t6 chirc bo may hanh chinh nha nude:

+ S0, ban: 5 tiéu chi va 10 tiéu chi thanh phan.

+ Van phong Uy ban nhan dan Thanh phd: 4 tiéu chi va 5 tiéu chi thanh phén.
+ Thanh tra Thanh phd: 5 tiéu chi va 9 tiéu chi thanh phan.

+ Ban Dan toc Thanh phd: 5 tiéu chi va 9 tiéu chi thanh phan.

d) Cai cach ché d6 cong vuy:

+ S0, ban: 6 tiéu chi va 2 tiéu chi thanh phan.
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+ Van phong Uy ban nhan dan Thanh pho: 6 tiéu chi va 4 tiéu chi thanh phan.

+ Thanh tra Thanh phd: 6 tiéu chi va 2 tiéu chi thanh phan.

+ Ban Dén toc Thanh phd: 6 tiéu chi va 2 tiéu chi thanh phan.

e¢) Cai cach tai chinh cong:

+ S, ban: 6 tiéu chi va 12 tiéu chi thanh phan.

+ Van phong Uy ban nhan dan Thanh phé: 6 tiéu chi va 12 tiéu chi thanh phan.

+ Thanh tra Thanh phé: 6 tiéu chi va 12 tiéu chi thanh phan.

+ Ban Dén toc Thanh phd: 6 tidu chi va 12 tiéu chi thanh phan.

g) Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén so:

+ S, ban: 11 tiéu chi va 17 tiéu chi thanh phan.

+ Van phong Uy ban nhan dan Thanh phd: 9 tidu chi va 11 tiéu chi thanh phén.

+ Thanh tra Thanh phé: 10 tiéu chi va 16 tiéu chi thanh phan.

+ Ban Dan toc Thanh phd: 10 tiéu chi va 16 tiéu chi thanh phan.

h) Cac nhiém vu lién quan tdc dong cua cong tac cai cach hanh chinh (4p dung
do6i voi cac don vi dac thu):

+ Thanh tra Thanh phé: 3 tiéu chi va 0 tiéu chi thanh phan.

+ Ban Dén toc Thanh phd: 2 tiéu chi va 0 tiéu chi thanh phan.

1.1.2. Nhém II: diém thwong, diém trir trong cong tac cai cach hanh chinh.

1.1.3. Nhom III: tac dong cua cong tac cai cach hanh chinh.

Dénh gi4 clia dai biéu Hoi dong nhan dan Thanh phé va lanh dao sd, ban, nganh
va Uy ban nhan dan thanh phd Thu Pirc, quan, huyén; Truong cac phong chuyén
mon trye thude s, ban, nganh, Uy ban nhan dan thanh phé Thu Puc, quén, huyén;
d6i twong khac phu hop voi dic thu cia don vi (théng qua diéu tra xa hoi hoc) va
danh gia cia Uy ban Mit tran T6 quoc Thanh phé va cac doan thé thanh vién.

B6 tiéu chi xac dinh Chi sé CCHC s@, ban, nganh dugc néu chi tiét tai Phu lyc
11, Phu luc ITA, Phu Iuc IIB, Phu luc IIC kém theo Quyét dinh nay.

1.2. Thang diém danh gia: tong sé diém danh gia 1a 100, trong do:
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- Panh gia két qua cai cach hanh chinh (tw danh gia): 75/100.

- Panh gia cia dai biéu Hoi dong nhan dan Thanh phd va lanh dao cua so, ban,
nganh va Uy ban nhan dan thanh phé Thu Pirc, quan, huyén; Trudng céc phong
chuyén mén trye thude so, ban, nganh, Uy ban nhan déan thanh phé Thu Pirc, quan,
huyén; dbi twong khac phu hop véi dic thu cta don vi (théng qua diéu tra xd hoi
hoc): 10/100.

- Danh gia caa Uy ban Mt tran TS quée Thanh phd va cac doan thé thanh vién:
10/100.

- Diém thuong, diém trir trong cong tac cai cach hanh chinh: 05/100.

(Riéng diém trir, sau khi trir hét 05 diém, s& tiép tyc trir vao diém tong dé phan
loai, xép hang).

Thang diém danh gia duge xé4c dinh cu thé véi timg tiéu chi, tiéu chi thanh phén
tai Phu luc I1, Phu luc 1IB, Phu luc IIC kém theo Quyét dinh nay.

1.3. Phwong phap danh gia

- Ty danh gia cua Thu truong so, ban, nganh: Thu trudng s, ban, nganh tu theo
dai, danh gia va cho diém két qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh cua so, ban,
nganh theo céc tidu chi, tiéu chi thanh phan duge quy dinh trong Chi s6 CCHC sg,
ban, nganh va hudong dan cua S& Noi vu va cac so, nganh phu trach linh vyc. Piém
so, ban, nganh ty danh gia duge thé hién tai cot “Piém tu danh gia” cia Phu luc 11,
Phu lyc IIA, Phy lyc [IB, Phy lyc IIC.

- Piém danh gia cua Uy ban Mt tran T6 quéc Viét Nam Thanh pho, dai biéu
Hoi dong nhan dan Thanh phd va lanh dao s, ban, nganh va Uy ban nhan dan thanh
phd Thu Pire, quan, huyén; Truong cac phong chuyén mén trye thude so, ban, nganh,
Uy ban nhan dén thanh phé Thu Dic, quén, huyén; dbi twong khac phu hop véi dic
thu cua don vi 1a 20, dwoc thé hién tai ¢ot “Ghi chi” cua Phy luc I, Phu luc 1A, Phy
luc IIB, Phu luc IIC.

- Bo céau hoi diéu tra xa hoi hoc dwoc xay dyng véi sb lwong, ndi dung cau hoi
can ctr trén co s cac tiéu chi cia Chi s6 CCHC s, ban, nganh.

- Ban Thuong trwe Uy ban Mt tran T6 qudc Viét Nam Thanh phé chi tri phoi
hop véi cac doan thé thanh vién danh gia két qua gidm sat cong tac cai cach hanh
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chinh tai tiéu chi 1 Nhom III cua Phu luc II, Phu luc ITA, Phu luc IIB, Phu luc IIC.

- Piém tu danh gia cua cac so, ban, nganh duoc So N6i vu chu tri, phdi hop vai
cac so, ban, nganh ¢6 lién quan tham dinh, xem xét, cong nhan hodc diéu chinh néu
can thiét. Diém danh gia didu tra xa hoi hoc la diém do Vién Nghién ctru phat trién
Thanh phé thyc hién. Chi s6 CCHC duge xac dinh bang ty 1& phan trim giita tong
hop diém danh gia tac dong cua cong téc cai cach hanh chinh (théng qua diéu tra xa
héi hoc va thong qua danh gia cia Mat tran T quc Thanh phd) va diém do Hoi
dong dénh gig, x4c dinh chi so6 CCHC tham dinh véi diém t6i da (100 diém).

2. Chi s6 cai cach hanh chinh Uy ban nhén din thanh pho Tha Pic, quin,
huyén (Phu luc I1I)

2.1. Cac linh vre, tiéu chi, tiéu chi thanh phan

2.1.1.Nhom I: danh gia két qua thure hién cai cach hanh chinh duoc xac dinh trén
7 linh vure, 40 tiéu chi va 73 tiéu chi thanh phan.

- Cong tac chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh: 4 tiéu chi va 7 tiéu chi thanh
phén.

- Cai cach thé ché: 4 tiéu chi va 4 tidu chi thanh phan;

- Cai cach thu tyc hanh chinh: 5 tiéu chi va 18 tiéu chi thanh phan;

- Cai céch t6 chitc b may hanh chinh nha nude: 4 tiéu chi va 6 tiéu chi thanh
phan;

- Cai cach ché do cong vu: 7 tiéu chi va 5 tiéu chi thanh ph:—f’in;

- Cai cach tai chinh cong: 5 tiéu chi va 16 tiéu chi thanh phan;

- X4y dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sb: 11 tiéu chi va 17
tiéu chi thanh phan.

2.1.2. Nhom II: diém thuong, diém trir trong cdng tac cai cach hanh chinh.

2.1.3. Nhém III: tac dong cta cong tac cai cach hanh chinh.

Panh gia cua dai biéu Hoi ddng nhan dan Thanh phd va lanh dao so, ban, nganh
va Uy ban nhan dan thanh phd Tha Puc, quan, huyén; Trudng cac phong chuyén
mén true thude sd, ban, nganh, Uy ban nhan dan thanh phé Tha Purc, quan, huyén;
d6i twong khac phu hop véi dic thu cia don vi (thdng qua diéu tra xa hoi hoc) va
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danh gia cua Uy ban Mit trin T6 qudc Thanh phd va cac doan thé thanh vién.

B tiéu chi xac dinh Chi s6 CCHC Uy ban nhan dan thanh phd Thu P, quéan,
huyén duge néu chi tiét tai Phu luc 111 kém theo Quyét dinh nay.

2.2. Thang diém danh gia: tong diém danh gia 1a 100, trong do:
- Panh gia két qua cai cach hanh chinh (ty danh gia): 75/100.

- Danh gia cia dai biéu Hoi dong nhan dan Thanh phd va lanh dao cua sg, ban,
nganh va Uy ban nhan dan thanh phé Tha Dirc, quan, huyén; Trudéng cac phong
chuyén mén tryc thude sé, ban, nganh, Uy ban nhan dan thanh phd Thi Pire, quan,
huyén; dbi twong khac phu hop véi ddc thu cia don vi (thong qua diéu tra xa hoi
hoc): 10/100.

- Déanh gia cia Uy ban Mat tran T6 quée Thanh phd va cac doan thé thanh vién:
10/100.

- Diém thuong, diém trir trong cong tac cai cach hanh chinh: 05/100.

(Riéng diém trir, sau khi trir hét 05 diém, s& tiép tyc trir vao diém tong dé phan
loai, xép hang).

Thang diém danh gia duge xéac dinh cu thé véi timg tiéu chi, tiéu chi thanh phan
tai Phu luc I1I kém theo Quyét dinh nay.

2.3. Phuong phap danh gia

- Ty danh gia cia Chu tich Uy ban nhan dan thanh phd Thu Dirc, quan, huyén:
Chu tich Uy ban nhan dan thanh phé Thu Pirc, quan, huyén ty theo doi, danh gia va
cho diém két qua thic hién cong tac cai cach hanh chinh cta thanh phé Thu Prrc,
quan, huyén theo cac tiéu chi, tiéu chi thanh phan dwgc quy dinh trong Chi s6 CCHC
thanh ph6 Thu Dirc, quan, huyén va huéng dan ciia S& Noi vy va cac s&, nganh phy
trach linh vuc. Piém Uy ban nhan dan thanh phé Thu Pure, quan, huyén tr danh gia
duroc thé hién tai cot “Diém tuy danh g1a” cua Phu luc III.

- Piém danh gia cua dai biéu Hoi ddng nhan dan Thanh phd va lanh dao s&, ban,
nganh va Uy ban nhan déan thanh phd Thu Puc, quan, huyén; Truong céc phong
chuyén mén tryc thudc so, ban, nganh, Uy ban nhan dan thanh phé- Thu Dire, quéan,
huyén; d6i twong khac phu hop véi dac thi cua don vi 1a 20, duge thé hién tai cot
“Ghi chu” cua Phu luc I11.
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- B6 cau hoi diéu tra xa hoi hoc duge xdy dung véi s6 lwong, ndi dung cau hoi
can ¢t trén co sO cac tiéu chi cia Chi s6 CCHC Uy ban nhan dén thanh phé Thu Dirc,
quan, huyén.

- Ban Thuong trwe Uy ban Mt tran T6 qude Viét Nam Thanh phé chu tri phoi
hop véi cac doan thé thanh vién danh gia két qua gidm sat cong tac cai cach hanh
chinh tai tiéu chi 1 Nhom II1 cua Phu luc II1.

- Diém tu danh gia ciia Uy ban nhéan dan thanh phd Thu Dire, quan, huyén duge
S No1 vu chu tri, phfii hop v so, ban, nganh ¢6 lién quan tham dinh, xem xét, cOng
nhan hoac diéu chinh néu can thiét. Diém danh gia diéu tra xa hoi hoc 1a diém do
Vién Nghién ciru phat trién Thanh phé thyc hién. Chi s6 CCHC dugc xac dinh bang
ty 1é phan tram giira tong hop diém danh gia tac dong cua cong tac cai cach hanh
chinh (thong qua diéu tra xa hdi hoc va thong qua danh gia cua Mt tran TO qudc
Thanh phd) va diém do Hoi déng danh gia, xac dinh Chi s6 CCHC tham dinh véi
diém toi da (100 diém).

IIl. NGUYEN TAC PANH GIA, XEP LOAI, XEP HANG VA KHEN
THU'ONG POI VOI CHI SO CAI CACH HANH CHINH

1. Nguyén tic danh gia

1.1. Dam bao tinh khach quan, cong bang va phu hop véi tinh dic thu cia timg
co quan, don vi.

1.2. Trong qua trinh tw danh gia va tham dinh, phai tuan thi cic diém chuan cia
tiéu chi, tiéu chi thanh phan trong Dé an da duoc cong khai.

1.3. Céc tiéu chi, tiéu chi thanh phan dugc quy dinh trong D& an nhung trong ky
danh gia khong phat sinh nhiém vu thi deoc cham theo diém chuan cia tiéu chi, tiéu
chi thanh phan do.

1.4. Trén co s& két qua dé xuat cua Hoi dong xac dinh Chi s6 CCHC cua s,
ban, nganh, Uy ban nhén dan thanh phé Thu Ptrc, quén, huyén, Chi tich Uy ban nhén
dan Thanh phd xem xét, quyét dinh cudi cing vé két qua xép hang, xép loai doi cac
co quan, don vi.

2. Xép loai

Cén cir vao so6 diém tong cua timg co quan, don vi s& xep loai nhu sau:
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- Pat tir 85 dén 100 diém: xép loai Tot;

- Pat tir 70 dén dudi 85 diém: xép loai Kha;
- Pat dudi 70 diém: xép loai Trung binh.

3. Xép hang

Can cir vao sb diém tng cia timg co quan, don vi s& xép hang theo nguyén tic
tir cao xudng thap ddi voi co quan, don vi thude doi twong xép hang cua Khéi so,
ban, nganh va Khéi Uy ban nhén dan thanh phd Thu Dirc, quén, huyén.

4. Khen thwong

Can cir vao két qua xép loai, xép hang va diém 5 Muc IV Dé an nay, S& Noi vy
phdi hop voi cac co quan ¢6 lién quan dé nghi khen thuong doi véi cac ca nhan, tap
thé c6 su dong gop va dat thanh tich t6t trong cong tac danh gia Chi s6 CCHC cua s&,
ban, nganh, Uy ban nhan dan thanh phé Thu Pire, quén, huyén.

IV. GIAI PHAP

1. Ning cao trach nhiém va hiéu qua chi dao diéu hanh cha cic nganh, cic
cip ddi véi viéc xac dinh Chi s cii cich hanh chinh

- Chi dao viéc thue hign cac ndi dung cai cach hanh chinh mét cach nghiém tuc,
¢6 hiéu qua theo ké hoach cai cach hanh chinh hang nam va theo timg giai doan.

- Chi dao viéc thyre hién cong tac theo doi, danh gia cai cach hanh chinh mat
cach thuong xuyén, thuc chat, lién tuc, bao dam trung thue, khach quan trong viéc
tong hop, thong ké, danh gia, bao cdo két qua cai cach hanh chinh.

2. Ting cudng cdng tic tuyén truyén, phé bién vé Chi sb cai cich hanh
chinh

Viéc tuyén truyén, phd bién myc tiéu, ndi dung ctia Chi s6 CCHC véi nhiéu hinh
thirc khac nhau (hgi1 nghi, hoi thao, tuyén truyén trén cac phuong tién thong tin dai
ching...) nham nang cao tinh than trach nhiém cia can bo, cong chirc, vién chirc va
tang cuong sy tham gia, phdi hop cua cac co quan, to chirc va ca nhan trong qua trinh
theo doi, danh gia két qua trién khai cai cach hanh chinh hang ndm cua sd, ban,
nganh, Uy ban nhén d4n thanh phd Tha Pire, quan, huyén,

3. Nang cao chit lwgng, hiéu qua cong tic theo déi, danh gia cai cich hanh
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chinh tai ciac co quan, don vi hanh chinh

- SO, ban, nganh, Uy ban nhan déan thanh phd Thi Pirc, quan, huyén phan cong
nhiém vu cho cong chirc thyc hién cong tac cai cach hanh chinh thye hién cong tac

theo doi, danh gia cai cach hanh chinh.

- SO, ban, nganh chu tri cac ndi dung cai cach hanh chinh theo sy phan cong
ctia Thanh phd tai Ké hoach cai cach hanh chinh giai doan 2020 - 2025 va hang nam
tong hop tinh hinh, két qua trién khai cai cach hanh chinh ddi voi linh vire duge giao
phu trach dé phéﬂ' hop vé1 So No1 vu va cac s¢, ban, nganh lién quan trong viéc tham
dinh, danh gia két qua trién khai cai cach hanh chinh cua sg, ban, nganh, Uy ban nhén
dan thanh phd Thu Dirc, quan, huyén.

4. Tang cwdng ing dung cong nghé thong tin, bao diam kinh phi cho cong
tac xac dinh Chi s cai cich hanh chinh

- Ung dung phan mém danh gia, chAm diém dé xac dinh Chi s6 CCHC dam bao
chinh xac, khach quan. Tiép tuc img dung cong nghé thong tin trong cong tac khao
sat, timg bude thay hinh thirc khao sat theo truyén thong.

- Bo tri du kinh phi cho viée thye hién x4c dinh Chi s6 CCHC.

5. Két qua danh gia Chi s6 cai ciach hanh chinh 13 didu kién xét thi dua,
khen thwong

- Chi dé nghi xem xét khen thuong dbi voi tap thé, Thu truong so, ban, nganh,
Uy ban nhan dan thanh phé Thu Pirc, quan, huyén va cap pho duge phan cong phu
trach cong tac cai cach hanh chinh khi Chi s CCHC cua sd, ban, nganh, Uy ban nhén
dan thanh phé Thi Dire, quan, huyén dugce xép loai “Tot” va ty 1é khen thuong khong
qua 1/3 tong s6 co quan co diém s6 duoc xép hang tir cao dén thap cua timg Khoi
(Khdi so, ban, nganh va Khéi Uy ban nhan dan thanh phd Tha Dire, quan, huyén).

- Uy ban nhan dan Thanh phd xem xét xir Iy hodc kién nghi xir ly d6i véi Thu
treong cua so, ban, nganh, Uy ban nhan dan thanh phé Thu Puc, quan, huyén néu
Chi s6 CCHC cua co quan, don vi d6 ¢6 02 nam lién tuc xép tir loai “Kha” tré xudng
va bi tut hang so véi trong Khdi hodc trong nam danh gia bi xép loai “Trung binh”.

V. VE PANH GIA POI VOI CO QUAN NGANH DQC

1. P6i twong danh gia
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Cuc Thué Thanh phd, Kho bac nha nuéc Thanh phd, Ngan hang nha nudc - Chi
nhanh Thanh phd, Bao hiém xa hoi Thanh phd, Cong an Thanh phd, Cuc Hai quan
Thanh ph, S& Ngoai vu Thanh ph.

2. Nguyén tic

Panh gia dé kién nghi nang cao chat lwong CCHC trén dia ban Thanh phd,
khong xép loai, xép hang ddi véi cac co quan nganh doc.

Két qua danh gia Chi s6 CCHC la can ctr dé dé nghi Uy ban nhan dan Thanh
phd khen thuong hodc hiép thuong khen thudng theo quy dinh.

3. Tiéu chi, phwong phap danh gii

Ton trong tiéu chi cua nganh va bo sung mét so tiéu chi theo yéu cau cia Thanh
ph; ké thira két qua danh gia ciia nganh doc, Thanh phd chi xem xét danh gia d6i voi
cac tiéu chi thanh phd bo sung.

Giao S¢ Noi vu chu tri lam viéc véi cac co quan nganh doc thudc dbi twong
danh gia dé thong nhat tiéu chi, phuong phap danh gia.

VI. TO CHUC THU'C HIEN

1. Trach nhiém thwce hién

1.1. S0 Noi vu

- Hudng dan so, ban, nganh, Uy ban nhan dan thanh phé Thu Dic, quan, huyén
trién khai cong viée xac dinh Chi s6 CCHC trong pham vi trach nhiém cua s, ban,
nganh, Uy ban nhén dén thanh phd Tha Birc, quan, huyén.

- Theo d&i, don ddc s, ban, nganh, Uy ban nhén dan thanh phd Thu Pic, quan,
huyén trién khai ké hoach xéac dinh Chi s6 CCHC.

- Hang nam xay dung ké hoach kém theo dy toan kinh phi trién khai xac dinh
Chi s6 CCHC trinh Uy ban nhén dan Thanh phd ban hanh; chu tri to chic thye hién
sau khi ké hoach dwoc phé duyét.

- Tap huan, bdi dudng cho cong chirc thue hién nhiém vu cai cach hanh chinh
cua so, ban, nganh, Uy ban nhan dan thanh phd Thu Dirc, quan, huyén vé cong tic
theo ddi, danh gia va xac dinh Chi s6 CCHC.

- Phdi hop véi cac co quan lién quan to chirc tuyén truyén vé Chi s6 CCHC
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trong ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh hang nam.

- Chu dong trinh Chu tich Uy ban nhan dan Thanh phd ban hanh Quyét dinh
kién toan Hoi dong, T6 Thu ky giup viéc Hoi dong danh gia, xac dinh Chi s CCHC
cua sd, ban, nganh, Uy ban nhan dan Uy ban nhan dan thanh phd Thu Pire, quan,
huyén trén dia ban Thanh pho.

- Chu tri, phéi hop véi cac co quan lién quan ra soat ndi dung Chi s6 CCHC dé
trinh Chu tich Uy ban nhan dan Thanh phd quyét dinh diéu chinh, bé sung phu hop
voi diéu kién thyc té.

- Tham muu Uy ban nhan dan Thanh phd vé xit 1y trach nhiém cta nguoi ding
dau trong viéc trién khai thyc hién khong hiéu qua hodc khong trién khai cong tac cai
cach hanh chinh, danh gid Chi s6 CCHC theo yéu cau.

- Phéi hop véi Vién Nghién ctru phét trién Thanh phd xac dinh nhém doi twong,
quy md mau diéu tra xa hi hoc va to chirc dicu tra xa hoi hoc; xdy dung phuong
phap, hinh thirc danh gia khoa hoc, chinh xac va thuéan lgi tiép can.

- Ra soat, danh gia tinh nang phan mém danh gia, chdm diém Chi s6 CCHC va
¢6 giai phap phu hop dé dap tmg yéu cau danh gia, xac dinh Chi s6 CCHC.

- Ban Thi dua - Khen thwong (S& N¢i vu) nghién ciru dé xuat sira di, bo sung
quy dinh cia Thanh phd vé& quy ché thi dua, khen thuéng theo hwéng lay két qua
cong tac cai cach hanh chinh va danh gia Chi s6 CCHC lam diéu kién dé xét thi dua,
khen thuémg; tham muu thyre hién ndi dung s6 5 Muc IV ciia Dé 4n nay.

1.2. Hji dong danh gia, xac dinh Chi sb cai cich hanh chinh cia cac s6, ban,
nganh, Uy ban nhén din thanh phd Thi Pic, quin, huyén

- Xem xét, tham dinh, phiic tra, danh gia va xac dinh chi sé CCHC cua cac céc
s&, ban, nganh, Uy ban nhan dén thanh ph6 Thu Pic, quéan, huyén.

- Tham muu Chu tich Uy ban nhan dan Thanh phd ban hanh Quyét dinh va cong
b6 Chi s6 CCHC hang nam cua cac so, ban, nganh, Uy ban nhan dan thanh phd Thu
Drre, quan, huyén.

1.3. Vién Nghién ciru phat trién Thanh phd

- Ch tri, phdi hop véi S& Noi vu xac dinh nhom doi twong, quy mé mau diéu
tra xa ho1 hoc; xay dung bd cau hoi diéu tra xa hoi hoc va chu tri t6 chie didu tra
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x4 hoi hoc.

- Téng hop, xir ly so liéu dé xac dinh Chi s6 CCHC va xay dung bao céo tong
hop két qua diéu tra xa hdi hoc phuc vu danh gia Chi s6 CCHC.

1.4. S¢ Tai chinh

BS tri kinh phi cho viéc thyc hién xac dinh Chi sé CCHC, hudng dan
S& Noi vy, Vién Nghién ctru phat trién Thanh pho 1ap du toan kinh phi trién khai xac
dinh Chi s6 CCHC dé tong hop chung vao du toan ngan sach hang nam cia S& Noi
vy, Vién Nghién ctru phat trién Thanh pho theo quy dinh.

1.5. S&* Thong tin va Truyén thong

- Phoi hop véi S& Noi vu ra soat, danh gia tinh ning phan mém danh gia, cham
diém Chi s6 CCHC va c6 giai phap phu hop dé dap img yéu cau danh gia, xac dinh
Chi s6 CCHC.

- Thyre hién cong tac truyén thong d6i véi cong tac danh gid va cong bd két qua
danh gia Chi s6 CCHC cua s, ban, nganh, Uy ban nhan dan thanh phd Thu Dire,
quan, huyén.

1.6. Viin phong Uy ban nhan din Thanh phé, S¢ Tw phéap, S& Théng tin va
Truyén thong, S& Khoa hoc va Cong nghé, Sé Tai chinh va cic co' quan cé lién

quan

Theo ddi, danh gia Chi s6 CCHC ddi voi timg linh vue cai cach hanh chinh theo
phan cong ciia Chu tich Uy ban nhan dan Thanh phd; dé xut va gui danh gia phan
diém thuong hodc diém trir d6i voi tiéu chi thanh phan 1.6, 2.7, muc II cia cac phu
luc.

1.7. Pé nghi Ban Thudng truc Uy ban Mit tran Té qubc Viét Nam Thanh
pho chu tri phdi hop véi cac doan thé thanh vién danh gia két qua giam sat cong tac
cai cach hanh chinh dbi vé6i cac phu luc va giri két qua vé S& Noi vu dé tong hop.

1.8. Thu trwong sé, ban, nganh, ﬂy ban nhian dan thanh ph(’i Thu Pire,
quén, huyén

- Chi dao trién khai cong viéc xac dinh Chi sé CCHC, tong hop sb liu, xay
dung bao céo xac dinh Chi s6 CCHC ciia s&, ban, nganh, Uy ban nhan dan thanh pho
Thu Pure, quin, huyén theo hudng dan cua SO Noi vu.
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- Truc tiép phé duyét van ban lién quan dén cong tac danh gia Chi so CCHC giri
vé Uy ban nhan dan Thanh phd (théng qua S& Noi vu dé tong hop trinh).

- Phéi hop vé6i Vién Nghién ciru phat trién Thanh phd trong viéce to chire diéu tra
x4 hoi hoc dé xac dinh Chi s6 CCHC ciia s, ban, nganh, Uy ban nhan dan thanh phé
Thu Dire, quan, huyén.

- Can cir vao Chi s6 CCHC cua Thanh phé, chi dao xdy dung va dua vao trién
khai Chi s6 CCHC 4p dung trong noi bo cua so, ban, nganh, Uy ban nhan dan thanh
phé Thu Pirc, quan, huyén phuc vu cong tac theo doi, danh gia cai cach hanh chinh
ddi véi cac co quan, to chire trye thude phi hop véi diéu kién thuc té dé bao dam su
dong by, thong nhat trong cong tac theo ddi, danh gia Chi s6 CCHC.

2. Kinh phi thye hién

2.1. Kinh phi trién khai x4c dinh Chi s6 CCHC duwoc dam bao bang ngan sich
nha nude va cac ngudn tai tro hop phap khac (néu co).

2.2. Viéc lap du toan, quan 1y, sir dung va quyét toan kinh phi cho trién khai xac
dinh Chi s CCHC hang nim thyc hién theo quy dinh.

Piéu 2. Quyét dinh nay c¢6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay ky va thay thé Quyét
dinh s6 3879/QD-UBND ngay 16 thang 10 nam 2020 ciia Uy ban nhan dan Thanh
phd vé viée phé duyét Dé an xac dinh Chi s6 cai cach hanh chinh cua sé, ban, nganh,
ﬁy ban nhan dan quéan, huyén trén dia ban Thanh phé H6 Chi Minh.

Piéu 3. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan Thanh phd, Giam doc S& Noi vy, Thu
trudmg cac so, ban, nganh va cac co quan nganh doc cdp tinh, Uy ban nhan dén thanh
phd Thu Dire, quén, huyén, Thi trudng cac co quan, don vi lién quan chiju trach nhiém
thi hanh Quyét dinh nay./.

CHU TICH

Phan Vian Maii
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Phu luc I
DANH SACH CAC CO QUAN THU'C HIEN PANH GIA,
XAC PINH CHI SO CAI CACH HANH CHINH HANG NAM
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 4000/0D-UBND ngay 24 thang 11 nim 2021
cuia Chii tich Uy ban nhdn ddn Thanh pho)

I—

. Thue hién Phu luc II:

[u—

. S& Cong Thurong.

. So Du lich.

. S& Giao théng van tai.

. S¢& Giao duc va Pao tao.

. S& Ké hoach va Pau tu.

. S¢ Khoa hoc va Cong nghé.

. S¢ Lao déng - Thuwong binh va Xa hoi.

. S& Néng nghiép va Phat trién nong thon.

Lo 1 Ov n = W

. S No1 vu.

o

. S& Quy hoach - Kién truc.

. S¢ Tai chinh.

—
g =

. S& Tai Nguyén va Mai truong.

—_—
sl

. S& Thong tin va Truyén thong.

=

. S& Tu phap.

. S& Van héa va Thé thao.

[ —
SN A

. So Xay dyng.

17.86 Y té.

18. Ban Quan Iy An toan thie pham Thanh phd.

19. Ban Quan 1y cac Khu ché xuat va Khu Céng nghiép Thanh pho.
20. Ban Quan Iy Khu Cong nghé cao Thanh phd.

21. Trung tdm xtc tién Thuong mai va Dau tu Thanh pho.

22. Ban Quan Iy dv an DPau tu xdy dung ha ting d6 thi Thanh phd.
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23. Ban Quan ly dy an Pau tu xdy dung cac cong trinh dan dung va cong
nghiép Thanh pho.

I1. Thuc hién Phu luc II1A:

1. Van phong Uy ban nhan dan Thanh phd.
III. Thue hi¢n Phu luc I1B:
1. Thanh tra Thanh ph.

IV. Thuc hi¢n Phu luc IIC:
1. Ban Dan toc Thanh ph.

V. Thuc hién Phu luc III:

1. Uy ban nhan d4n Quén 1.

. Uy ban nhéan dan Quan 3.

. Uy ban nhéan dan Quén 4.

. Uy ban nhén dan Quan 5.

. Uy ban nhan dan Quén 6.

. Uy ban nhén dan Quan 7.

. Uy ban nhéan dan Quén 8.

. Uy ban nhén dan Quan 10.

. Uy ban nhan dan Quén 11.
10. Uy ban nhan dan Quén 12.

Do e =1 Oy h s W I

11. Uy ban nhan dan quan Binh Tan.

12. ﬁy ban nhan dan quan Binh Thanh.
13. Uy ban nhan dan quan Go Vap.

14, ﬁy ban nhan dan quan Pha Nhuén.
15. Uy ban nhan dan quan T4n Binh.

16. Uy ban nhéan dan quan Tén Phi.

17. Uy ban nhan dan huyén Binh Chéanh.
18. Uy ban nhén dan huyén Can Gid.

19. Uy ban nhan dan huyén Cu Chi.

20. Uy ban nhan dan huyén Hoc Mén.
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21. Uy ban nhan d4n huyén Nha Bé.
22. Uy ban nhan dan thanh ph6 Tha Dire /.
Ghi chu:

- Céc co quan tir sO thir ty s6 1 dén 20 Muyc I va Muc V sé xép hang va xép
loat.

- Céc co quan tir s6 21 dén 23 Muc I va tir Muc IT dén Muc IV chi xép loa.
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