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CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tu do - Hanh phuc

THONG TU
Huéng dén thi hanh Nghi dinh s6 10/2010/ND-CP ngay 12/02/2010
cia Chinh phi vé hoat déng thong tin tin dung

Théng tu s6 16/2010/TT-NHNN ngay 25 théng 6 nim 2010 ciia Thong dbc
Ngan hang Nha nuéc Viét Nam hwéng dn thi hinh Nghij dinh s6 10/2010/ND-CP
ngay 12/02/2010 ctia Chinh phit vé hoat déng thdng tin tin dung, c6 hiéu luc ké tir
ngay 09 thing 8 ndm 2010, dugc sira d6i, bd sung béi:

Thong tu s6 27/2014/TT-NHNN ngay 18 thang 9 nim 2014 cia Thong doc
Ngin hang Nhi nuéc vé viée sira dbi, b sung mét sb diéu ciia Théng tu sb
16/2010/TT-NHNN ngay 25/6/2010 vé hudng din thi hanh Nghi dinh sé
10/2010/ND-CP ngay 12/02/2010 cda Chinh phii vé hoat d6ng thong tin tin
dung, c6 hiéu luc ké tlr ngay 01 thang 11 nim 2014

Théng tur 6 23/2016/TT-NHNN ngay 30 thang 6 nim 2016 ciia Théng dbc
Ngin hang Nha nuwdc Viét Nam sira d61, bd sung mét sd didu cia Thong tu sb
16/2010/TT-NHNN ngay 25 thang 6 nim 2010 ctia Théng déc Ngin hing Nha
nude Viét Nam huéng din thi hanh Nghi dinh s6 10/2010/ND-CP ngay 12
thang 02 nam 2010 ctia Chinh pht vé hoat dong thong tin tin dung, co hiéu luc
ké tir ngay 01 thang 7 nim 2016.

Théng tur sb 43/2018/TT-NHNN ngay 28 thang 12 nim 2018 ciia Théng dbc
Ngan hang Nha nudc Viét Nam sira d61, bd sung mot s6 didu ciia Théng tu sb
16/2010/TT-NHNN ngay 25 thang 6 nim 2010 cia Thong doc Ngan hang Nha
nudc Viét Nam huéng din thi hanh Nghi dinh s6 10/2010/NP-CP ngay 12
thang 02 nim 2010 cta Chinh pht vé hoat dong thong tin tin dung, ¢ hiédu luc
ké tir ngay 18 thang 02 nim 2019.

Théng t s6 14/2019/TT-NHNN ngay 30 thing 8 nim 2019 ctia Théng déc
Ngéin hang Nha nuéc Viét Nam sira ddi, bd sung mdt s6 diéu tai cac Thong tu co
quy dinh vé ché d6 béo cao dinh ky ctia Ngan hang Nha nude, cé hiéu luc ké tir
ngay 15 thang 10 ndm 2019.

Cdn cir Ludt Ngdn hang Nha nuée Viét Nam nam 1997; Ludt sira doi, bo sung
mot s6 diéu ciia Ludt Ngan hang Nha nude Viét Nam ndm 2003;
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Cdn cir Ludt cdc 6 chire tin dung ndm 1997 Ludt sira doi, bo sung mot so diéu
ctia Ludt cdc t6 chitc tin dung ndm 2004;

Can cir Ludt Doanh nghiép ndm 2005;

Cén cir Nghi dinh s6 96/2008/NP-CP ngay 26/8/2008 ciia Chinh phii quy
dinh chirc ndng, nhiém vu, quyén han va co cdu té chirc ciia Ngdn hang Nha
nmuoc Viét Nam,

Cdn cir Nghi dinh s6 10/2010/ND-CP ngay 12/02/2010 ciia Chinh phii vé hoat
dong thong tin tin dyng;

Ngdn hang Nha nudc Viét Nam huomg ddn thi hanh mét s6 quy dinh tai Nghi
dinh s6 10/2010/NP-CP ngay 12/02/2010 ciia Chinh phil vé hoat dong théng tin
tin dung (sau ddy viét tdt la Nghi dinh 56 10) nhu sau**>*

! Théng tu s6 27/2014/TT-NHNN vé viéc sita ddi, bd sung mét so dieu ctia Thong tur so
16/2010/TT-NHNN ngay 25/6/2010 vé hudng dan thi hanh Nghi dinh s6 10/2010/ND-CP
ngay 12/02/2014 cua Chinh phi ve hoat dong thong tin tin dung c6 can cir ban hanh nhur sau:

“Céin cir Ludt Ngdn hang Nha nuée Viét Nam sé 46/2010/QH12 ngay 16/6/2010;

Ciin it Ludt cde T6 chirc tin dung s6 47/2010/QH12 ngay 16/6/2010;

Can cit Ludt Doanh nghiép nim 2005;

Cén ctr Nghi dinh sé 156/2013/ND-CP ngay 11/11/2013 ciia Chinh phit quy dinh chire ning,
nhiém vu, quyén han va co cdu t8 chire cita Ngén hang Nha nwée Viét Nam;

Ciin cir Nghi dinh s6 10/2010/NP-CP ngay 12/02/2010 ciia Chinh phit vé hoat dong thong
tin tin dung;

Theo dé nghi ciia Téng giam déc Trung tdm Théng tin tin dung Quéc gia Viét Nam,

, T hong dée Ngdn he:".fng Nha nuce Viet Nam ban hanh T, ho‘fzg fir vé w;éc sita dbi, b6 sung mo"i:
86 diéu ciia Théng tw s6 16/2010/TT-NHNN ngay 25/6/2010 vé hurong dan thi hanh Nghi dinh sé
10/2010/ND-CP ngay 12/02/2010 ciia Chinh phi: vé hoat dong théng tin tin dung”

* Théng tw s6 23/2016/TT-NHNN sita doi, b6 sung mét s6 diéu cta Théng tu so
16/2010/TT-NHNN ngay 25 thang 6 nam 2010 ctia Thong doc Ngan hang Nha nudc hudng dan
thi hanh Nghi dinh s6 10/2010/ND-CP ngay 12 thang 02 nim 2010 ctia Chinh phi vé hoat déng
thong tin tin dung ¢6 cén cir ban hanh nhu sau:

“Céin cti Lugit Ngén hang Nha miede Viet Nam sé 46/2010/QH12 ngay 16 thang 6 ném 2010;

Cén cit Ludt cdc 16 chitc tin dung sé 47/2010/QH12 ngay 16 thing 6 ném 2010;

Cén cit Ludt Doanh nghiép s6 68/2014/QH13 ngay 26 thang 11 ndm 2014;

Céin cir Ludt Ddu tir 56 67/2014/0H 13 ngay 26 thang 11 nim 2014;

Cin ctr Nghj dinh 56 156/2013/ND-CP ngay 11 thang 11 nim 2013 ciia Chinh phit quy dinh
chire niing, nhiém vu, quyén han va co céu 16 chire ciia Ngéan hang Nha nieée Viét Nam;

Ciin cit Nghi dinh s6 10/2010/NP-CP ngéy 12 thang 02 ndm 2010 ciia Chinh phi vé hoat
déng théng tin tin dung (sau ddy goi tét 1a Nghi dinh 10/2010/NP-CP);
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Chuong I
QUY DINH CHUNG

Pi¢u 1. Pham vi diéu chinh

Theo dé nghi ciia Chinh Thanh tra, gidm sdt ngén hang;

Théng dbc Ngan hang Nha muedc Viét Nam ban hanh Thong tir siva doi, b6 sung mot so diéu cia
Théng tir 56 16/2010/TT-NHNN ngay 25 thing 6 nim 2010 ctia Thong doc Ngan hing Nha miwe
Iuromg dén thi hémh Nghi dink 56 10/2010/ND-CP ngay 12 thang 02 nim 2010 ciia Chinh phit vé hoat
ding thong tin tin dung (sau ddy goi tatla Théng twe 16/2010/TT-NHNN). ”

* Thong tu s6 43/2018/TT-NHNN sira ddi, bd sung mét sb diéu cia Thong tw sb
16/2010/TT-NHNN ngay 25 thang 6 nam 2010 ciia Théng doc Ngan hang Nha nudc Viét Nam
huéng dan thi hanh Nghi dinh s6 10/2010/ND-CP ngay 12 thang 02 nam 2010 cia Chinh phu vé
hoat dong thong tin tin dung ¢6 can cit ban hanh nhar sau:

“Cén cir Ludt Ngdn hang Nha nweae Viét Nam ngay 16 thang 6 nam 2010;

Cén cir Ludt cdc 16 chire tin dung ngay 16 thang 6 ndm 2010 va Ludt sira d6i, b6 sung mét
86 didu ciia Luit cdc 18 chire tin dung ngay 20 thang 11 ndm 2017;

Cén cir Ludt Doanh nghiép ngay 26 thang 11 nim 2014;

Cén ctr Ludt Dau tir ngay 26 thang 11 nim 2014;

Cén cte Nghi dinh s6 10/2010/NP-CP ngay 12 thang 02 nim 2010 ciia Chinh phii vé hoat
déng thong tin tin dung va Nghi dinh 565 7/2016/ND-CP ngay 01 thang 7 nim 2016 ciia Chinh
phii sita doi, bé sung Diéu 7 Nghi dinh s8 10/2010/ND-CP ngay 12 thing 02 ndm 2010 ciia
Chinh phit vé hoat déng théng tin tin dung;

Ciin ctr Nghi dinh s6 16/2017/NP-CP ngay 17 thang 02 ném 2017 ciia Chinh phit quy dinh
chitc ndng, nhiém vu, quyén han vé co cdu 16 chire ciia Ngdn hang Nha mirde Viét Nam;

Theo dé nghi ciia Chanh Thanh tra, gidm sdt ngén hang:

Théng doc Ngdn hang Nha mede Viét Nam ban hanh Thong tu stra doi, b6 sung mét s6 diéu cia
Théng tir 56 16/2010/TT-NHNN ngay 25 thang 6 nim 2010 ciia Thong doc Ngin hang Nha mréc
Viét Nam hurémg dan thi hanh Nghi dinh s6 10/2010/ND-CP ngay 12 thang 02 ndm 2010 ciia Chinh
phiz vé hoat dgng théng tin tin dung (sau day goi lé Théng tir s6 16/2010/TT-NHNN).”

4 Théng tu s6 14/2019/TT-NHNN sira ddi, bd sung mét sb diéu tai cac Théng tir ¢6 quy
dinh vé ché d6 bao cao dinh ky ctia Ngan hang Nha nuéc ¢6 can cir ban hanh nhir sau:

“Cén cir Ludt Ngdn hang Nha mieée Viét Nam ngay 16 thang 6 nam 2010;

Ciin cir Lugt Cdc t6 chirc tin dung ngéy 16 thang 6 nidm 2010;

Cén cir Lugt sira dbi, b6 sung mot sé dieu ctia Lugt Cdc t6 chire tin dung ngay 20 thang 11
nam 2017;

Céin ctr Nghi dinh 56 09/2019/ND-CP ngay 24 thang 01 ndm 2019 ciia Chinh phit quy dinh
vé ché d3 bdo cdo ciia co quan hanh chinh nha nirére;

Ciin cir Nghj dinh sé 16/2017/NP-CP ngay 17 thang 02 nim 2017 ciia Chinh phii quy dinh
chirc nding, nhiém vu, quyén han va co cdu 16 chire ciia Ngan hang Nha nieée Viet Nam;

Theo dé nghi ctia Chdnh Viin phong Ngan hing Nha nwéc Viét Nam;

Théng dbéc Ngan héng Nha mirée Viét Nam ban hanh Théng tw siva déi, bé sung mét s6 didu
tai cde Théng tie 6 quy dinh vé ché dé béo cdo dinh ky ciia Ngén hang Nha nwée.”
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1.” Thi tuc dé nghi cp Gidy chimg nhin da diéu kién hoat dong théng tin tin
dung (sau day viét tit 1a Gidy chimg nhén) ctia Cong ty thong tin tin dung;

2. Hoat dong nghiép vu cua Cong ty thong tin tin dung;

3. Quén Iy nha nuéc vé hoat déng théng tin tin dung.

Diéu 2. Doi twong ap dung

1. Cong ty thong tin tin dung;

2. T chirc cép tin dung;

3. Khach hang vay;

4. T4 chirc, ca nhan ¢6 lién quan.

Diéu 3. Giai thich tir ngit

Trong Théng tu nay, cic tir ngtt dudi diy duoc hiéu nhu sau:

1. Co s¢ ha tdng vé cong nghé théng tin 13 hé thong trang thiét bi phan cimg,
phin mém, co s& dit liéu va hé thdng mang phuc vu cho viéc sin xuét, truyén dua,
thu thap, xi 1y, luu gift va trao dbi théng tin sb.

2.° Déi ngil qudn Iy cia Cong ty théng tin tin dung 13 nhimg ngudi gift chirc
danh: Chu tich H6i ddng quan tri, Chu tich Hoi ddng thanh vién, Chu tich cong ty,
thanh vién H61 dong quan tri, thanh vién H61 dong thanh vién, thanh vién hop
danh, Téng gidm dbc (Giam dbc), Phé Tong gidm doc (Phé gism dbc), c4 nhan gift
chirc danh quén Iy khéc cé thAm quyén nhin danh céng ty ky két giao dich cuia
cong ty theo quy dinh tai Piéu 18 cong ty va thanh vién Ban Kiém soat ctia Cong ty
thong tin tin dung.

> Khoan nay duoc sita ddi theo quy dinh tai Khoan 1 Bidu 1 cita Théng tir s6 23/2016/TT-NHNN
sira d6i, bd sung mot s6 didu cia Thong tu s6 16/2010/TT-NHNN ngay 25 thang 6 nim 2010
ciia Thong dbc Ngan hang Nha nude huéng dén thi hanh Nghi dinh sb 10/2010/ND-CP ngay 12
thang 01 ném 2010 ctia Chinh phti vé hoat dong thong tin tin dung, ¢6 hiéu hc tir ngay 01 thang 7
nim 2016.

¢ Khoan nay dugc sira ddi theo quy dinh tai Khoan 2 Piéu 1 ctia Théng tw s6 23/2016/TT-NHNN
stra 361, bd sung mot s6 diéu ciia Thong tu s6 16/2010/TT-NHNN ngay 25 thang 6 niam 2010
ctia Théng d6c Ngan hang Nha nuéc hudng dan thi hinh Nghi dinh s6 10/2010/ND-CP ngay 12
thang 01 nim 2010 ciia Chinh phii vé& hoat ddng théng tin tin dung, ¢6 hidu hye tir ngay 01 thang 7
nim 2016,
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Chuong I1
THU TUC CAP GIAY CHUNG NHAN’

Diéu 4.° (dugc bii bé)

Diéu 5. Ho so dé nghi cap Giay ching nhan’

1. Hb so @& nghi cip Gidy chimg nhan bao gém:

a) Pon d& nghi cip Gify chimg nhin theo miu s6 01/TTTD ban hanh kém
theo Thong tur nay;

b) Gidy chimg nhin ding ky doanh nghiép;

¢) Tai lidu chimg minh cac didu kién quy dinh tai Didu 7 Nghi dinh s6
10/2010/NB-CP va céc quy dinh clia Chinh phi sira ddi, b4 sung, thay thé cac diéu
kién nay (néu cd) bao gom:

i) Piéu 16 ciia doanh nghiép;

i) Hop ddng véi doanh nghiép cung cép dich vu mang;

iii) Danh muc va ban thuyét minh vé trang thiét bi cong nghé théng tin, phan
mém tin hoc phuc vu cho hoat dong thu thap, xir ly, luu giif va cung cép san phém
thong tin tin dung;

iv) Xac nhin ciia ngin hiang thuong mai vé s6 du tai khoan tién gii dong
Viét Nam, vang, ngoai t&; xac nhan cua t6 chirc dinh gia chuyén nghiép abi véi

7 Tén chuong nay dwoc sira ddi theo quy dinh tai Khoan 3 Piéu 1 ciia Thong tu s6
23/2016/TT-NHNN sita d6i, bd sung mot s6 diéu ctia Thong tur s6 16/2010/TT-NHNN ngay 25
thang 6 nim 2010 ctia Théng doc Ngan hang Nha nwdc huéng dan thi hanh Nghi dinh s6
10/2010/ND-CP ngay 12 thang 01 nim 2010 ctia Chinh phii vé hoat déng théng tin tin dung, ¢6
hiéu lye tr ngay 01 thang 7 nam 2016.

® Piéu nay dugc bii bé theo quy dinh tai Diéu 2 ctia Théng tir s6 23/2016/TT-NHNN sita
ddi, bd sung mot sd diéu ciia Thong tu s6 16/2010/TT-NHNN ngay 25 thang 6 nam 2010 cia
Théng dc Ngan hang Nha nudc hudng dan thi hanh Nghi dinh s6 10/2010/ND-CP ngay 12
thang 01 nim 2010 ciia Chinh phii vé hoat dng théng tin tin dung, c6 hiéu lye tir ngay 01 thang 7
nam 2016.

° Pidu nay duogc sira d6i theo quy dinh tai Khoan 4 Diéu 1 Théng tu s6 23/2016/TT-NHNN
stra d6i, bd sung mdt sé diéu ciia Thong tu s6 16/2010/TT-NHNN ngay 25 thang 6 nim 2010
ctia Thong db¢ Ngan hang Nha nude hudng dan thi hanh Nghi dinh s6 10/2010/ND-CP ngay 12
thang 01 nim 2010 ctia Chinh pht vé hoat dong thong tin tin dung, c6 hiéu lye tir ngay 01 thang
7 nam 2016.
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céc tai san gbp von khac; hodc xac nhan cta t6 chirc kiém toén vé vén diéu 18 cla
doanh nghiép;

v) Bang ké danh sach cac chirc danh thudc do1 ngli quan ly ctia doanh nghiép;

vi) Ly lich tom tit clia d6i ngii quan 1y theo mau sé 02/TTTD ban hanh kém
theo Thong fir nay, kém theo cac vin bfing, chirmng chi, xac nhan thoi gian lam viéc
trong linh vuc chuyén nganh ca td chirc lién quan;

vii) Phuong 4n kinh doanh theo miu s6 03/TTTD ban hanh kém theo Théng
tu nay;

viii)'® Vin ban cla cac td chirc tin dung, chi nhanh ngan hang nwéc ngoai cam
két cung cAp théng tin tin dung cho doanh nghiép theo mu sé 04/TTTD ban hinh
keém theo Thong tur nay,

ix) Viin ban théa thuin vé quy trinh thu thip, xt ly, lwu gitt v4 cung cip théng
tin tin dung gitta doanh nghiép vdi cac tb chirc cip tin dung d cam két cung cip
thong tin tin dung.

2. Ho so dé nghi cp Gidy chimg nhin dwoc lap thanh nim (05) bd, giri truc
tiép hodc qua dudng buu dién cho Ngin hang Nha nuéc (qua Co quan Thanh tra,
giam sat ngéin hang), trong do:

a) C6 tbi thidu hai (02) bd hd so ma trong do:

i) Céc giay to quy dinh tai diém a, diém c(iii), c(iv), c¢(v), c(vii) khoan 1 Diéu
nay va ban 1y lich tém tit cia ddi ngli quan Iy theo mau 02/TTTD la ban chinh;

ii) Cac gidy t& con lai quy dinh tai khoan 1 Pidu nay 14 ban sao. Truong hop
cac gidy t& 1 ban sao ma khéng phai 14 ban sao c6 chimg thuc, bén sao duoc cip
tir s& gbc thi doanh nghiép phai xuit trinh kém theo ban chinh dé déi chiéu, ngui
d61 chiéu phai ky x4c nhin vao ban sao va chiu trach nhiém vé tinh chinh x4c ciia
bén sao so vo1 ban chinh.

b) Cac bd hd so con lai trir cac bd hd so quy dinh tai didm a khoén 2 Diéu nay
14 hd so sao chup va déng du giap lai bing con du ctia doanh nghiép.

' Piém nay dugce sira ddi theo quy dinh tai Khoan 1 Diéu 1 ciia Thong tr s6 43/2018/TT-NHNN
sita 361, bo sung mot s6 diéu ciia Théng tw s6 16/2010/TT-NHNN ngay 25 thang 6 nim 2010
otia Théng d6c Ngin hang Nha nudc hudng dan thi hanh Nghi dinh s6 10/2010/ND-CP
ngay 12 thang 01 nam 2010 cia Chinh phi vé hoat dong théng tin tin dung, c6 hiéu lyc tir
ngay 18 thang 02 nim 2019.
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Piéu 6. Théi han cap Giay chirng nhin

Trong thoi han 30 ngay 1am vide ké tir ngay nhin d hd so hop 18, Ngan hing
Nhi nuée cap Gidy chimg nhin cho doanh nghiép. Trudong hop khong cip Gidy
chimg nhin, Ngan hang Nha nuéc phai tra lon bgng van ban cho doanh nghiép va
néu ro ly do.

Diéu 7. Trinh tu tham dinh hé so dé nghi cap Gidy chimg nhan"!

1. Co quan Thanh tra, gidm sat ngan hang tiép nhin hd so dé nghi cip Gidy
chimg nhan; lam d4u méi, phéi hop véi Trung tim Théng tin tin dung Qubc gia
Viét Nam, Cuc Cong nghé tin hoc, Vu Phap ché thim dinh hd so d& nghi c?ip Giﬁy
ching nhan.

2. Trinh tu thim dinh:

a) Co quan Thanh tra, gidm st ngin hang tiép nhan, kiém tra tinh diy d{, hop
1& ctia hd so d& nghi cip Gidy chimg nhin. Trong thai han nim (05) ngay lam viéc
ké tir ngdy nhan dwoc hd so dé nghi cip Gidy chimg nhin cta doanh nghiép, Co
quan Thanh tra, giam sat ngan hang xi Iy nhu sau:

i) Truomg hop ho so chwa day i, hop 18, Co quan Thanh tra, gidm sat ngin
hang c¢6 vin ban yéu ciu doanh nghiép bd sung gidy t&, tai liéu theo quy dinh;

ii) Trudng hop hd so diy i, hop 18, Co quan Thanh tra, gism sat ngén hing
thim dinh cdc diéu kién vé von diéu 18, doi ngii quén 1y, ning lwc quan 1y rdi ro
ctia doanh nghidp va ¢6 vin ban dé nghi cic don vi lién quan phéi hop thim dinh
cac noi dung:

- Cuc Cong nghé tin hoc co y kién thim dinh céc didu kién vé co s& ha tang
cdng nghé théng tin; quy trinh cdng nghé, phan mém tin hoc xi 1y, lwu giit thong
tin, cung cap sdn phim dich vu dap tmg yéu ciu bio mat, an toan thong tin cla
doanh nghiép dé nghi cép Giéy chimg nhan;

- Vu Phap ché c6 ¥ kién thim dinh vé hd so, thi tuc, cic vAn dé phap Iy lién
quan dén hé so dé nghi cé.p Gifiy chimg nhan;

"' Piéu nay duoc stra dbi theo quy dinh tai khoan 3 Piéu 1 ciia Théng tu s6 27/2014/TT-
NHNN vé viéc sita ddi, bd sung mét s6 didu ciia Thong tur s6 16/2010/TT-NHNN ngay
25/6/2010 vé hudng dan thi hanh Nghj dinh s6 10/2010/ND-CP ngay 12/02/2014 ciia Chinh phu
vé hoat déng thong tin tin dung, ¢6 hiéu Iyc k& tirngay 01 thang 11 nam 2014,
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- Trung tim Théng tin tin dung Quéc gia Viét Nam cé v kién thim dinh céc
diéu kién vé phuong 4n kinh doanh; ndi dung vin ban théa thuin vé quy trinh thu
thip, xir Iy, luu gil va cung cip thong tin tin dung gifra doanh nghiép vdi céc td
chitc cp tin dung da cam két.

b) Trong thoi han t61 da mudi 13m (15) ngay lam viée k& tir ngdy nhén duoc
vin ban d& nghi clia Co quan Thanh tra, gi4m sat ngan hang, cic don vi tham gia
thim dinh hé so d& nghi cap Gidy chimg nhan phai c6 ¥ kién thim dinh bing vin
ban g1 cho Co quan Thanh tra, giam sat ngan hang.

¢) Trong thoi han mudi (10) ngay 1am viée ké tir ngay nhan dwoc diy di ¥ kién
thim dinh cta cic don vi, Co quan Thanh tra, gidm sat ngan hang tng hop v kién,
soan théo vin ban trinh Théng d6c Ngan hang Nha nude (Théng doc) quyét dinh
cap Giay chimg nhén; truomg hop tir chbi, Ngan hang Nha nuéc cé vin ban tra 101
va néu 16 ly do.

Dié¢u 8. Thim quyén cip, cap lai Gidy ching nhan

1. Gidy chimg nhin do Théng dc cip theo miu sé 05/TTTD ban hanh kém
theo Thong tir nay.

2. 2Cong ty théng tin tin dung cé trach nhidm giit gin, bdo quan Gidy chimg
nhé4n nguyén ven trong su6t qué trinh hoat dong. Trudng hop Gidy ching nhén bi
mﬁt, bi chay toan bg, b1 rach, hodc b1 hu hong dudi cac hinh thic khac, Cong ty
thong tin tin dung lap mét (01) bd hd so gt truc tiép hodc qua dudng buu dién
dén Ngan hang Nha nudc (théng qua Co quan Thanh tra, gidm st ngin hang) dé
nghi xem xét cép lai Gidy chimg nhén, cu thé nhu sau:

a) Truong hop bi mat, bi chay toan bd Gidy chimg nhan, hd so gém:

i) Vin ban dé nghi cAp lai Gidy chimg nhén, trong d6 trinh bay 13 1y do bi mét,
bi chay;

11) Vin ban xac nhan cia co quan cdng an co thdm quyén vé viée Cong ty
thong tin tin dung khai bdo mét hodc bi chay todn bd Gidy chimg nhén ctia Céng ty
thong tin tin dung.

' Khoén nay duoc stra ddi theo quy dinh tai khoan 4 Piéu 1 ctia Théng tir s6 27/2014/TT-NHNN
vé viée sira ddi, bd sung mot s6 didu ctia Théng tu s6 16/2010/TT-NHNN ngay 25/6/2010 vé
huéng dan thi hanh Nghij dinh s6 10/2010/ND-CP ngay 12/02/2014 ciia Chinh phii vé hoat dong
théng tin tin dung, c6 hidu luc ké tir ngay 01 thang 11 nim 2014.



CONG BAO/S6 775 + 776/Ngay 26-9-2019 77

b) Trudng hop bi rach hodc bi hu héng dudi cac hinh thirc khéc, ho so gdm:

i) Vin ban dé nghi cdp lai Gidy chimg nhin, trong d6 trinh bay 15 1y do bi
rach, bi hu héng;

ii) Gidy chimg nhan da bi rach, bi hu héng.

¢) Trong thoi han mudi lim (15) ngay lam viée, ké tir ngay nhén dwoc day da
hd so hop 18 ciia Cong ty théng tin tin dung, Co quan Thanh tra, gi4m sat ngin
hang trinh Thong ddc xem xét, cép lai Gidy chimg nhén.

Diéu 9. Thay doi ndi dung Giﬁy chitng nhin

1. Viéc thay d6i ndi dung ghi trong Gidy chimg nhéin phéi dwoc Théng déc
chép thuén bing vin ban.

2. Quyét dinh sira ddi, bd sung ndi dung trong Gidy chimg nhén 1d mdt bd phan
khéng tach rdi ciia Gidy chimg nhén.

Diéu 10. Ho so @ nghi thay di ndi dung Gidy chimg nhin"

1. Cong ty thdng tin tin dung l3p mdt (01) bd hd so giri truc tiép hoic qua
dudng buu dién dén Ngan hang Nha nuéc (théng qua Co quan Thanh tra, giam sat
ngan hing) d& nghi xem xét chip thuin thay di ndi dung Gidy chimg nhin gbm:

a) Vin bén d nghi thay dbi ndi dung Gidy chimg nhin cia Céng ty thong tin tin
dung, trong d6 ndu rd Iy do, sur cén thiét clia viéc thay dbi ndi dung Gily chimg nhan;

b) Nghi quyét ctia Dai hoi déng cb dong, Hoi dong quén tri hodc Hoi dong
thanh vién vé viéc thay déi néi dung Gidy chimg nhin;

¢) Céc vin ban, gidy t& chimg minh viéc tiép tuc duy tri dG diéu kién hoat
déng trong trudng hop ndi dung dé nghi thay ddi tai Gidy chimg nhin c6 lién
quan dén diéu kién hoat dong clia Céng ty thong tin tin dung (viéc thay dbi lién
quan dén diéu kién hoat ddng nao thi bd sung céc tai lidu chimg minh viéc dép
ng diéu kién d6). Tuy timg trudong hop thay dbi cu thé, Cong ty théng tin tin
dung giri vin ban, gidy to ld ban chinh hojc ban sao theo quy dinh tai diém a
khoén 2 Piéu 5 Thong tu nay;

" Piéu nay duoc stra d6i theo quy dinh tai khoan 5 Piéu 1 cia Thong tr s6 27/2014/TT-NHNN
vé viée sira ddi, bd sung mot s6 didu ctia Théng tu s6 16/2010/TT-NHNN ngay 25/6/2010 vé
huéng dan thi hanh Nghi dinh s6 10/2010/ND-CP ngay 12/02/2014 ciia Chinh phii vé hoat dong
théng tin tin dung, c6 hidu luc ké tir ngay 01 thang 11 nim 2014.
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Vi du: Thay doi vé ngudi dai dién theo phdp ludt thi bé sung tai liéu chirng
minh nguoi dé ddp vng diéu kién quy dinh; thay doi vé von diéu 1é phdi c6 tai liéu
chimg minh ngudn tién ting von la c6 thuc va sé von diéu Ié sau khi thay ddi
lchéng thdp hon 30 ty dong...

d) Céc viin ban, gidy t& khac chimg minh viéc thay di ndi dung Gidy chimg
nhéin (néu co).

2. Trong thoi han mudi (10) ngay 1am viée, k& tir ngay nhin duoc day d hd so
hop 18, Co quan Thanh tra, gi4m st ngin hang trinh Théng dbc xem xét, quyét
dinh viéc thay ddi ndi dung Gidy chimg nhén; truémg hop tir chdi, Ngan hang Nha
nudc ¢6 vin ban tra 101 va néu 6 ly do.

Piéu 11." (dwpc bii bo)

Chuong 111
HOAT PONG NGHIEP VU CUA CONG TY THONG TIN TiN DUNG

Pieu 12. Nguon thu thap théng tin

1. Cong ty thong tin tin dung duoc thu thap thong tin tir cac ngudn sau day:
a) T chirc cép tin dung;

b) Khich hang vay cta td chirc cp tin dung cé cam két cung cép thong tin;
¢) Cong ty thong tin tin dung khac,

d) Trung tdm Théng tin tin dung Quic gia Viét Nam'’,

d) Cac co quan nha nudc khac;

e) Céc ngudn tin cong khai tir céc co quan béo chi;

1 Piéu nay duoc bii bd theo quy dinh tai Diéu 2 cia Thong tu s6 23/2016/TT-NHNN
stra d6i, bd sung mot s6 diéu cia Thong tu s6 16/2010/TT-NHNN ngay 25 thang 6 nam 2010
ctia Théng déc Ngin hang Nha nudc hudng din thi hanh Nghj dinh s6 10/2010/ND-CP ngay 12
thang 01 nam 2010 ctia Chinh phii vé hoat dong thong tin tin dung, ¢6 hiéu luc tir ngay 01
thang 7 nim 2016.

" Cum tir “Trung tam Théng tin tin dung” dwoc thay thé béi cum tir “Trung tim Théng tin
tin dung Quéc gia Viét Nam” theo quy dinh tai Diéu 2 ctia Théng tu s6 27/2014/TT-NHNN vé
viéc sira ddi, bd sung médt s6 didu ctia Thong tir s6 16/2010/TT-NHNN ngay 25/6/2010 vé hudng
dan thi hanh Nghi dinh s6 10/2010/ND-CP ngay 12/02/2014 ciia Chinh phii vé hoat déng thong
tin tin dung, c6 hidu luc ké tir ngay 01 thang 11 nim 2014.
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g) C4c ngudn théng tin hop phép khac;

2. Cong ty thong tin tin dung phéi thuc hién cac bién phap kiém tra tinh dung
din, hop 1y clia cic théng tin tin dung thu thip duoc tir cdc ngudn quy dinh tai
Khoén 1 Piéu nay trude khi str dung.

Piéu 13. Pham vi thu thap théng tin

1. Cong ty thong tin tin dung chi dugc thu thap cac thong tin tin dung va cac
thong tin lién quan quy dinh tai Khoan 1 Diéu 11 Nghi dinh s 10 vé khach hang
vay duoc quy dinh tai Khoan 2 Diéu 3 Nghi dinh sb 10.

Hién tai, doanh nghiép vira va nhé quy dinh tai Khoan 2 Piéu 3 Nghi dinh
s6 10 dugc ap dung theo quy dinh tai Diéu 3 Nghi dinh sé 56/2009/ND-CP
ngay 30/6/2009 ciia Chinh phti v& tro gitip phat trién doanh nghiép nhé va wvira.

2. T chirc chp tin dung chi cung cip thong tin tai khoan 1 Piéu 11 Nghi
dinh s6 10 cho Céng ty thong tin tin dung sau khi d3 ¢ su thoa thudn véi khach
hang vay.

Dié¢u 14. Tao lap san pham théng tin tin dung

Trir cac thong tin dinh danh, Cong ty thong tin tin dung chi duoc phép st dung
thong tin lich st quan hé tin dung ctia khich hang vay trong vong 05 nim gan nhat
@ tao 14p san phém thong tin tin dung.

Vi du: Néu ngay cung cdp san phdm thong tin tin dung vé khdach hang A la
ngay 20/3/2010, Céng ty théng tin tin dung chi dwoc phép sir dung théng tin vé
lich str quan hé tin dung cila khdch hang A trong khodng thoi gian t6i da tir
ngay 20/3/2005 dén ngay 20/3/2010.

Piéu 15. Nguyén tic, pham vi sir dung san phim théng tin tin dung

1. San phém thong tin tin dung duoc st dung nhur 1a mot tai liéu tham khao, bd
sung théng tin cho ngudl sir dung. Nguon sir dung tu chiu trach nhiém vé cac quyét
dinh ctia minh khi s dung san phim thong tin tin dung. Céng ty thong tin tin dung
co trach nhiém khuyén cdo dé nguol sit dung biét vé nguyén tic, pham vi1 sit dung
san phim théng tin tin dung.

2. Té chirc, cé nhin khéng dugc sira dbi hodc sao chép sin phim théng tin
tin dung dé cung cp cho bén thir ba, trlr truong hop quy dinh tai khoan 2, 3, 4
Piéu 14 Nghi dinh s6 10.



80 CONG BAO/SS 775 + 776/Ngay 26-9-2019

3. Viéc sao chép, khai thc, sir dung sin pham thong tin tin dung trong ndi bd
td chirc ctia ngudi st dung dwoc thue hién theo hop dong ky két véi Cong ty thong
tin tin dung.

Chuong IV
QUAN LY NHA NUOC VE HOAT PONG THONG TIN TiN DUNG

Diéu 16. Thanh tra hoat déng thong tin tin dung

1. Co quan Thanh tra, gidm sat ngéin hang 14 don vi ¢Au méi tién hanh thanh tra
vé hoat dong clia Cong ty thong tin tin dung theo dinh ky mét nim mét lan.
Truomg hop can thiét, Co quan Thanh tra, gidm sat ngan hang thanh tra dot xuét
hoat dong cia Cong ty thong tin tin dung theo quy dinh phap luat.

2. Trong qua trinh thanh tra hoat dong cta Coéng ty thong tin tin dung, Co quan
Thanh tra, gidm sat ngin hang ¢ thé dé nghi Cuc Cdng nghé tin hoc, Trung tim
Théng tin tin dung Quéc gia Viét Nam'®, Vu Phap ché cir can bd tham gia doan
thanh tra.

Dié¢u 17. Bio cao hoat dong théng tin tin dung"’

1. Céng ty théng tin tin dung c6 trach nhiém giti truc tiép hodc qua dich vu
buu chinh dén Ngin hing Nha nudc (Co quan Thanh tra, giam sat ngén hang) céc
béo cdo bing vin ban giy sau;

a) Bao cdo tai chinh quy, nim theo quy dinh phap luat;

b) Bao cao tinh hinh hoat déng theo Mau s& 06/TTTD ban hanh kém theo
Thong tu nay;

¢) Béo céo d6t xuit khi xay ra su cd 1én vé tin hoc (nhu héng, truc tric vé phan
mém/phan clmg; hé thong mang bi tan cong khién hé théng khéng con dang tin
cly, hoat déng bat binh thudng) theo Mu s6 07/TTTD kém theo Théng tur nay.

' Cum tir “Trung tam Théng tin tin dung” duoc thay thé béi cum tir “Trung tim Théng tin
tin dung Quoc gia Viét Nam” theo quy dinh tai Diéu 2 ciia Théng tur s6 27/2014/TT-NHNN ve
viéc stra doi, bd sung mdt sé didu ctia Théng tu s6 16/2010/TT-NHNN ngay 25/6/2010 vé hudng
dan thi hanh Nghj dinh s6 10/2010/ND-CP ngay 12/02/2014 ciia Chinh phii vé hoat dong théng
tin tin dung, ¢4 hidu luc ké tir ngay 01 thang 11 nim 2014.

1" Pidu nay duroe stta ddi theo quy dinh tai khoan 1 Biéu 1 ciia Thong tu s6 14/2019/TT-NHNN
stra d6i, bd sung mot s6 dieu tai cac Thong tw ¢d quy dinh vé ché dd bao cao dinh ky cia Ngan
hang Nha nudc, ¢6 hiéu lyc ké tir ngay 15 thang 10 nam 2019.
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d) Béo c4o theo MAu s6 07/TTTD kém theo Thdng tw nay khi c6 mét trong
nhiing thay d6i sau;

- Ngudi quan ly;

- 56 lwong t6 chirc tin dung, chi nhénh ngin hang nuéc ngodi cam két cung
cép thong tin tin dung;

- Théa thuan vé quy trinh thu thip, xir ly, luu gitt va cung c:';ip thong tin tin
dung gitta cong ty thong tin tin dung vdi cac td chirc tin dung, chi nhanh ngén hang
nudc ngodi di cam két;

- Co s6 ha tang thong tin.

2. Thot han gin bao cao:

a) Bdo céo quy dinh tai diém a, b khoan 1 Diéu nay thuc hién dinh ky hing
quy, ndm nhu sau:

- Béo céo quy giri trude ngay 20 clia théang lién ké sau quy béo céo;

- Bao cao tinh hinh hoat dong theo ndm gin trwdc ngay 15 thang 02 cia nim
lién ké sau ndm bao céo;

- Bio c4o tai chinh nim phéi duoc kiém toan va gl trude ngay 15 thang 4 cia
nim lién ké sau nim béo cao;

b) Béo céo quy dinh tai diém ¢ khoan 1 Diéu nay phai béo c4o ngay trong ngay
xdy ra su ¢d. Néu su ¢6 x4y ra vao ngay nghi hing tuan hoic ngay 1& thi bao céo
trong ngay lam viéc dau tién sau ngay nghi.

¢) Bdo cdo quy dinh tai diém d khoan 1 Diéu nay thuc hién chdm nhat 07 ngay
lam viéc ké tir ngay c6 thay déi.

3. Thoi gian chét sb liéu bao cdo:

a) Dbi véi bdo cdo quy dinh tai diém a, diém b khoan 1 Didu nay, thoi gian
chét s6 liéu ctia timg ky bao cdo tuong tmg véi ky ké toan theo quy dinh tai Luat
ké toén.

b) Bbi véi cac bao cdo quy dinh tai diém ¢, diém d khoan 1 Piéu nay, thoi gian
chét sb liéu bao céo duoc xic dinh theo timg no1 dung duoc yéu ciu bdo cdo khi
phat sinh hodc khi ¢6 thay dbi.

Chuong V
PIEU KHOAN THI HANH!®1%2021

'8 Bigu 3 va Difu 4 clia Théng tu s6 27/2014/TT-NHNN vé viéc sira dbi, bd sung mét sb
diéu ctia Thong tu s6 16/2010/TT-NHNN ngay 25/6/2010 vé hudng dan thi hanh Nghi dinh s6
10/2010/ND-CP ngay 12/02/2014 ciia Chinh pht vé hoat dong thong tin tin dung, ¢6 hiéu lyc ké
tirngay 01 thang 11 nim 2014 quy dinh nhu sau:
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“Diéu 3. Higu lyrc thi hanh

Théng t nay ¢ hiéu luc ké tir ngay 01 thang 11 ndm 2014.

Diéu 4. T6 chirc thi hanh

Chanh Vin phong, Chdnh Thanh tra, gidm sdt ngin hang, Téng Gidm doc Trung tam
Théng tin tin dung Quéc gia Viét Nam, Thit trudng cdc don vi thupe Ngén hing Nha nieée, Gidm
déc Ngén hang Nha nude chi nhanh tinh, thanh phé trie thupe Trung wong, Chi tich Hpi dong
qudn tri, Hpi dong thanh vién va Téng Giam déc (Gidm doc) 16 chire tin dung. Chit tich Hpi
dong quan tri, Hpi déng thanh vién va Tong Gidam déc (Gidm déc) Céng ty théng tin tin dung
chiu trach nhiém 16 chirc thi hanh Théng tw nay.”

' Picu 3 va Dicu 4 clia Thong tw s6 23/2016/TT-NHNN stta d6i, bd sung mét so diéu ciia
Théng tu s6 16/2010/TT-NHNN ngay 25 thang 6 nam 2010 cta Thong doc Ngan hang Nha
nuée hudng dan thi hanh Nghi dinh s6 10/2010/ND-CP ngay 12 thang 01 nim 2010 ctia Chinh
phi vé hoat dong théng tin tin dung, c6 hidu lye tir ngay 01 thang 7 nim 2016 quy dinh nhw sau:

“Diéu 3. Diéu khodn thi hanh

1. Théng tir nay c6 hiéu lwc thi hanh ké tir ngay 01 thang 7 ndm 2016,

2. Bdi b6 khoan 1, 2 Diéu I ciia Thong tir 56 27/2014/TT-NHNN ngay 18 thang 9 nim 2014
ctia Théng déc Ngdn hang Nha nwée vé viée sira doi, b6 sung mét sé dieu cia Théng tw s6
16/2010/TT-NHNN.

Diédu 4. Té chirc thirc hién

Chdnh Vin phong, Chdanh Thanh tra, gidm sat ngdn hang, Thii trirdng don vi thuée Ngdn
hang Nha nieée Viét Nam, Gidm doc Ngdn hang Nha nieée chi nhdnh tinh, thanh phé trie thude
Trung wong, Téng Gidm déc Trung tam Théng tin tin dung Quéc gia Viét Nam, Chit tich Hpi
dc‘fng quan tri, Hoi déng thanh vien va T 5ng Gidm dbc (Giam déc) 16 chirc tin dung, Chu tich
Héi déng quan tri, Hoi déng thanh vién va Téng Gidm dé‘c’ (Gidm déc) Céng ty théng tin tin
dung va cdc 16 chire, cd nhan co lién quan chiu trach nhiém t6 chiec thirc hién Théng tir nay./.”

*® Piéu 2 va Piéu 3 ciia Thong fir s6 43/2018/TT-NHNN stra ddi, b sung mét s6 diéu ciia
Théng tw s6 16/2010/TT-NHNN ngay 25 thang 6 nam 2010 cia Thong d6c Ngén hang Nha
nuéc huong dan thi hanh Nghi dinh s6 10/2010/ND-CP ngay 12 thang 01 nim 2010 cia Chinh
phit vé hoat dong théng tin tin dung, ¢6 hiéu Iuc tir ngay 18 thang 02 nam 2019 quy dinh nhr sau:

“Biéu 2. Trdch nhiém té chirc thure hién

Chanh Vin phong, Chanh Thanh tra, gidm sdat ngdn hang, Thii trirong don vi thuge Ngdn
hang Nha mirde Viét Nam, Gidam doc Ngan hang Nha natde chi nhanh tinh, thinh phé triee thuje
Trung wong, Téng Giam déc Trung tam Théng tin tin dung Quée gia Viét Nam, Chit tich Hpi
dong qudn tri, Hpi déng thanh vién va Tong Giam doc (Gidm doc) 13 chire tin dung, chi nhdnh
ngdn hang nwde ngodi, Chit tich Hpi déng quan tri, Hoi déng thanh vién va Téng Gidm déc
(Gidm déc) Céng ty théng tin tin dung chiu trach nhiém 16 chirc thirc hién Thong tir nay.

Diéu 3. Hiéu luc thi hinh

Théng tie nay ¢6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay 18 thang 02 nim 2019.”

*! Piéu 3 va Diéu 4 ciia Thong fur s6 14/2019/TT-NHNN sira d6i, bd sung mét sb didu tai
cac Thong tu co quy dinh vé ché d6 bao cao dinh ky ciia Ngén héng Nha nudc, ¢6 hiéu luc ké tir
ngay 15 thang 10 ndm 2019 quy dinh nhu sau:
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Piéu 18. Hiéu luc thi hanh

Théng tw nay c6 hidu luc thi hanh sau 45 ngay, ké tir ngay ky.

Piéu 19. T4 chirc thuc hién

Chanh Vin phong, Giam ddc Trung tdm Théng tin tin dung Qudc gia Viét
Nam®, Thi trudng don vi thuéc Ngin hang Nha nwéc Viét Nam, Giam dbc
Ngan hang Nha nudc chi nhanh tinh, thanh phé truc thudc Trung wong, Chu
tich Hoi ddng quén tri va Tong giam ddc cac t6 chirc tin dung, Cong ty thong
tin tin dung va céc t6 chirc, ca nhén c¢6 lién quan chiu trach nhiém t6 chirc thue
hién Thong tu nay./.

“Diéu 3. Trdch nhiém 16 chirc thure hién

Chdnh Viin phong, Thit trieéng cde don vi thude Ngdn himg Nha nuede, Gidm ddc Ngdn hang
Nha nuéc chi nhanh cée tinh, thanh phé true thude Trung wong va Chii tich Hpi déng quén
tri (Hoi c?é‘ng thanh vién), Té?ng Gidm doc (Giam doc) cdc 16 chire tin dung, chi nhanh ngan
hang nwée ngodi, Kho bac Nha rrde, Céng ty théng tin tin dung, Cde co s¢ in, dhic tién, Bdo
hiém tién giti Viét Nam, cdc 16 chirc cung img dich vu thanh toan c6 trach nhiém 16 chire thirc
hién Théong tir nay.

Diéu 4. Hiéu luc thi hinh

1. Théng tir nay c6 hiéu lwc thi hanh ké tir ngay 15 thang 10 nim 2019,

2. Théng ti nay bdi bé cdc quy dinh sau:

a) Khoan 6 Diéu 1 Théng tw 56 27/2014/3‘ T-NHNN ngay 18 ﬂmng 9 nam 2014 ctia T, hong
déc Ngdn hing Nha nuée Viét Nam vé viée sita doi, bé sung mét sé diéu cita Théng tr s6
16/2010/TT-NHNN;

b) Khoin 4 Diéu I Théng tw 56 44/2018/TT-NHNN ngéy 28 thang 12 nim 2018 ctia Théng doc
Ngdn hang Nha mieée Viét Nam stra doi, b6 sung mét sé dieu ciia Thong tir 6 36/2012/TT-NHNN./. "

** Cum tir “Trung tam Thong tin tin dung” duge thay thé béi cum tr “Trung tim Théng tin
tin dung Quéc gia Viét Nam” theo quy dinh tai Diéu 2 ctia Théng tu s6 27/2014/TT-NHNN vé
viéc stra ddi, bd sung médt s6 didu ctia Thong tir s6 16/2010/TT-NHNN ngay 25/6/2010 vé hudng
dén thi hanh Nghi dinh s6 10/2010/ND-CP ngay 12/02/2014 cla Chinh phii vé hoat dong théng
tin tin dung, c6 hidu luc ké tir ngay 01 thang 11 nim 2014.
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Mau so 01/TTTD

DOANH NGHIEP... (*)  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Péc lap - Tu do - Hanh phic

PON PE NGHI CAP GIAY CHUNG NHAN
PU PIEU KIEN HOAT PONG THONG TIN TiN DUNG

Kinh giri: Ngan hang Nha nuwdc Viét Nam

Cin cir Thong tu s6 16 cia Ngin hang Nha nudc Viét Nam huéng din thi
hinh Nghi dinh sé 10/2010/NB-CP ngay 12/02/2010 ciia Chinh phii v& hoat dong
théng tin tin dung, Doanh nghiép...(*) d& nghi Théng d6c Ngin hing Nha nudc
Viét Nam xem xét cdp Gidy chimg nhin da diéu kién hoat dong thong tin tin dung
sau day:

1. Tén cua Cong ty thong tin tin dung:

- Tén diy di bing tiéng Viét

- Tén viét tit bing tiéng Viét

- Tén diy du bing tiéng Anh

- Tén viét tit bang tiéng Anh

- Tén giao dich (néu c6)

2. 86, ngay cép Giay chimg nhan ding ky kinh doanh:
3. Nguoi dai dién theo phap luit:

4. Pia diém dit tru s& chinh, s dién thoai, s6 Fax, Email:
5. Noi dung hoat dong:

6. Vén didu I&:
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Sau khi dwoc cip Gidy chimg nhén da diéu kién hoat d6ng thong tin tin dung,
chung t01 s€ thuc hién viéc dang ky ngay khai trwvong va dang bao theo quy dinh
cua phap luat.

Chiing t61 cam két chip hianh nghiém chinh cic quy dinh cla phép ludt, cda
Ngén hang Nha nuée Viét Nam va diéu 18 Cong ty théng tin tin dung, néu vi pham
xin chiu trach nhiém trudc phap luat.

Noi nhén: PAI DIEN CONG TY... (***)
- Nhu trén; S e A

> ten, dong dau
s (Ky tén, dong dau)

Hé so dinh kém:
- Liét ké cac gidy t& quy dinh
tai Pidu 5 TT sb...

Ghi chu:

(*) Tén Cong ty thong tin tin dung

(**) Chi 4p dung dbi v6i doanh nghiép thanh 13p sau khi Nghi dinh s6 10 ¢4 hiéu luc;
(**#*) La dai dién theo phap luét ciia doanh nghiép.
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Mau 02/TTTD

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Péc lap - Tw do - Hanh phic

LY LICH TOM TAT

1. Vé ban than
- Ho vA I8N thUdNE 201, .civmiasimmimismsamiisssssis Anh ho chieu
(4x6)

- Ngay thang ndmsinh.......................cocooeeien,
<N BIOR. s uim s

- Quéc tich (cac quéc tich hign €0)........vmmnn

- Pia chi ding ky ho khiu thuong tra; dia chi theo chimg minh nhan dan;
e 1 T

- 86 chimg minh thu, not cép, ngay cﬁp chimg minh hodc s6 ho chiéu hoic sb
gidy tO chimg thue ¢a NhAN KRAC. ..ot

- Tén vi dia chi phap nhin ma minh dai dién, tj 1& von gép duoc dai dién
(trwdmg hop 13 ngudi dai dién phén vén gop clia ¢d déng phap nhan)

2. Trinh dé hoc van

Tén trudng; tén thanh phé, quéc gia noi truong dit tru s& chinh; tén khoa hoc;
thai gian hoc; tén bang (liét ké nhimg bing cp, chwong trinh dao tao lién quan dén
tiéu chufn, didu kién ctia chirc danh duoc biu, bd nhiém).

3. Qua trinh cong tac

- Qué trinh céng tic, nghé nghiép va chirc vu di qua (tir nim 18 tudi dén nay)
lam gi, & déu, tém tit dic didm chinh

- Chirc vu hién nay dang nim gilt ta1 Cong ty thong tin tin dung va cac tb
chirc khac.

- Pon vi ¢dng tac; chirc vu, cac trach nhi€ém chinh (liét ké cac don vi cdng tac
va chirc danh ndm giit tai cac don v1 ndy dam bao tinh lién tuc vé mat thoi gian).

- Khen thuéng, ky luat (néu co).
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4. Cam két truée phap lujt

- T, , cam két khong vi pham cac quy dinh cia phép luit, cia Ngin
hang Nha nudc va didu 18 Cong ty thong tin tin dung....

- T61 cam két nhimg 151 khai trén 13 ding su that. Toi xin chiu hoan toan trach
nhidm ddi v6i bit ky thong tin nao khéng ding vdi sur that tai ban khai niy.

...... , hgay... thang... ndm ...

Xac nhan cia Co quan cé thim quyén Nguoi khai
(Xac nhan ctia UBND chp cé thim (Ky, ghi dy di ho tén)

quyén noi ngudi khai ding ky hd khau
thuong trd hodc co quan ngudl khai
dang lam viéc)

Ghi chii: Ngoai nhitng ndi dung co ban trén, nguoi khai c6 thé bd sung cac ndi
dung khac néu thiy can thiét.
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Méu 03/TTTD
DOANH NGHIEP... (*) CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tu do - Hanh phic

PHUONG AN KINH DOANH
HOAT PONG THONG TIN TiN DUNG

Cin cir Théng tu s6 16 ciia Ngin hang Nha nuéc Viét Nam hudng din thi
hanh Nghi dinh s6 10/2010/ND-CP ngay 12/02/2010 cta Chinh phii vé& hoat déng
thong tin tin dung, Doanh nghiép (*)... 13p Phuong an kinh doanh hoat dong thong
tin tin dung nhu sau:

1. Su can thiét thanh lap cong ty

2. Tén cong ty, dia diém dit tru s& chinh, thoi gian hoat dong, vbn diéu 1€ khi
thanh 13p, ndi dung hoat déng (khdng kinh doanh nganh nghé khic ngoai hoat
dong thong tin tin dung).

3. Co chu d6i ngfi quan Iy

a) So b t6 chirc bd méay hoat dong clia cong ty;

b) Nhén sur du kién ctia 461 ngii quan ly:

4. Nang luc quan ly rii ro

a) Cac loai rii ro du kién phat sinh trong qua trinh hoat dong (rii ro hoat dong,
rui ro dao dic, rii ro thi truomg),

b) Kha niing bién phap phong ngira va kiém soat cac loai riii ro phat sinh trong
hoat dong thong tin tin dung.

5. Cong nghé thong tin

a) Dy kién déu tur tai chinh cho cong nghé théng tin;

b) Mo ta kha ning ap dung cbng nghé thong tin, loai hinh céng nghé du kién
ap dung trong qua trinh hoat dong tir khau thu thap, xir Iy thong tin, tao lap san
phim théng tin dén truyén dua, hru gitr dit liéu thong tin; du kién c4n bd va khi
ning cia can bo trong viéc ap dung cong nghé thong tin.

c) Hé théng phi:'ln mém tin hoc va céc giai phap k¥ thuat daé sﬁp xép, ma hoéa co
s& dit liéu dap img yéu ciu bdo mat, an toin thong tin, bdo vé dit liéu,

&) Hé théng du phong thim hoa c6 thé bio dam duy tri moi hoat déng cong
nghé théng tin ctia Cdng ty théng tin tin dung khi xay ra sw ¢b véi thoi gian gisn
doan ngén nhat,

6. Kha ning thu thap, xit ly, luu giir thong tin tin dung, tao 1ap va cung c?ip san
phim théng tin tin dung;



CONG BAO/S6 775 + 776/Ngay 26-9-2019 89

a) Du kién vé nguén, pham vi, phuong thirc thu thap thong tin; cac td chirc, ca
nhin d3 cam két cung cap thong tin va khé ning duy tri, phat trién cic don vi cung
cép thong tin;

b) Cac sin phim, dich vu du kién cung cap, d6i twong st dung va khé ning
duy tri, phat trién d6i twong sit dung san phim,

¢) Mb ta quy trinh x{ Iy thong tin thu thip dwoc @8 tao 13p co sé dit lidu; quy
trinh tao lap, cung cép san phﬁrn tin tin dung; luu gil dit ligu, san phﬁm thong tin
tin dung;

7. Khé ning dimg vilmg va phat trién ctia cong ty trén thi truomg:

a) Phan tich va danh gia thi truong thong tin tin dung (thyc trang, thach thic
Vi trién vong),

b) Kha ning tham gia va canh tranh trén thi trudmg ctia cong ty, trong do
chimg minh dwoc loi thé cha cong ty khi tham gia thi trudng;

c) Chién luoc cia cong ty trong viéc phat trién, mé rong mang ludi hoat dong,
viéc cung cip va phit trién cac dich vu thdng tin tin dung (phan tich 8 cic dich vu
du kién cong ty sé€ cung cép, loai khach hang vé sb lwong khach hang...).

8. Du kién ké hoach hoat dong kinh doanh trong 03 nim diu (trong d6 tb1
thiéu phai bao gdm: Béng tdng két tai san, bao cdo két qua kinh doanh, viéc bio
toan von didu 18, céc chi tiéu vé hiéu qua hoat déng) va thuyét minh kh ning thuc
hién ké hoach trong timg nim.

Chiing t6i cam két chip hanh nghiém chinh céc quy dinh ctia phap lujt, cta
Ngan hang Nha nudc Viét Nam, néu vi pham xin chiu trach nhiém trueéce phap luat.

Noi nkci:z: DAI DIEN DOANH NGHIEP
- Nhu trén;

-Luu VT (Ky tén, d6ng diu)
Hb so dinh kém:

- Céc gidy to, tai liéu chimg minh tinh

kha thi cita Phuong an kinh doanh.

Ghi chit:

- (*) Tén Coéng ty thong tin tin dung

- Ngoai céc ndi dung t6i thidu trén, doanh nghiép c6 thé trinh bay thém cac ndi
dung khac néu thay can thiét.
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Miu 5o 04/TTTD
TO CHUC TINDUNG, CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
CHI NHANH NGAN HANG Déc lap - T do - Hanh phiic
NUGC NGOAT™...
SOioe i, ngay....... thang....... nam

CAM KET CUNG CAP THONG TIN
CHO CONG TY THONG TIN TiN DUNG

Cin clr Thong tu sd 16 ctia Ngin hing Nha nudc Viét Nam huéng dan thi
hanh Nghi dinh s6 10/2010/NB-CP ngay 12/02/2010 ctia Chinh phu v& hoat dong
thong tin tin dung; xét kha ning va nhu cau cung cép, sir dung théng tin tin dung
giita cac bén, tb chirc tin dung, chi nhanh ngan hang nuéc ngoai® ... cam két:

1. Cung cAp trung thue, diy &d, kip thoi cac théng tin tin dung vé& khach hang
vay tai to chirc tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai® ... cho Doanh nghiép...
theo vin ban thda thufn sb.... gifta cac bén vé quy trinh thu thap, xir Iy, luu giit
va cung cz’a".p thong tin tin dung, khi Doanh nghiép... dugc Ngan hang Nha nuwdc
Viét Nam cép Gidy chimg nhin di diéu kién hoat ddng théng tin tin dung.

= Cum ti “Ngéan hang thwong mai” dugc thay thé thanh cum tir “Td chirc tin dung, chi
nhanh ngin hiang nmrdc ngoai” theo quy dinh tai Khoan 2 Didu 1 Thong tu s6 43/2018/TT-
NHNN stra di, bd sung mot s6 diéu ciia Thong tu s6 16/2010/TT-NHNN ngay 25 thang 6 nim
2010 ciia Théng d6c Ngan hang Nhi nudc huéng din thi hianh Nghi dinh s6 10/2010/ND-CP
ngay 12 thang 01 nim 2010 cta Clﬁjﬂlphﬁvé hoat dong thong tin tin dung, c6 hiéu luc tir ngay 18
thang 02 nim 2019.

* Cum tir “Ngén hang thuong mai” dugc thay thé thanh cum tir “Té chirc tin dung, chi
nhanh ngin hang nudc ngoai” theo quy dinh tai Khoan 2 Diéu 1 Théng tu s6 43/2018/TT-
NHNN stra dbi, bd sung mét sb diéu ctia Thong tu s6 16/2010/TT-NHNN ngay 25 thang 6 nim
2010 ctia Théng d6c Ngan hing Nha nudc huéng din thi hanh Nghi dinh s6 10/2010/ND-CP
ngay 12 thang 01 nim 2010 ciia Chinh phii vé hoat dong théng tin tin dung, ¢6 hiéu luc tir ngay 18
thang 02 nam 2019.

»Cum tir “Ngin hang thwong mai” dwgc thay thé thanh cum tir “T$ chirc tin dung, chi
nhanh ngan hang mréc ngoai” theo quy dinh tai Khoan 2 Piéu 1 Théng tu s6 43/2018/TT-NHNN sira
d4i, bd sung mot sé diéu ctia Thong tu s6 16/2010/TT-NHNN ngay 25 thang 6 nim 2010 cila
Théng d6c Ngan hang Nha nudc hudng dan thi hanh Nghi dinh s6 10/2010/ND-CP ngay 12
thang 01 nim 2010 cta Chinh phii vé hoat ddng théng tin tin dung, c6 hiéu luc tir ngay 18 thang 02
nam 2019.
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2. Khong cung cap thong tin tin dung vé& khach hang vay tai tb chirc tin dung,
chi nhanh ngan hang nudc ngoai’®... cho Cong ty thong tin tin dung khac.

3. Cam két cung c'ép thong tin nay duong nhién hét hiéu lwc trong truong hop
Doanh nghiép... khong dwoc cip Gidy chimg nhén, hoic Céng ty TTTD cham dirt
hoat ddng, hodc theo su thoa thuédn giita cac bén.

Tb chirc tin dung, chi nhinh ngin hing nudc ngoai’’... cam két chép hanh
nghiém chinh cic quy dinh cta phap luat, cia Ngan hang Nha nudc Viét Nam va
théa thuin gifta cac bén, néu vi pham xin chiu trich nhiém trude phap ludt.

Noi nhén: PAI DIEN TO CHUC TIN DUNG,
- Nhu trén; CHI NHANH NGAN HANG NUGC NGOAT*...
-Luu VT Ky tén, dong ddu)

Ghi chii: Ngoai nhiing ndi dung t6i thidu trén, TS chixc tin dung, chi nhéanh ngan
hang nuée ngoai®” ¢é thé bd sung thém nhimg ndi dung khéc néu thay cén thiét.

26 Cum tir “Ngén hing thwong mai” dugc thay thé thanh cum tir “T6 chitc tin dyng, chi nhanh
ngéan hang mroc ngoai” theo quy dinh tai Khoan 2 Piéu 1 Théng tur s6 43/2018/TT-NHNN sira ddi, bd
sung mét so diéu clia Thong tir s6 16/2010/TT-NHNN ngay 25 thang 6 nim 2010 ctia Thong doc
Ngén hang Nha nudc huéng dan thi hanh Nghj dinh s 10/2010/ND-CP ngay 12 thang 01 nim 2010
ctia Chinh phti v& hoat ddng théng tin tin dung, c6 hidu Iye tir ngay 18 thang 02 ndm 2019.

2" Cum tir “Ngén hang thwong mai” duoc thay thé thanh cum tir “T4 chirc tin dung, chi nhanh
ngan hang mrdc ngoai” theo quy dinh tai Khoan 2 Diéu 1 Thong tu s6 43/2018/TT-NHNN sita doi,
b sung mdt s6 didu cia Théng tu s6 16/2010/TT-NHNN ngay 25 thang 6 ndm 2010 ctia Théng doc
Ngan hang Nha nudc huong din thi hanh Nghi dinh s6 10/2010/ND-CP ngay 12 thang 01 nim 2010
ctia Chinh phii vé hoat dong théng tin tin dung, c6 higu Iye tir ngay 18 thang 02 nam 2019.

2% Cum tir “Ngén hang thwong mai” dge thay thé thanh cum tir “Té chirc tin dung, chi nhanh
ngan hang nudc ngoai” theo quy dinh tai Khoan 2 Diéu 1 Thong tr s6 43/2018/TT-NHNN sira di,
bd sung mot s diéu ciia Thong tu s6 16/2010/TT-NHNN ngiy 25 thang 6 nim 2010 ciia Théng ddc
Ngén hang Nha nudc huong dan thi hanh Nghi dinh s6 10/2010/ND-CP ngay 12 thang 01 nam 2010
ctia Chinh phti vé hoat dong thong tin tin dung, ¢6 hiéu Iyc tir ngay 18 thang 02 nam 2019.

** Cum tir “Ngén héng thwong mai” dugc thay thé thanh cum tir “Té chirc tin dung, chi nhanh
ngan hang nudc ngoai” theo quy dinh tai Khoan 2 Piéu 1 Théng tur s6 43/2018/TT-NHNN stra di,
bd sung mét sb diéu ciia Thong tur s6 16/2010/TT-NHNN ngay 25 thang 6 nim 2010 ctia Théng dbe
Ngan hang Nha nudc huéng dan thi hanh Nghi dinh s6 10/2010/ND-CP ngay 12 thang 01 nim 2010
ctia Chinh phi vé hoat dong théng tin tin dung, ¢6 hiéu Iyc ti ngay 18 thang 02 nam 2019.
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Miu s6 05/TTTD
NGAN HANG NHA NUGC CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
VIET NAM Doc lap - Tu do - Hanh phic
S6:...../NHNN-GCN HaNGi, ngay....... thdng.......... ndm 20...
GIAY CHUNG NHAN
PU PIRU KIEN HOAT PONG THONG TIN TiN DUNG
(BAN CHINH)

THONG POC NGAN HANG NHA NUGC VIET NAM

Cin cir Nghi dinh s6 96/2008/ND-CP ngay 26/8/2008 ctia Chinh phé quy
dinh chirc nang, nhiém wvu, quyén han va co cau td chirc ciia Ngan hang Nha nudc
Viét Nam,

Cin clr Nghi dinh s6 10/2010/NB-CP ngay 12/02/2010 ciia Chinh pht vé hoat
dong thong tin tin dung;

Cin cir Thdng tu s6 16/2010/TT-NHNN ngay 25/6 clia Thong d6c Ngén hang
Nha nuwéc Viét Nam hwéng din thi hanh Nghi dinh s& 10/2010/ND-CP ngay
12/02/2010 cia Chinh phu vé hoat dong thong tin tin dung;

Xét hd so dé nghi cip Gidy chimg nhin di diéu kién hoat déng théng tin tin
dung ctia Cong ty thong tin tin dung ...,

CHUNG NHAN:
Tén Cong ty thong tin tin dung ...,
TN Q01 MBOAL ..o
TEI VIEE TAE ..ottt et
Gidy chimg nhén ding k¥ kinh doanh $6:.............o.coooeioeeeeeoeeeee e
TGS s v v s i s oo i B B S AT 8 5 a1 1
NOT QAL U SO ChINR: ...ttt s e rer e,
Ngudt dai dién theo phap luat:................. cchirevu.................
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Tai thoi diém cdp Gidy chimg nhin nay, da didu kién hoat dong thong tin tin
dung theo quy dinh phap luat.

Cong ty thong tin tin dung co trach nhiém duy tri lién tuc cac diéu kién hoat
dong d3 dwoc chimg nhan ctia Ngan hang Nha nudc Viét Nam va khong duoc kinh
doanh bét ky nganh nghé nao khac.

THONG POC
(K¥ tén, dong dau)
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Méu 56 06/ TTTD*
TEN CONG TY CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THONG TIN TiN DUNG Péc lap - Tu do - Hanh phiic
887 e e , hgay... thang... ndm...
BAO CAO
TINH HINH HOAT PONG

(Quy..../Nam ...) hoic (Nam...)

Kinh gtri: Ngan hang Nha nudc Viét Nam
(Co quan Thanh tra, giam sat Ngan hang)

I. Tinh hinh thuc hién hoat dong TTTD
1) Danh séch c4c t& chirc cip tin dung cam két cung cp thong tin;

2) Danh séch chi tiét ngudn thu thap théng tin ngoai céc td chirc tin dung
A
cam két;

3) Danh muc cac chi tiéu chinh vé khach hang vay, tan suét thu thap, cip nhat
sb liéu;

4) Phén loai va sd luong khach hang vay theo timg nhém khéch hang;

5) 86 luong sén pham cung cap cho timg nhom di tuong sir dung;

6) Tinh hinh van hanh thiét bi cong nghé, bao d4m an toan théng tin dit liéu;

7) Nbi dung khic (néu c6).

I1. Dé xuit, kién nghi déi véi Ngan hang Nha nuéc

NGUOI PAI DIEN HQOP PHAP CUA CONG TY
THONG TIN TiN DUNG
(Ky va ghi ré ho tén, dong dau)

3% Mau nay dige bd sung theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 2 ctia Théng tr s6 14/2019/TT-NHNN
sira d6i, b sung mét so diéu tai cac Théng tw c6 quy dinh vé ché db bao cao dinh ky ciia Ngan
hang Nha nudc, ¢6 hiéu lyc ké tir ngay 15 thang 10 nam 2019.
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Méu 56 07/TTTD™
TEN CONG TY CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THONG TIN TiN DUNG Déc lap - Tu do - Hanh phiic
e , hgay... thang... ndm...

BAO CAO SU CO TIN HOC/THAY POI THONG TIN
Kinh giri: Ngan hang Nha nudc Viét Nam
(Co quan Thanh tra, giam sat Ngan hang)

1. Théng tin vé su cé tin hoc/hodic thay doi thong tin

1. M t4 su cb/hoiic ndi dung thay dbi thong tin

- M ta su ¢b vé hu héng, truc tric vé phan mém, phan cimg; hé thong mang bi
thn cong... khién hé théng khdng con dang tin ciy, hoat d6ng bét binh thudng.

- N6i dung thay ddi; d6i ngii quén 1f7; s6 lwong t6 chirc tin dung, chi nhanh ngan
hang nudc ngoai cam két cung cap thong tin tin dung; théa thuin vé quy trinh thu
thap, xr 1y, uu giit va cung cap thong tin tin dung giita Cong ty thong tin tin dung
vdi céc th chitc cip tin dung d3 cam két; co s& ha tang v& cong nghé thong tin;

- N6i dung khéc (néu cé).

2. Bién phap xir ly:

I1. D¢ xuat, kién nghi d6i véi Ngin hang Nha nuéc

NGUOI PAI DIEN HOP PHAP CUA CONG TY

THONG TIN TiN DUNG
(k> va ghi rd ho tén, dong dau)

NGAN HANG NHA NUGC VIET NAM  XAC THU'C VAN BAN HOP NHAT

Sé: 32/VBHN-NHNN
Ha Ngi, ngay 16 thang 9 ndm 2019
KT. THONG POC
PHO THONG POC

Poan Thai Son

3! Mau nay dige bd sung theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 2 ctia Théng tr s6 14/2019/TT-NHNN
sira d6i, b sung mét s6 diéu tai cac Théng tw c6 quy dinh vé ché db bao cao dinh ky ciia Ngan
hang Nha nudc, ¢6 hiéu lyc ké tir ngay 15 thang 10 nam 2019.



