BQ TAI CHINH CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

TONG CYC HAI QUAN DPoc 1p - Ty do - Hanh phiic
$6:32 O OTCHQ-CCHPH Ha Néi, ngéy 13 thing 4 ném 2015
V/v trién khai Quyét dinh sb

103'7/Qp-TCHQ ban hanh khung niing lyc
chuyén mﬁn ngmep vu (theo ch kh,f 43) linh

Kinh giri :
- Céc Cyc Hai quan tinh, thanh phé;
- Cuc Thué xujt nhgp khiu;
- Vu Té chie cén bo;
- Vu Phép ché;
- Ban Quan Iy rii ro;
- Cyc Gidm sat quan ly
- Cuc Kiém tra sau thong quan;
- Cuc Diéu tra chéng budn lau;
- Thanh tra Téng cuc Hai quan
- Trudomg Hai quan Viét Nam;
- Ban Cai cach Hién dai héa.

Pé trién khai Quyét dinhsé 1037 /QD-TCHQ hgdy 13 théng 4
ndm 2015 cua Téng cuc Hai quan ve v1§c ban hanh khung ning hrc chuyén mén
ngluép vu (theo cap dd) linh vyc Thue “xuét nhip khau, Tong cuc Hai quan yéu
clu céc don vi thyuc hién nhu sau:

1.Quén triét ndi dung khung ning lyc chuyén mon nghiép vu (theo cip
d6) linh vyrc Thué xuat nhap khiu :

1.1, Myc dich, y nghia cia khung ndng lirc chuyén mon nghiép vu (theo
ccfﬁ dp) link viee Thué xudt nhip khdu

Khung ning lyc chuyén mén nghiép vy (theo clp d6) linh wyrc Thué xubt
nhép khéu 13 khung ning lyc trong d6 x4c dinh 8 céc kién thirc va k¥ ning
chuyén mén nghiép vu can thiét dé thyc hién cong viéc ctia timg vj tri viéc 1am
chuyén mén, nghiép vy thugc linh virc Thué xuét nhap khiu va cic mic do hiéu
biét v& kién thirc (46 sdu, pham vi), mirc 4§ thanh thao v& k¥ niing (c4c cip dd
kho) tuong Umg.



Viéc ban hanh ban khung ning lyc chuyén mén theo cip 6 s& 13 co s& dé
trién khai ddi méi phuong phép quén 1y ngudn nhin lyc theo nang lyc. Cy thé
nhu: khung ndy 13 co s& xéc dinh yéu cdu v& niing lyc, thiét ké cic bai kiém tra
dhu vio khi tuyén dung, tuyén chon; x4c dinh nhu céu dao tgo va xdy dyng céc
churong trinh @30 tao v& chuyén mén nghiép vy; thyc hién dénh gié phan logi cin
b6 cong chirc, trén co s& d6 bb tri, didu dgng, luan chuyén, quy hoach, bé nhiém
c4n b, thyre hién céc vén d8 v& chinh sich... ¢é co s& khoa hge, minh bach hon.

1.2. Sw cén thiét phéi ban hanh

Trong ban D& 4n vi tri viéc 1am nim 2013, Tdng cyc d3 hoan thanh hai ni
dung chinh: x4c dinh danh myc vi tri viéc lam, mé ta cong vi¢e. Riéng ni dung
vé khung nang luc, do thdi gian B yéu cdu qué gép nén Téng cuc méi xac dinh
dugc phin niing Iy chung bao gdm céc yéu clu cla cong viée d6i véi ngudi thye
hién vé trinh d6 hoc vén, ngoai ngt, tin hoc, kinh nghiém lam vigc... theo cic
tiéu chudn ngach hién hanh. Con céc niing lyc chuyén mén riéng cla timg vj tri
viéc 1am 12 phén niing lyc quan trong nhét quyét dinh kha niing xir [y céng viéc
chuyén mén ciia ngudi ddm nhiém vj tri viéc 1am thi chua dugc x4c dinh cy thé.

Bén canh d6, dé trién khai phuong phép quan 1y ngudn nhan lyc theo nang
luc, didu kién dAu tién 13 cn phai x4c dinh duge céc ning lyc ca timg vj tri viée
1am. Xéc dinh diing céc ning luc s& 14 co s& dé thuc hign cic hoat dgng trong
quin 1Y ngudn nhan Iy nhu: tuyén dung, dao tao, bé tri, didu dong lusn chuyén,
quy hoach, bd nhiém, x4c dinh bién ché va co cAu ngach, chinh séch....

Ngodi viéc xac dinh céc ning luc (kién thic va k¥ ning chuyén mén) cua
timg vj tri viéc 1am, khung niing lyc con phén cép 4 chuyén mén ciia ngudi thyc
hién, xdc dinh cy thé cAp 5 v& kién thirc, ky ning nghiép vy, gitp nha quén 1y,
cén bd 1am cong téc nhdn sy va ban than mdi can b cong chirc cb thé ty phan
logi, d4nh gi4 khodng céch trinh d§ nang lyc chuyén mdn ciia minh cling nhu
dinh huéng phét trién trong twong lai. Uu viét cia khung niing lyc ndy & dugc
Uy ban Ning lyc ciia TS chirc Hai quan thé giéi (WCO) khiing dinh Khung ning
luc da thé hién duogc vai trd quan trong clia minh trong viée phat trién Hai quan
nhidu nuéc trén thé gi6i nhw: Hai quan Chau Au, Thuy Sy, Nam Phi...(Nghi
quyét sé HCO055E1a ngay 18 thang 3 ndm 2014)

Chinh vi véy can phai xay dung khung ning lyc chuyén mén nghiép vy theo
cé.p d¢. Pay sé 1a co s¢ thac déy &30 tao, bdi dudng nang cao ning lyc cia Hai
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quan Viét Nam ngay cang hoat dong minh bach, c6 hi§u lyc, hiéu qua, dap ing
y&u ciu cai cdch hién dai hoa trong thoi gian téi.

1.3. Ngi dung co bdn

GOm 2 ndi dung chinh la:

1.3.1. Khung néng lyc chuyén mén nghiép vu (theo cdp do) link vuc Thué
xudt nhdp khdu

Bao gdm 11 khung niing lyc ctia 11 vj trf viée 1am linh vyc Thué xuét nhép
khau trong toan nganh, gbm c4c vj tri viéc lam tham mwu tai Cyc Thué xuét nhap
khéu; céc vj tri tham muu vé cong tac Thué xuit nhip khiu tai Cyc hai quan tinh,
thanh phd; va vj tri viéc 1am vé thué xuit nhap khiu tai Chi cyc hai quan.

Khung dugc két cdu gém 2 phén chinh 13 ning luc chuyén mén chung va
ning lgc chuyén mén riéng cua timg vj tri viéc lam. Trong d6 ning luc chuyén
mén chung chi yéu gdm céc yéu ciu vé ning lyc, kién thirc chuyén mén chung,
ngoai ngit, tin hoc, phm chét theo tidu chuén ngach cong chirc hi¢n hanh va k¥
ning vin phong. Nang lyc chuyén mén riéng 12 céc yéu cdu vé kién thirc, ky ning
chuyén mén d6i véi timg vi tri viéc [am trong d6 cé quy dinh cac cip d¢ hiéu biét
va mirc d thanh thao khéc nhau tuong {mg véi cp d6 ciia vi tri vige lam,

Riéng céc vj tri viéc 1am nhém Théng quan tai Chi cuc (Thyre hién thi tuc
théng quan hing héa xuit nhap khiu va Thyc hién thd tuc hanh 1y cia ngudi xuit
nhép canh) thugc ca hai linh virc gidm sét quan ly va thué xuét nhép khau, trong
dé linh vuc gidm sét quan ly la chi yéu. Vi vy hai vi tri viéc lam nay d8 dugc
quy dinh v ning luc tai Khung ning lyc linh virc Giam sét quén 1y (Quyét dinh
56 3446/QD-TCHQ ngay 13 thang 11 nm 2014). Trong khung niing lyc v& Thué
xudt nhap khau lan nay chi bd sung thém céc ky niing thyc thi linh vyre thué xuét
nhéip khiu véi céc cip d9 twong tmg véi cip @6 cha vi tri viéc 1am (néu tai trang 2
cia Khung ning lyc linh virc Thué xuét nhép khiu). M6 ta va dinh nghia viéc
phan cip d% cac k¥ ning ndy duge néu cy thé tai tir dién ning lyc linh virc Thué
xuit nhap khéu,

1.3.2. Tir dién ndng lyc chuyén mon nghiép vu theo cép d¢ linh viee Thué
xudt nhdp khdu

Day 1a tai ligu dwgc ban hanh kém theo khung ning lyc d& huéng dén st
dung khung niing lyc, gidi thich cac thujt ngir dwoc sir dyng trong khung ning



lyrc; danh myc céc kién thirc, k§ ning chuyén mén linh virc Thué xuét nhap khéu;
dinh nghia timg cip d§ ciia vi trf viéc 1am, kién thirc va k§ nang.

1.4. Ké hogch trién khai

Viéc trién khai tmg dung khung ning lyc linh vyc Thué xuét nhap khu
trong quéan Iy ngudn nhén lyc s& duge thyc hién theo ké hoach thi diém d8i méi
mét s6 hoat dong trong cong tic quan 1y ngudn nhan lyc cia Téng cuc Hai quan
giai doan 2015-2020 (ban hanh kém theo Quyét dinh s§ 3443/QD-TCHQ ngdy 13
thang 11 nim 2014 ctia Téng cuc Hai quan).

2. Phin cdng t§ chirc thye hién

2.1. Ban Cii cdch Hi¢n dai héa Hai quan:

- Giup Lanh dao Tdng cyc chi dao, theo di, kiém tra, d6n déc, so két, tong
két viéc thyc hién quyét dinh s6 1037 /QP-TCHQngay 13 /4/2015
dén trén;

- Tiép tuc hoan thién khung ning lyc ciia céc vj tri viéc 1am c6 sy thay doi
sau khi trién khai hé thong théng quan ty dong VNACCS/VCIS vi Luft Hai
quan;

- Xay dyng hé théng d4nh gié ning lyc can bd cong chirc theo céc tidu chi dé
ra cia khung néing lyc;

- T8 chitc ra sodt, d4nh gid niing hyc cén bd cong chirc theo céc tidu chi dé ra
cua khung ning lyc.

2.2. Vu Té chikc cdn bp:

- Phéi hop véi Ban Cii cach:

+ Xay dung hé thdng d4nh gid ning lyc c4n bd cong chitc theo céc tiéu chi
dé ra ctia khung niing lyc;

+ Té chitc ra so4t, ddnh gid ning lyc c4n b cong chirc theo céc tiéu chi dé ra
cia khung néng lyuc.

- Phéi hop véi Trudmg Hai quan:

+ Xay dyng khung chuong trinh dao tao, boi dudmg kién thirc va k§ ning
theo khung ning lyc;

+ Tb chirc trién khai d3o tgo, bdi dudng kién thirc va k§ ning theo khung
ning lyc.

2.3. Cuc Thué xuist nhip khdu



- Phéi hop véi Trudmg Hai quan xéy dyng céc chuong trinh, gido trinh, 3i
liéu va t6 chirc céc khéa ddo tao bdi dudng vé nghiép vu Iinh vyc Thué xuét nhép
khéu;

- Phéi hop véi Vyu T chirc cén b va cae Cuc Hai quan tinh, thanh phé trong
c4c hoat dfng ra soat, dénh gi4, phan loai trinh d§ céng chitc; x4c djnh nhu cdu
dao tao, bdi dudng, tap huén.... xdy dyng va phét trién ngudn nhén lyc linh vyc
Thué xuéit nhip khiu;

- Chu tri tb. chirc tap huén céc quy trinh nghi¢p vy gidm sét theo phén cong

tai quy ché ﬁﬁo tao bdi du@‘g nghi¢p vy Hai quan .

2.4. T?'uﬁng Hai quan qV'ét Nam

Trudmg Hai quan Viét Nam chi tri, phéi hop véi Cuc Thué xuét nhép khiu,
céc Vy, Cyc nghiép vy lién quan va cic Cyc Hai quan tinh, thanh phé dé xay
dyng chuong trinh, gido trinh, tai liéu va t6 chirc cdc khéa dio tao bdi dudng
theo ‘yéu cdu cha khung ning lyrc.

2.5. Cdc Cuc Hii quan tinh, thanh phé

- Quin tri¢t ndi dung khung ning lyc chuyén mén nghiép vy (theo cip d4)
linh vyc Thué xuét nhép khéu dén cic cén bd céng chirc tryc ti€p ddm nhiém
cdng tac vé Thué xuét nhép khéu tai Cuc Hai quan tinh, thianh phé;

- Ra sodt, dinh gid, phén logi trinh 4% nghiép vy cia ddi ngii c4n b, céng
chirc linh vyre Thué xuét nhip khiu, x4c dinh nhu cdu do tao theo yéu cu ciia
khung niing lyc va huéng dén ciia Tdng cuc;

- Phéi hep véi Trudng Hai quan Viét Nam xay dung cic chuong trinh, gido
trinh, tai li¢u dao tao, bdi dudng v& nghiép vy Thué xuét nhép khiu;

- C6 ké hoach t3 chirc ddo tgo, bdi dudng nghiép vy Thué xuit nhap khiu
phit hop véi didu kién cia don vi;

- Lyra chon, b6 tri d6i ngili cén bd, cong chirc 1am cdng téc Thué xuét nhap
khéu dép img yéu cdu nhiém vy duge giao.

2.6. Cdc Vy, Cyuc nghiép vy thujc co quan Téng cuc

- Tham gia xély dyng chuong trinh, gido trinh, tai lidu ddo tao, bdi dudng
nghi¢p vy ciia don vi minh dugc quy dinh tai khung ning lyc;

- Xay dymg va phéi hop td chirc ddo tao, bdi dudng nghiép vu chuyén mén
clia don vi phy trach lién quan nghiép vu Thué xuit nhap khiu duge x4c dinh
trong khung ning lyc.



Téng cucHéiquanyéucéucécdonvikhﬁnmgté chirc trién khai thyc
hién. Céc y kién vuéng méc trong qué trinh thyc hién dugc phén anh vé Téng cuc
Hai quan (Ban Cai cach Hién dai héa). Pau méi lién hé: cong chirc V& Minh
Trém — Di ddng: 0989096010./”/

Noi nhin: KT. TONG CUC TRUONG

- Nhu trén; ONG CUC TRUGNG
- B Tai chinh:

+ Lanh dgo B§: dé bic;

+ Vy TCCB: dé phdi hop;
- Téng cyc truémg: 48 bic;
- Céc phé TCT: dé chi dao;
- Luu: VT, CCHPH (4b).

Nguyén Duong Thai



