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Trung uong; Téng Giam déc (Giam doc)
T8 chic tin dung va Kho bac Nha nudc
chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh
nay./.

KT. THONG POC NGAN HANG
NHA NUGC
Phé Théng déc

Vi Thi Lién

QUYET DINH ctia Théng déc Ngan
hang Nha nudc sé 1325/2004/
QP-NHNN ngay 15/10/2004 vé
viéc ban hanh Quy ché chiét
kh#u, tai chift khiu gify t&
c6 gia cua to chiic tin dung
doi voi khach hang.

THONG DPOC NGAN HANG
NHA NUGC

Cdan ciz Ludt Ngén hang Nha nudc
Viét Nam s6 01/1997/QH10 ngay 12
thdng 12 ndém 1997 va Ludt sita doi, bo
sung moét sé diéu cua Ludt Ngén hang
Nha nude Viét Nam s6 10/2003/QH11
ngay 17 thang 6 nam 2003;

Cdn ctt Ludt cdc T6 chite tin dung s6

02/1997/QH10 ngay 12 thang 12 nam

1997 véa Ludt sia déi, bo sung mot sé’
diéu cia Ludt cdc Té chite tin dung sé

20/2004/QH11 ngay 15 thang 6 ndm
2004;

Cdn ciz Nghi dinh s6 86/2002 /ND-CP
ngay 05 thang 11 nam 2002 cua Chinh
phtt quy dinh chitc ndng, nhiém vu,
quyén han va co cdu té chitc ciia Bé, co
quan ngang Bé;

Theo dé nghi cua Vu truong Vu Chinh
sdch tién té,

QUYET DINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét
dinh nay Quy ché chiét khiu, tai chiét
khau gidy to c6 gia cua to chiic tin dung
do1 vél khach hang.

Piéu 2. Quyét dinh nay cé hiéu luc
sau 15 ngay, ké tit ngay dang Cong bao.

Piéu 3. Thu trudng cac don vi thuje
Ngan hang Nha nuée, Giam déc Ngan
hang Nha nudc chi nhanh cac tinh,
thanh phd truc thudc Trung uong, Chu
tich Hoi déng quan tri va Tong giam doc
(Giam déc) cac to chic tin dung chiu
trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

KT. THONG POC NGAN HANG
NHA NUGC
Phé Théng doc

Phung Khiac Ké

QUY CHE chi&t khau, tai chidt
khau gidy td c6 gia caa toé chic
tin dung do6i vdi khach hang
(ban hanh kém theo Quyét dinh sé
1325/2004/QBP-NHNN ngay

15/10/2004 cia Théng déc Ngéan
hang Nha nudc).
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Piéu 1. Pham vi diéu chinh

Quy ché nay quy dinh viéc chiét khau
cic gidy to cé gia cua cac td chuc tin
dung d61 véi khach hang va viéc tai chiét
khau gidy to c6 gia cua cac to chic tin
dung v41 nhau.

Quy ché nay khéng quy dinh viéc chiét
khau, tai chiét khau thuong phiéu.

Diéu 2. D51 tuong ap dung

1. Cac t6 chite tin dung dudce thanh lap,
hoat dong va dude thuc hién nghiép vu
chiét khau, tai chiét khau gidy to cé gia
theo quy dinh ctia Luat cac T4 chic tin
dung. Truong hgp chiét khau, tai chiét
khau gidy to c6 gia biang ngoai té, cac to
chic tin dung phai dude phép hoat dong

ngoai héi.

2. Khach hang chiét khau gidy to ¢6
gia tai t6 chic tin dung la chu sé hiu
gidy to c6 gia, bao gém: T6 chic, ca nhan
Viét Nam; t6 chie, cad nhan nudc ngoai
dang sinh séng, hoat dong hop phap tai
Viét Nam; té chitc tin dung.

3. Khach hang tai chiét khiu gifly 5 ¢6
gia tai cac td chiic tin dung 1a t8 chic tin
dung sé hitu gidy to c6 gia dé.

Piéu 3. Giai thich tit ngi

Trong Quy ché nay, cac ti ngi dudi
day dugc hiéu nhu sau:

1. Chiét khdu 1a viéc t6 chic tin dung
mua giay to c¢6 gia chua dén han thanh
toan cua khach hang.

2. Tdi chiét khdu la viéc t6 chic tin
dung mua lai gidy td c6 gia chua dén

han thanh toan va da dude chiét khiu
theo phuong thic mua hin.

3. Thoi han con lai cua gidy to o gid la
khoang thai gian tinh ti ngay gidy td cé
gia dude t8 chic tin dung nhan chiét
khau, tai chiét khau dén ngay dén han
thanh toan ctia gidy to cé gia dé.

4. Thot han chiét khdu, tdi chiét khdu
la khoang thai gian tinh tit ngay gidy to
c6 gia dude to chic tin dung nhan chiét
khau, tai chiét khau dén ngay khach
hang c¢6 nghia vu thuc hién cam két mua
lai gidy to c6 gia dé.

5. Gia chiét khdu, tai chiét khdu la so
tién ma td chic tin dung chi tra cho
khach hang khi thuc hién chiét khau, tai
chiét khau. '

Piéu 4. Nguyén tic chiét khau, tai
chiét khau

Viéc chiét khau, tai chiét khau gidy to
¢ gia cua t6 chiic tin dung d6i véi khach
hang phai dam bdo céc nguyén tic sau
day:

1. Thuc hién theo thda thuan gita té
chic tin dung v6i khach hang ma cac
thoa thuan dé phua hdp véi quy dinh tai
Quy ché nay, cac quy dinh cta phap luat
¢6 lién quan va thong 1é qudc té;

2. Té chitc tin dung thu héi ddy du,
ding han so0 tién da chiét khéu, tai chiét
khau va lai sudt chiét khau, tai chiét
khau gidy to c6 gia va thuc hién ding
cac quy dinh cua Ngan hang Nha nudc
Viét Nam vé cac ty 1é bao dam an toan;

3. Dai véi gidy to c6 gia c6 ménh gia
ghi bing ngoai té, viéc chiét khiu, tai
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chiét kh&u phai phit hop véi quy dinh vé
quan ly ngoai héi ciia Chinh phu va
hudéng din ciia Ngian hang Nha nudc
Viét Nam.

Diéu 5. Loai gidy td c6 gia duge chiét
khau, tai chiét khau

Céc loai giay to c6 gia dugc té chiic tin
dung Iya chon chiét khau, tai chiét khau
bao goém: '

1. Cac gidy to c6 gia cua td chuc tin
dung phat hanh theo quy dinh cua Luat
cac T8 chiic tin dung va hudng din caa
Ngédn hang Nha nudc Viét Nam.

2. Tin phiéu Ngan hang Nha nudec
phat hanh theo quy dinh cia Ngan hang
Nha nuéc Viét Nam.

3. Cac loai trai phiéu dude phat hanh
theo quy dinh cia Chinh phti va huéng
dan cua Bo6 Tai chinh, bao gdm: Tin
phi€u kho bac; Trai phiéu kho bac; Trai
phiéu céng trinh trung wong; Trai phiéu
dau tu; Trai phiéu ngoai té; Cong trai
xay dung T6 qudc; Trai phiéu duge Chinh
phu bao lanh; Trai phiéu Chinh quyén
dia phuong.

4. Céc tin phiéu, ky phiéu, trai phiéu
do té chiic khac phat hanh va duge chiét
khéu, tai chiét khau theo quy dinh cua
phap luat.

Diéu 6. Diéu kién gidy to c6 gia duge
nhan chiét khau, tai chiét khau

Gidy to c6 gia dudc cac td chic tin
dung nhan chiét khau, tai chiét khau khi
c6 du cac diéu kién sau day:

1. Thuéc quyén s6 hitu hgp phap cua
khach hang;

2. Chua dén han thanh toan;

3. Dugc phép giao dich (mua, ban, ting
cho, chuyén d6i, chuyén nhugng, cim c6,
bao lanh va cac giao dich hgp phap khac);

4. Duge thanh toan theo quy dinh cua
to chic phat hanh.

Diéu 7. Dong tién chiét khau, tai chiét
khau

1. D61 véi gidy to co gia c6 ménh gia
ghi bang Pong Viét Nam, cac té chiie tin
dung thuc hién chiét khau, tai chiét
khiu bing Dong Viét Nam.

2. Doi véi gidy to 6 gia ¢6 ménh gia
ghi bing ngoai té, cac té chic tin dung
thuyc hién chiét khau, tai chiét khiu nhu
sau: '

a) Gidy to c6 giad c¢6 ménh gia ghi bang
ngoail té nao, thi chiét khau, tai chiét
khau bing ngoai té dé;

b) Trudng hop chidt khau, tai chiét
kh&u bang Dng Viét Nam thi do cac bén
thoa thuan phu hgp véi quy dinh caa
Ngéin hang Nha nudc Viét Nam vé ty gia
hoi doai déi véi té chitc tin dung duge
phép kinh doanh ngoai héi.

Diéu 8. Phuong thic chiét khau, tai
chiét khau

T8 chiic tin dung va khach hang thoa
thuan, lda chon cac phuong thic chiét
kh4u, tai chiét khau sau day:

1. Chiét khéu, tai chiét khiu toan bo
thoi han con lai cua gidy td c6 gia la
phudng thic mua hén gidy t3 ¢6 gia theo
gia chiét khau, tai chiét khau va khach
hang chuyén giao ngay quyén sé hiiu
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gidy to c6 gia d6 cho to chic tin dung.
Khi gidy to c6 gia d6é dén han thanh toan,
td chic tin dung xuat trinh gidy to ¢6 gia
dé thanh toan véi té chitc phat hanh.

2. Chiét khau, tai chiét khau cé thoi
han:

a) Cac t6 chic tin dung mua gidy td c6
gia theo thoi han va gia chiét khau, tai
chiét khau, dong thoi kém theo cam két
cua khach hang vé viéc mua lai gidy to
c6 gia d6é vao ngay dén han chiét khau,
tai chiét khau.

b) Trudng hdp hét thoi han chiét khauy,
tai chiét khdu ma khach hang khong
thuc hién viéc mua lai gidy to c6 gia, thi
t6 chiic tin dung 1a chu sd hitu hop phap
va dudc hudng toan bdé quyén loi phat
sinh tu gidy to c6 gia do.

Diéu 9. Thai han, gia va 1ai suit chiét
khau, tai chiét khau

1. Thoi han chiét khau, tai chiét khau
do t6 chiic tin dung va khach hang thoa
thuan, nhung thoi han nay khong vugt
qua thoi han con lai ctia gidy to c6 gia.

2. Gia chiét khau, tai chiét khau do to
chic tin dung va khach hang thoa
thuan, nhung phai dam bao nguyén téc
quy dinh tai Diéu 4 Quy ché& nay. Cac
yéu té chu yéu dé xem xét thoa thuan
gia chiét kh4u, tai chiét khau la gia tri
gidy to c6 gia khi dén han thanh toan,
141 suat chiét khau, 1ai suit tai chiét
khau va thoi han con lai cua gidy to co
gia.

3. Lai su&dt chi€t kh&u, 1ai suét tai
chiét khau do t& chiic tin dung va khach
hang thoa thuan.

Piéu 10. Mic chiét khau, tai chiét
khau dé1 véi mot khach hang

Miic chiét khau, tai chiét khau doi véi
mot khach hang téi da bang 15% von tu
¢ cta td chtc tin dung. Trudng hdp chi
nhanh ngdn hang nudc ngoai hoat dong
tai Viét Nam thi muic chiét khau, tai
chiét khau 461 véi mot khach hang toi da
bing 15% vén tu ¢6 cua ngin hang me.

Piéu 11. Thu tuc chiét khau, tai chiét
khau

1. Khi ¢6 nhu cau chiét khau, tai chiét
khau gidy to co gia, khach hang gui giay
dé nghi chiét khéau, tai chiét khiau va
gidy to c¢d gia cho té chie tin dung.
Khach hang phai chiu trach nhiém truéc
phap luat vé tinh hop phép, hgp 1é cia
gldy to c6 gia chiét khau, tai chiét khau
tai to chic tin dung.

2. T3 chic tin dung tham dinh cac diéu
kién gidy to c6 gia duge chiét khau, tai
chiét khau. Trudng hop can thiét, to chiic
tin dung c6 thé yéu cau khach hang gui
gidy to chiing minh vé diéu kién chiét
kh&u, tai chiét khiu quy dinh tai Diéu 6
Quy ché nay.

3. Khi t6 chte tin dung nhan chiét
khau, tai chiét kh&u, khach hang chuyén
glao ngay gidy to c6 gia, dong thoi lam
tht tuc chuyén quyén sé hiu gidy td co
gia cho t6 chuc tin dung:

a) Déi véi gidy to ¢é gid phat hanh dudi
hinh thitec ching chi khéng ghi tén,
khach hang truc tiép glao gidy td cb gia
cho t8 chiic tin dung nhan chiét khau, tai
chiét khau.
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b) Déi véi gidy to c¢é gia phat hanh theo
hinh thic ching chi cé ghi tén, khach
hang giao chiing chi, dong thdi lam thu
tuc chuyén giao quyén sd hitu gidy td c6
gia d6 cho td chiic tin dung nhan chiét
kh&u, tai chiét khau theo quy dinh cua
phap luat va té chic phat hanh.

c¢) Do1 véi gidy to ¢ gia phat hanh theo
hinh thuc bit toan ghi s6, khach hang
giao gidy ching nhan quyén sd hitu,
déng thoi lam thu tuc chuyén giao quyén
s6 hitu gidy to c6 gia dé cho té chic tin
dung nhan chiét khau, tai chiét khau
theo quy dinh ctia phap luat va té chiic
phéat hanh.

d) Doi véi gidy to c6 gia duge luu ky tai
cac t8 chiic duge phép thuc hién luu ky
theo quy dinh ctia phap luat, thi té chic
tin dung va khach hang c¢é thé uy quyén
cho t& chic luu ky lam thua tuc chuyén
giao gidy t0 c6 gia va quyén sd hitu giay
tG c6 gia ti khach hang sang cho té chic
tin dung.

4. Cac thda thuan vé viéc chiét khau,
t4i chiét khau gifia td chic tin dung va
khach hang phai dugc lap thanh van
ban. Van ban thdéa thuan vé viéc chiét
khéu, tai chiét khau phai ¢6 cac noi dung
phu hgp véi quy dinh cia Quy ché nay,
cac quy dinh cua phap luat khac cé lién
quan va hgp déng méau do Hiép hoi
Ngan hang Viét Nam ban hanh.

5. Trudng hop chiét khau, tai chiét
khau c¢6 thoi han, khi khach hang hoan
thanh nghia vu cam két mua lai gidy td
6 gia, t6 chiic tin dung chuyén giao gidy
td ¢6 gid va quyén so hitu gidy to c6 gia
cho khach hang nhu quy trinh chuyén
giao quy dinh tai Khoan 3 Diéu nay.

DPiéu 12. Phan loai, trich dy phong va
xU 1y rui ro déi véi so tién chiét khau, tai
chiét khau

T6 chic tin dung thuc hién viéc phan
loai, trich lap du phong va x{ 1y rui ro doi
vdi sb tién chiét khau, tai chiét khau theo
quy dinh cta Ngan hang Nha nudc Viét
Nam vé phan loai tai san “Cé”, trich lap
du phong va xu ly rui ro trong hoat déng
ngin hang ctia cac té chic tin dung.

DPiéu 13. Xt 1y vi pham

T8 chiic tin dung va khach hang thuc
hién phat bdi thuong thiét hai, quyén
truy doi, khiéu nai, khdi kién d6i véi bén
vi pham, néu cac bén c6 thoa thuan hoic
phap luat ¢é quy dinh.

Piéu 14. T6 chic thuc hién

1. T8 chiic tin dung va khach hang c¢6
nhu ciu chiét khau, tai chiét khau gidy
td c6 gia tai to chic tin dung cé trach
nhiém thi hanh Quy ché& nay.

2. Cén ¢ Quy ché nay, cac quy dinh
cua phap luat c6 lién quan va théng 1é
quéc té, cac to chiic tin dung ban hanh
gquy trinh thuc hién nghiép vu chiét
khéau, tai chiét khau giady to ¢6 gia phu
hgp véi diéu kién, dic diém va diéu 1é
cua minh,.

3. Viéc stia ddi, bé sung Quy ché nay
do Théng d6c Ngan hang Nha nude
quyét dinh./.

KT. THONG DOC NGAN HANG
NHA NUGC
Phé Théng dée

Phuing Khic Ké



