BOY TE CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phie

S62697 /Qb-BYT Ha Néi, ngay A thang 6 nam 2019

QUYET PINH
Vé viéc ban hanh Chu'(rng trinh boi dudng theo tiéu chuén
chirc danh nghe nghiép ky thuaty hang IV

BOQ TRUONG BQ Y TE

Can cir Nghi dinh sb 75/2017/ND-CP ngay 20/6/2017 cua Chinh phu quy
dinh chire nang, nhiém vy, quyén han va co chu tb chirc cia BO Y té;

Can cr Nghi dinh sé 101/2017/ND-CP ngay 01/9/2017 cta Chinh phu vé
dao tao, boi dudng can b9, cong chirc, vién chirc;

Can cir Thong tu s6 01/2018/TT-BNV ngay 08/01/2018 cia By Noi vu
hudéng dan mat so dleu ctiia Nghi dinh s6 101/2017/ND-CP ngay 01 thang 9 nam
2017 cta Chinh phu vé dio tao, bon dudng can bg, cong chire, vién chirc;

Can ctr Thong tu lién tich sé 26/2015/TTLT-BYT-BNV ngay 07/10/2015
cutaBoY té va B Noi vu quy dinh ma sé, tiéu chuan chic danh nghé nghiép
diéu dudng, hé sinh, ky thuat y;

Can cir Bién ban nghiém thu ngay 10/12/2018 cua Hoi déng thdm dinh Chuong
trinh boi duong theo ti€u chuan chiic danh nghé nghiép k¥ thuat y hang IV;

Can ctr y klen thAm dinh cua B Nbi vu tai cong van s6 1981/BNV-DT
ngay 07/5/2019 vé viéc ban hanh céc chwong trinh boi dudng theo tiéu chuan
chirc danh nghe nghiép ky thuat y hang II, 111, IV;

Xét dé nghi ctia Vu trudng Vu T chire can bo,

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Chuong trinh bdi dudng theo
tidu chuén chirc danh nghé nghiép k¥ thuét y hang IV.

Piéu 2. Quyét dinh nay cé hiéu lyuc thi hanh ké tir ngay ky.

Piéu 3. Chanh Vin phong Bg, Vu truéng Vu Td chire can bd, Thii truéng
cac don vi lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./. &

Noi nhan:

- Nhu Piéu 3;

- B9 truong (dé ble);

- BONoi vy;

- 8&' Y té céc tinh, thanh phé;

- Céac don vi thudc va truc thuéc BYT:
- Céng thong tin dién tir BYT;

- Luu: VT, TCCB.




BO Y TE CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
D Poc lap — Tw do — Hanh phic

CHUONG TRINH
Bdi dudng theo tiéu chuin chirc danh nghé nghiép k§ thuét y hang IV

(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6259%/OP-BYT ngay & thang 6 nim 2019 ciia Bo Y 1)
1. POI TUQNG BOI DUONG

Vién chire gitt chirc dang nghé nghiép k¥ thuat y hang IV hoac tuong dwong
chua c6 chimg chi bdi dudng theo tiéu chudn chiic danh nghé nghiép.
IL. MUC TIEU, YEU CAU CUA CHUONG TRINH
1. Muc tiéu

1.1. Muc tiéu chung

Cép nhat, b sung kién thitc chung vé quéan ly nha nudc va ky niang nghé
nghiép cua k¥ thuat y hang IV.

1.2. Muc tiéu cu thé

Sau khi hoc xong chuong trinh boi dudng theo tiéu chuin chirc danh nghé
nghiép k¥ thuat y hang IV, nguoi hoc c6 kha nang.

1.2.1. Trinh bay dugc mét s6 kién thirc vé quan ly nha nudc, dao dirc nghé
nghiép va chuyén mén, nghiép vu can thiét gén véi chie trach nhiém vu cia ky
thuét y theo yéu cau cua vi tri viéc lam, dap ung cong viéc duge giao.

1.2.2. Ap dung duge mét sé ky nang mém, kién thic, ky ning co ban vé
quan ly nha nuéc va chuyén mén trong cong tac quan ly va dinh hudng chién lugc
cho sy phét trién bén vimg cua don vi/td chirc gép phan hiéu qua vao cong téc
cham séc, bao vé va nang cao sirc khoe nhan dan.

1.2.3. Hoan thién nhiing ning luc can thiét cua ky thuat y hang IV, dam bao
hoan thanh t6t cong téc cham séc, bao vé va ning cao strc khoe nhan dan.

2. Yéu cau d6i véi chirong trinh

2.1. Pam bao hgp ly va khoa hoc giita cac khoi kién thirc, néi dung bam sat
nhiém vy, chuyén mén ctia ky thuat y hang IV, dam bao khéng trang lip voi
chuong trinh khac va két cau theo huéng m& dé d& cap nhat, bd sung cho phi hop:

2.2. Can di, hop 1y gitra Iy thuyét va thyc hanh (rén luyén ky ning);



2.3. Cac chuyén dé xdy dung phai thiét thue dé sau khi hoc xong, hoc vién
¢6 thé van dung vao cong viéc hang ngay.

III. PHUONG PHAP THIET KE CHUONG TRINH

- Chuong trinh dugc thiét ké tudn thu theo cac quy dinh tai Nghi dinh s6
101/2017/ND-CP ngay 01/09/2017 ctia Chinh phu vé dao tao, bdi dudng can bo, cong
chire, vién chirc;

- Néi dung chuong trinh bao dam phu hgp vdi quy dinh tai Thong tu lién
tich s6 26/2015/TTLT-BYT-BNV ngay 07/10/2015 cua B truéng B Noi vu, B
truong Bo Y té Quy dinh ma sb, tiéu chuin chirc danh nghé nghiép diéu dudng, ho
sinh, k¥ thuat y.

IV. KET CAU CHUONG TRINH
1. Khoi lwong Kién thirc

Chuong trinh gdm 14 chuyén dé ly thuyét va 3 chuyén dé bao cdo, di thuc té
va viét tiéu luan, dugc céu triic thanh 2 phan:

- Phan I: Kién thirc vé chinh tri, quan 1y nha nuéc va cac k§ nang chung,
gdm 5 chuyén dé giang day va 1 chuyén dé béo céo.

- Phan II: Kién thirc, ky ning nghé nghiép chuyén nganh va dao duc nghé
nghiép, gdbm c6 9 chuyén dé giang day, 1 chuyén dé di thuc té tai co s& va viét 1
tiéu luan cudi khéa.

2. Thoi gian bdi dudng: 06 tudn, mdi tudn 5 ngay lam viéc, mdi ngay hoc 8 tiét,
tng s tiét hoc 1a 240 tiét. Trong do:

- Ly thuyét: 94
- Thuc hanh, thuc té tai co so: 114
- On tép, kiém tra, viét tiéu luan cudi khoa: 32

3. Céu triic chwong trinh:

Phin L Kién thirc vé chinh tri, quan Iy nha nudéc va cdc k¥ ning chung (56 tiét)

7 ‘ ? S6 tiét |

3 Chuyén dé, hoat dong —_Ly | Thao ludn, | ; o L
| thuyét | thuc hanh [

' 1 | Chinh sach ctiia Nha nudc vé cong tac | & ‘ 6 ‘ 2

| ’béo vé, cham soc va nﬁg cao suc | l
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I Sé tiét

TT Chuyén d2, hoat déng Ly | Thio luan, i
" - Ton
| thuyét | thyc hanh | .
khoe nhan dan !
\
2 | Thuc hién thu tuc hanh chinh trong 4 \ 4 g
don vi su nghiép y té |
3 | Céac k¥ nang chung hd trg phét trién ; o -
nghe nghiép ky thudt y |
4 | Chuyén dé bao céo: Thuc trang va giai |
phap ning cao chat luong doi ngii k¥ 1 4 8
thuat y
5 | 0On tap | 4
- 6 | Kiémtra 4
Téng | 22 26 | 56

|

Phan II. Kién thirc, k§ ning nghé nghiép chuyén nganh va dao dirc nghe
nghiép (184 tiét)

Ly | Thaoluin, | To
T Noi dung chuyén dé ? 4 A -
thuyet | thwe hanh
1 An ninh bénh vién — thuc trang va 4 4 g
nguyén nhan
Téng quan vé hé thong y té 7 7 14
Quan ly chat luong trong linh vue ky . ” "
thuat y (module 1)
4 | An toan trong linh vuc ky thudt y " g 16
(module 1)
5 | Nghién ctru trong linh k¥ thuat
ghién ¢ ng linh vuc k¥ thuat y 10 10 20
(module 1)
6 Khai niém co ban vé tham hoa va quan
, 10 10 20
ly nguy co tham hoa
7 | Giao duc suc khoe, nang cao sirc khoe
10 10 20
(module 1)




i 2 . Ly | Thaoluin, | Tong
. TP e o thuyét | thwc hanh
8 bao duc trong linh vuc k¥ thuat y g 4 2
(module 1)
9 Téng quan vé van hoa giao tiép tmg xir 7 ) 14
10 Thuc té tai co s& 16
11 sy swk A A ,
Viet tiu luan cuoi khéa 16
12 Kiém tra 8
Tong 72 72 184

V.YEU CAU POI VOI VIEC BIEN SOAN TAI LIEU, GIANG DAY VA
HQC TAP CAC CHUYEN PE
1. Pbi véi viéc bién soan tai liéu

- Tai liéu dugc bién soan phai can clr vao tiéu chuan chirc danh nghé nghiép
K thuat y hang IV va yéu cau ctia thyc tién trong tung giai doan;

- N§i dung tai liéu phai bao dam két hop giita Iy ludn va thuc tién: kién thirc,
kinh nghiém va k¥ nang thuc hanh; khong tring lip;

- Tai liéu phai thudng xuyén dugc bd sung, cip nhat, ning cao, phi hop véi
thuc té;

- C4c chuyén dé duge xay dung phai dam bao tinh thiét thuc; noi dung khoa
hoc, phu hop véi trinh d§ nguoi hoc va theo huéng ma, cap nhat khoa hoc cham
soc surc khoe.

2. Pbi voi viée giang day

2.1. Gidng vién

Gxang vién bdi dudng cac chuyén dé cua chuong trinh nay phai dat tiéu
chuén giang V1en theo quy dinh tai Nghi dinh s6 101/2017/ND-CP ngay 01/9/2017
ciia Chinh phu vé dio tao, boi dudng can b, cong chire, vién chirc va Thong tur s6
01/201 8/TT BNV ngay 08/01/2018 ctia B6 Noi vu hudng dan mét sé dleu cua Nghi

dinh sb 101/2017/ND-CP ngdy 01 thang 9 nam 2017 ctiia Chinh phu vé dao tao, bdi
dudng can bd, cong chirc, vién chirc.



- Trong qua trinh chuér} bi giang day, giang vién can nghién ctru k¥ tai liéu,
tap hop cac bai tap va tinh hudng trong thue tién, dam bao chét luong giang day.

2.2. Phuong phdp giang day

- St dung phuong phap giang day tich cuc, giang vién dua ra nhiéu bai tap
tinh hudng, néu cac vi du sat thyc té va phi hgp véi tinh hinh thue hién cong tac
chdm séc stre khoe cua cac co quan, to chirc;

- Trong cac cudc thao ludn trén 16p, giang vién déng vai trd huéng din, goi y
dé phét huy kinh nghiém thue té va kha ning giai quyét van dé cua tat ca hoc vién;
dinh hudéng va kiém soat dé ndi dung thao luan bam sat muc tiéu hoc tap da dé ra.

- Déi véi viée giang day cac chuyén dé k¥ ning, can ting cuong théo lun va
giai quyét tinh hudng dé hoc vién cling trao di trén 16p.

3. Poi véi hoc vién

- Hoc vién phai nghién ctru, thao ludn lam bai tap tinh hudng theo yéu ciu
clia giang vién;

- Tham gia ddy du cac chuyén dé;

- Nghi qué s6 tiét hoc quy dinh thi khéng duoc thi cudi khoéa hoc.

VL. YEU CAU POI VOI VIEC TRINH BAY CHUYEN PE BAO CAO

1. Céc chuyén dé bio cdo phai dwoc chuan bi phu hop véi ddi tugng vién
chirc giir chirc danh nghé nghiép k¥ thudt y hang I'V. Chuyén dé phai dugc trinh
bay theo ndi dung ctia phan hoc, két hop trinh bay ly thuyét gin véi thue tién tai co
quan, t6 chirc va cong viéc vién chirc dang thuc hién.

2. Chuyén dé béo céo dugc thiét ké theo hinh thire ¢6 phan trinh bay chung,
phén trao déi va rit ra nhing bai hoc kinh nghiém khi vén dung céc kién thic da
hoc vao thuc té cong viéc tai co quan, don vi dang cong tac.

VII. NOI DUNG CAC CHUYEN PE
Phan I
KIEN THUC VE CHINH TRI, QUAN LY NHA NUGC

VA CAC KY NANG CHUNG

Chuyén dé 1
Chinh sich ciia Nha nwée vé cong tic bio vé, chim sée
va nang cao sirc khoe nhan dan
5



1. Khai quat veé dac diém va tinh hinh cong tac bao v¢, cham séc va nang
cao strc khoe nhan dan

2. Chu truong cua Pang vé cong tac bao vé, cham sdc va ning cao sirc
khde nhan dan

3. Nhitng ndi dung chi yéu trong chinh sach bao vé, cham s6c va ning
cao suc khoe nhan dan

4. Nhimg thanh tyu, han ché va bai hoc trong qua trinh thuc hién chinh
sach bao vé, cham s6c va nang cao strc khée nhan dan

5. Vai tro cua déi ngt k¥ thuat y trong thuc hién chinh sach bao vé, cham
soc va nang cao stirc khde nhén dan.

6. Chirc danh nghé nghiép ky thuat y hang IV.

6.1. Pao dic nghé nghiép va nhiém vu cua ky thuét y hang IV

6.2. Tiéu chuan vé trinh d¢ dao tao, bdi dudng ky thuat y hang IV

6.3. Tiéu chuan vé ning luc chuyén mén, nghiép vu k¥ thuét y hang IV

Chuyén dé 2
Thue hién thi tuc hanh chinh trong don vi sir nghiép y té

1. Nhitng van dé chung vé thii tuc hanh chinh

1.1. Khai niém v& thi tuc hanh chinh

1.2. Y nghia ctia thu tuc hanh chinh

1.3. Phéan loai thu tyuc hanh chinh

1.4. Nhirng dac trung ctia thi tuc hanh chinh trong don vi su nghiép y té
2. Thue hién thia tue hanh chinh

2.1. Nguyén téc thye hién tha tuc hanh chinh

2.2. Yéu cau thuc hién thi tuc hanh chinh

2.3. Trach nhiém thuc hién thu tuc hanh chinh

2.3. Trach nhiém cua k¥ thuat y trong viéc thyc hién thi tuc hanh chinh
3. Cai cach thu tuc hanh chinh

3.1. Su can thiét phai cai cach thi tuc hanh chinh trong don vi su nghiép v té
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3.2. Chuong trinh cai cach thu tuc hanh chinh
3.3. P6i méi thi tuc hanh chinh trong don vi su nghiép y té.

Chuyén dé 3
Cic k¥ nang chung hd tro phat trién nghé nghiép k¥ thuit y

1. K¥ ning thu thap va xir ly thong tin
1.1 Pic diém, vai tro thu thap va xir Iy thong tin
1.2. K¥ nédng thu thap théng tin
1.3. K¥ néng x1r ly thong tin
1.4. Nhimg tré ngai trong qua trinh thu thap va xur ly thong tin

2. K¥ nang hgp tac trong lam viéc nhom
2.11. Nhirng van dé chung vé hop tic trong nhém lam viée

2.1.1. Khai niém hop tac
2.1.2. Khéi niém vé hop tac trong nhém lam viéc
2.1.3. Vai tro cua hop tac trong nhom lam viéc
2.2. Mot s6 k¥ niing gitip hop tic trong nhém hiéu qua
2.2.1. Ky ning quan tdm dén muc tiéu chung ctia nhém
2.2.2. K¥ ning ldng nghe
2.2.3. Ky nang xdy dung long tin trong nhém
2.2.4. Ky nang chia sé thong tin trong hop tac nhom
2.2.5. Ky nang xu li xung dot trong hop tdc nhém
3. K¥ ning quan Iy ho so
3.1. Khai niém hd so va phan loai ho so
3.2. Lap ho so trong cong viéc cua ky thuat y
3.3. Quan Iy ho so

Chuyén dé bio cio

Thue trang va gidi phap ning cao chét lwong ddi ngi ky thuét y



1. Vi tri, vai trd ciia d6i ngii k¥ thuat y trong hoat déng cung cép dich vu y té
2. Thuc trang chat lugng d6i ngii ky thuét y
3. Nhitng nhiém vy, giai phap chu yéu dé nang cao chét luong doi ngil k¥ thuat y

Phan 11
KIEN THUC, KY NANG NGHE NGHIEP CHUYEN NGANH VA PAO
PUC NGHE NGHIEP
Chuyén dé 1

An ninh bénh vién - thue trang va nguyén nhéan

1. Thuwe trang an ninh bénh vién
1.1. Pac diém méi trudng lam viée tai bénh vién
1.2. An ninh bénh vién
2. Nguyén nhan va giai phap
2.1. Rui ro va nguy co
2.2. Ké hoach dam bao an ninh
2.3. Té chirc va lue lugng an ninh

Chuyén dé 2
Tong quan vé hé thong y té

1. Gidi thi¢u tong quan vé hé thong y té
1.1. Tém tat lich sir phat trién hé théng y té
1.2. Khung chirc ning ciia hé thong y té theo t6 chirc y té thé gidi
1.3. Téng quan hé théng y té Viét Nam
1.4. Tinh hinh sirc khée va céc yéu t6 lién quan dén hé théng y té
2. He thong to chirc y té Viét Nam
2.1. Nguyén tac co ban td chirc hé théng y té Viét Nam
2.2. MG hinh chung t6 chirc hé théng y té Viét Nam
3. Hg¢ théng y té dw phong Viét Nam
3.1. Thye trang mang lugi y té du phong
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3.2. Nhimng thanh tuu, nhitng kho6 khan, thach thirc co ban hién nay cua
cong tac y té du phong
3.3. Nhitng dinh huéng phat trién y té du phong
4. Hé théng kham chira bénh tai Viét Nam
4.1. Hé thng kham chira bénh tai Viét Nam
4.2. Té chire va quan ly hé théng kham chira bénh
4.3. T chic va quan 1y co sd y té
4.4. Dinh hudng, ton tai va wu tién trong té chiic mang luéi va cung tng
dich vu kham chira bénh trong giai doan t6i
5. Thuye hanh
Théo luén va trao d6i vé mot s6 chii dé thude hé thong y té

Chuyén dé 3
Quan ly chat lwong trong linh vye ky thuét y (module 1)

1. Gidi thiéu vé quén Iy chit lwong trong linh vue ky thuat y
I.1. Céc dinh nghia vé quan 1y chat luong
1.2. Lich sir phat trién ctia quan ly chat luong
1.3. Céc nguyén tic quan ly chét lugng
1.4. Céc qué trinh ctia quan ly chét luong
1.5. Quan ly chit luong theo phuong phép truyén thng
1.6. Quan ly chat lugng toan dién
1.7. Quan ly hiéu suat
2. Mot sb yéu cau vé ky thuit trong quan Iy chét lwgng trong linh vue ky
thuaty
2.1. Yéu cau vé quan ly
2.2. Yéu cau vé k¥ thuat
3. Ung dung céng nghé thong tin trong quin Iy ho so trong linh vuc ki thuit y
3.1. Vai tro cua cong nghé thong tin trong quan ly hé so trong linh vire k¥
thuat y
3.2. Giéi thiéu mdt s6 phan mém trong quan ly hd trong linh vue ky thuat y
4. Thuc hanh
4.1. Théo luén va lya chon mé hinh quan ly chét lugng phit hop véi yéu ciu
cua cong viéc



4.2. Ap dung quy trinh trong quan ly chat lugng trong linh vuc ky thuat y

Chuyén dé 4
An toan trong linh vue ky thuat y (module 1)

Cic yéu ciu vé an toan trong linh vue ky thuit y
I.1. Thuc hanh Khoa xét nghiém t6t
1.2. Thao tac v6i dung cu va trang thiét bi
1.3. May ly tdm
1.4. Sir dung may trén, may lic, may nghién va may rira bing séng siéu am
1.5. Thiét bj bao hd c4 nhan
Khir trung va tiét trung
2.1. DPinh nghia
2.2. Hoéa chit tiét trung
2.3. Khir khuan méi truong cuc bd
2.4. Khir nhiém ti1 an toan sinh hoc
2.5. Rua tay /khir nhiém tay
2.6. Khir tring va tiét tring bang nhiét
An toan chung vé hoa chit
3.1. Nhin dén do nha san xuét cung cp
3.2. Nhan dén tai Khoa xét nghiém
3.3. Cat giir hoa chét
3.4. Céc thiét bi can phai c6 sin dé xur ly tran vai hoa chét
An toan thiét bi dién
4.1. Céc nguyén tic chung dam bao an toan thiét bi
4.2. Céc than trong can thiét khi 1am viéc vai thiét bi dién
Xir Iy cac swr 6 lién quan trong linh vuc ky thuat y
5.1. Hudng dan xir ly su ¢ trong ti an toan sinh hoc
5.2. Xurly sy c6 trong linh vuc k¥ thuat y
Tai nan nghé nghiép va cich xir tri
6.1. Céc mbi nguy hiém c6 kha ning gy phoi nhiém trong linh vuc k¥ thuat y
6.2. Céc tai nan c6 thé xay ra trong linh vuc k¥ thuat y
6.3. So ctru ban dau trong linh vuc k¥ thuat 'y
Thue hanh
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Xir Iy mdt sé tinh hudng lién quan dén hoa chat, bénh pham, céc thiet bi va

céc tai nan nghé nghiép thudng gap trong linh vuc ky thuét y

Chuyén dé 5
Nghién ciru trong trong linh vue ky thuat y (module 1)

1. Thiét ké nghién ciru trong trong linh vire ky thuat y
1.1. Xéc dinh tinh tng dung cua nghién ctru trong linh vuc k¥ thuat y
1.2. Cac nghién ciru vé k¥ thuét, xét nghiém, d6 lap lai
1.3. Céc nghién ctru vé do chinh xac clia ky thuat, xét nghiém
1.4. Céc nghién ctru vé anh hudng két qua 1én cac quyét dinh 1am sang
1.5. Céc nghién ctru vé tinh kha thi, chi phi va céc rii ro ctia mét sé ky
thuat, xét nghiém
1.6. Céc nghién ctru vé anh huong cua két qua xét nghiém, chin doan hinh
anh, phuc hdi chire nang l1én két qua diéu tri

2. DPao dic trong nghién ciru y hoc
2.1. Lich st cua dao dirc trong nghién ctru y té
2.2. Céc van dé dao dirc trong cac nghién ciru trong linh vue k¥ thuat y.,

Chuyén dé 6

Khdi ni¢m co ban vé tham hoa va quan Iy nguy co tham hoa

3. Nhirng khéi niém co ban vé tham hoa va quén Iy tham hoa
3.1. Khéi niém vé tham hoa
3.2. Mt s6 nét vé tinh hinh tham hoa trén thé gi6i va Viét Nam
3.3. Anh hudng ctia tham hoa dbi véi sirc khoe cong dong va co sd y té
3.4. Khai niém co ban vé quan ly nguy co
3.5. Phuong phép danh gia va quan ly nguy co tham hoa trong co so y té
4. Thuc hanh
Hoc vién 4p dung ly thuyét vé quan ly nguy co vao thuc hién déanh gia nguy
co cla co 6 y €, xac dinh khu vuc dé bi tén thuong trén co s& d6 dé xut
giai phap lam giam tinh dé bi t6n thuong cia co sé y té.
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Chuyén dé 7

Giao duc sirc khoe, nang cao sirc khoe (module 1)

1. Mot s6 khai ni¢ém co ban

1.1. Strc khoe
1.2. Yéu t6 quyét dinh stic khoe
1.3. Hanh vi strc khoe
1.4. Nang luc stc khoe

2. Giio duc sirc khoe
2.1. Khai niém gido duc surc khoe
2.2. Noi dung gido duc strc khoe
2.3. Phuong phap gido duc sirc khoe

3. Naing cao sirc khoe
3.1. Khai niém néng cao strc khoe
3.2. Gido duc strc khoe va nang cao stre khoe
3.3. Nguyén tic ctia nang cao stc khoe
3.4. Khai quat cac chién lugce ning cao sirc khoe

Chuyén dé 8
Dao dire trong linh vue ky thuit y (module 1)

1. Khai niém dao dirc trong y té va nghién ciru
1.1. Khai niém
1.2. Phan biét dao dirc va phap luat
1.3. Nguyén tic co ban trong dao dirc trong y té va nghién clru
2. Cac tiép cin co ban trong dao dirc trong y té va nghién ciru
2.1, Tiép can vi muc dich
2.2. Tiép cén vi trach nhiém
2.3. Tiép can vi nhan quyén
3. Pao dirc trong nghién ciru
3.1. Mot sb vén dé dao dirc trong qua trinh 1am nghién ctru: truée khi lam
nghién ciru, trong khi lam nghién ctru, va sau khi hoan thanh nghién ctru
3.2. Vai trd va chiic nang cua Hoi déng dao durc.
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3.3. Khia canh dao dirc khi 1am viéc véi khach hang dén lam xét nghiém va
dich vu
3.4. Vai trd va chirc nang ciia Hoi dong dao dirc

Chuyén dé 9
Tong quan vé vin héa giao tiép ing xir

1. Mot so khai niém co ban vé vin héa img xir
1.1. Khai niém van héa
1.2. Khai niém Gng xur
1.3. Khai niém van héa (rng xir va van hoa (g xur tai noi lam viéc (phong
xét nghiém, phong kham, bénh vién...)
1.4. Khai niém qui tic ing xur
2. Mt s6 nguyén tic vé vin héa ung xir cua ky thuat vién
2.1. Van héa giao tiép: mét s6 nguyén tic chung trong giao tiép (voi dong
nghiép, khach hang/ngudi bénh, ngudi quan ly); van hda giri email; van hoa
hop, thao ludn; vin héa gop y...
2.2. Van hoéa lam viéc: trach nhiém, ky luat, trung thuc, tinh thin phén diu.
3. Thuec hanh giao tiép {rng xir trong mot s6 tinh huéng thong thuong
Thong qua mét s6 vi du/tinh hudng cu thé phit hop trong linh vuc lam viée cia
ky thuat vién

Thuec té tai co o
1. Muc dich
Sau khi tim hiéu thyc té, hoc vién c6 thé van dung giita ly thuyét véi thuc
hanh trong c6ng téc chita bénh va cham séc sirc khoe cong ddng théng qua quan sat
va trao d6i kinh nghiém thuc tién tai mét don vi y té cu thé.
2. Yéu cau d6i voi co sé to chire dao tao, boi dudng
- Co 5o dao tao, bdi dudng hd trg cho hoc vién trong viée lién hé co quan,
don vi ma hoc vién s& dén tim hiéu thuc té, tro giup hoc vién hoan thanh thoi gian
thuc té. Céc co sd thuc dia 1a cac co sd y té thuc hién cung cap dich vu/hoat dong
kham chita bénh va chim séc sirc khoe cho nhan dan tai tuyén tinh, thanh phé,
quan/ huyén (Vi du: Bénh vién da khoa chuyén khoa tuyén tinh/huyén, phong khdm

da khoa khu vuc, v.v...)
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- Co s& dao tao, bdi dudng phan cong giang vién hd trg hoc vién trong viée
1én ké& hoach tim hiéu thuc té, cung cAp thong tin va hé trg hoc vién viét bao cdo
thu hoach.

- Co s& dao tao, bdi dudng dé xuét co quan, don vi noi hoc vién dén thuc té
chuén bi béo céo kinh nghiém va tao diéu kién dé hoc vién trao doi, chia sé kinh
nghiém thue tién

- Néu hoc vién di thue dia tai chinh co quan cua minh thi hoc vién chii dong
béo cdo co quan vé ké hoach thuc dia dé hoat dong thuc dia thuan loi va hiéu qua.

3. Yéu cau d6i véi hoc vién

- Dya vao céc ndi dung da dugc hoc trong ca chuong trinh, hoc vién 1én ké
hoach tim hiéu thuc té. Khi l4p ké hoach tim hiéu thuc té, hoc vién tu lua chon mot
hodic mot nhém chii dé c6 lién quan ti nhau trong sé céc chuyén dé da hoc dé tim
hiéu sdu hon tai co s& thuc dia. Cac nhém ndi dung cé thé gf‘)m:

+ Codng tac chinh tri va quéan ly hanh chinh nha nuéc trong qua trinh hoat
ddng cua cac co s¢ thuc hién kham chira bénh va cham soc strc khoe cong déng

+ Cong tac chuyén mén vé kham chira bénh tai céc co s di thuc té: vé
nghién ctru khoa hoc, vé cung cip va quan Iy dich vu y té/cham séc sirc khée, v.v...

+ Céc khia canh dao duc, giao tiép ung xir trong kham chira bénh va cham
soc strc khoe cong dong tai co sd di thuc té

+ Hodc két hop ctia cac ndi dung trén

- Thoi gian tim hiéu thyc té 1a 16 tiét hoc, twong duong 2 ngay tim hiéu tai
co s¢. Hoc vién chui dong lién hé véi co s& dé dang ky tim hiéu thue té theo ding
thoi gian va ké hoach da dé ra.

- Hoc vién chuan bj truée cau héi hogdc chi dé can lam 1 trong qua trinh di
thye té. Cac cau hoi, chu dé can tim hiéu trong qua trinh thue té phai lién quan t6i
cac chuyén dé da hoc trong chuong trinh.

4. Bao cao thu hoach

- Sau khi két thic thoi gian tim hiéu thuc té, hoc vién cn viét bao cdo thu
hoach vé cac hoat ddng hoc vién da thue hién trong thoi gian tim hiéu thyc té.

- Béo cédo thu hoach c6 d§ dai khong qua 10 trang A4, sir dung phong chir
Times New Roman, ¢& chir 13, cach dong 1.5.

- Ngi dung bao cdo gom:
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+ Tiéu dé bao céo: can ghi rd tén co sd thuc dia, thoi gian, tén hoc vién

+ D3t vin dé: mé ta vé co sd thuc dia va cac hoat dong/dich vu chinh ma co
s& nay dang trién khai

+ Noi dung chinh: mé ta cac hoat dong tim hiéu thuc té cia hoc vién (cac
loai théng tin, cach thirc thu thap thong tin); tom tit nhimg van dé thuc tién & mirc
d6 ca nhan, don vi, nganh lién quan t6i cac ndi dung ly thuyét duge hoc; ban ludn
vé nhig thuan lgi va khé khan 4p dung ly thuyét vao thuc tién; phan tich va rit ra
nhitng bai hoc kinh nghiém thuec tién.

+ Tai liéu tham khéo: xem hudng dan cdch viét tai liéu tham khdo

- Béo cao thu hoach ndp lai sau 1 tuan ké tir khi két thic tim hiéu thuc té.

Viét tiéu luin cudi khoa
1. Muc dich

- Panh gi4 muc d6 két qua hoc tép ctia hoc vién dat duge qua chuong trinh.

- Panh gia kha nang phan tich, danh gia va van dung kién thirc va ky nang
thu nhan duoc vao thyuc tién, déng thoi dua trén kién thirc va k¥ ning d6 dé phat
trién cac y twong méi ung dung tai vi tri cong tac ciia vién chirc giit chirc danh nghé
nghiép k¥ thuat y hang IV.

2. Yéu cau

- Cubi khéa bdi dudng, mdi hoc vién cin viét mot tidu luan giai quyét tinh
huéng trong hoat dong kham chira bénh gén vO1 cong viéc ma hoc vién dang dam
nhén

- Tiéu luan can thé hién dugc nhimg kién thirc va k¥ ning thu nhan duge
trong khéa bdi duding, trong qua trinh thuc té cong tac

- Sau d6 tiéu luan cin phan tich c¢ong viéc ma hoc vién hién nay dang thuc
hién tai co quan, nhitng vuéng méc, khé khin gap phai trong qua trinh cong tac lién
quan téi mot hodc mot nhém chu dé da duge hoce va dé xuat van dung céc kién thirc
da hoc vao cong viée dé giai quyét nhimg vudng méic dé.

- Tiéu ludn c6 do dai khong qua 20 trang A4 (khong ké trang bia, phin tai
liéu tham khao va phu luc), st dung phong chit Times New Roman, ¢& chir 13,
cach dong 1,5.

15



- Céch viét: phan tich va danh gia dugc céc van dé vé Iy thuyét va thuc té, so
sanh dugc giita 1y thuyét va thuc té, van dung duoc ly thuyét dé dua ra cac y tudng
giai quyét cac véan dé gap phai trong thuc té cong tac, y kién néu ra can c6 56 liu
chimg minh rd rang.

- Tiéu luén cudi khoa c6 thé phat trién dua trén viée tiép tuc van dung trén co
s& ndi dung céc chuyén dé bao cdo di thuc hién trong sudt khoa hoc, 1a noi dung
tdng hop hodc tiép ndi, khai thac sdu hon cac van dé, cac cach giai quyét da dé cap
trong céc chuyén dé béo cdo cua hoc vién trudc do.

3. Noi dung tiéu luin
Tiéu ludn dugc trinh bay theo cic cdu phan sau:

Trang bia: Néu rd tén tiéu ludn, tén tic gia
Phan giéi thiéu: can c6 muc luc va danh muc tir viét tat, thuat ngir str dung trong
tiéu luan (néu co)
Phin I - Dit vAn dé: Néu nhig van d& ma hoc vién sé tim hiéu, trinh bay trong
tiéu ludn, loi ich ma tiéu luan dem lai cho vién chuc giir chitc danh nghé nghiép k¥
thuat y hang IV
Phan II - Muc tiéu ciia tiéu ludin: néu nhimg muc tiéu chinh ma tiéu luan mudn
dat duoc
Phén IT1 — Ni dung chinh can trinh bay va ban luan, bao gdm:

1. Nhimg vén dé lién quan téi mét hodc mot nhém chu dé trong chuong trinh
hoc (nhu trén da lya chgn) ma hoc vién gap phai trong qua trinh cong tac

2. Nhitng vén dé d6 twong tmg véi cac ndi dung ly thuyét hoc vién da duge
hoc nhu thé nao (phan tich viéc ng dung véi thuc té cong viéc cuia ban thin hoc
vién trong vi tri cong tac hién tai — Hang IV)

3. Nhiing van dé tuong tw/khia canh khac lién quan dén cac noi dung ly
thuyét da duoc hoc xay ra trong qua trinh cong téc ctia hoc vién tai don vi

4. Vén dung nhimg ly thuyét da hoc duge dé giai quyét nhing van dé do
Phin VI — Két ludn va khuyén nghi: dua ra nhitng két luan chinh cho tiéu luan va
mot s6 khuyén nghi/bai hoc rat ra tir viéc van dung ly thuyét vao thuc tién
Tai li¢u tham khao: xem medng din cdch viét tai liéu tham khao
Phu luc: Nhimng thong tin bé sung, sb liéu, tai liéu, hinh anh dé 1am r hon céc van
dé trinh bay trong ndi dung chinh cua tiéu luan

4. Dénh gia
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- Tiéu luan ndp lai cho co s¢ dao tao, bdi dudng trong vong 4 tuan ké tir khi
két thiic khéa bdi dudng.

- Cham diém theo thang diém 10. Hoc vién nao khong dat tir diém 5 tré 1én
thi viét lai tiéu luén. Sau khi viét va chém lai, néu khong dat diém 5 tro Ién thi hoc
vién khong dugc cap Chimg chi.

VIIL TRICH DAN TAI LIEU THAM KHAO

- Céch trich dan ti liéu tham khao tudn thu dung yéu cau trich dan tai liéu
tham khao cua B6 Gido duc va dao tao.

- Tai liéu tham khao gém: séch, céc 4n pham, tap chi, hoic trang Web da doc
va duoc trich din hodc duoc sir dung dé viét chuyén dé bao céo, tiéu luan phai cé
50% tai liéu tham khao dugc xuét ban trong 10 nim gan day.

- Trinh ty sap xép: Tai liéu tham khao duoc xép riéng theo tirng ngdn ngit
(Viét, Anh, Phép, Dirc Nga, Trung, Nhat...). Céc tai liéu bang tiéng nude ngoai phai
gitt nguyén van, khong phién am, khéng dich, ké ca tai liéu bing tiéng Trung Quéc,
Nhit... (P4 v6i nhitng tai lidu bing ngén ngir con it nguoi biét ¢6 thé thém phan
dich tiéng Viét di kém mdi tai liéu).

- Tai liéu tham khao xép theo thir tv ABC. Ho tén tac gia cua tai liéu tham
khao theo qui dinh sau:

+ Téc gia 1a ngudi nude ngoai xép thir ty ABC theo ho.

+ Téc gia 1a ngudi Viét Nam xép thtr tw ABC theo tén nhung van giir nguyén
thir tur thong thudng cua tén ngudi Viét Nam, khong dao tén 1én trude ho.

+ Tai liéu khéng ¢6 tén tac gia thi xép theo thir twr ABC tir dau cua tén co
quan ban hanh bao céo hay an pham, vi du: Téng cuc Théng ké xép vao van T, BO
Gido duc & Pio tao xép vio van B...

- Vi du cho cach viét trich dan tai li¢u tham khao:

+ Tai liéu 1a sach, ludn én, bao cédo: Pang Cong san Viét Nam (1997), Nghi
quyét trung wong ba, khéa VIII, NXB CTQG, Ha Noi.

+ Tai liéu la bai bao trong tap chi, trong sach: Phan Vian Tuong (1998),
“Panh gia nhu cau dao tao vé lap ké hoach bénh vién cua can bo quan ly bénh vién
huyén nam 1997, Tap chi Y hoc thuc hanh, NXB Y hoc, (3) tr.10-16.

17



+ Tai liéu trén Internet: Pham Pinh Thanh (2012), Bao hiém xa hdi — Tru cot
chinh trong hé théng an sinh xa héi qubc gia, http:/tapchibachiemxahoi.gov.vn,
truy cép 30/5/2016.

IX. PANH GIA KET QUA HQC TAP

- Panh gia y thirc hoc tap cua hoc vién theo quy ché hoc tap cua co s¢ dao
tao, bdi dudng;

- Panh gia théng qua bai kiém tra (trdc nghiém tir bd ciu hoi ctia cac chuyén
d&) va bai thu hoach: Hoc vién phai lam diy du cac bai kiém tra, bai thu hoach; hoc
vién nao khong dat diém 5 tré 1én khong dugce cép chimg chi.

- Chim theo thang diém danh gia: Thang diém 10.

X. TO CHUC THU'C HIEN

1. Can ctr Chuong trinh bdi dudng theo tiéu chuin chirc danh nghé nghiép
k¥ thudt y hang IV di ban hanh, cac co s& dao tao, bdi dudng duge giao nhiém vu
td chirc bdi dudng xay dung ké hoach té chirc bdi dudng va bao cao Bo Y té (qua
Vu Té chirc can bd) truée khi té chire 16p hoc.

2. Viéc cip phat ching chi thuc hién theo quy dinh tai Thong tu s6
01/2018/TT-BNV ngay 08/01/2018 cuia Bd Néi vu huéng din mot s6 diéu cia Nghi
dinh s 101/2017/ND-CP ngay 01 théang 9 ndm 2017 ciia Chinh phi vé dao tao, bdi
dudng can bg, cdng chirc, vién chirc. #

KT.BQ TRUONG /
PEFB-TRUONG
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