UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TiNH NINH THUAN Doc lap - Ty do - Hanh phiic
sé: §34 /QD-UBND Ninh Thugn, ngay o&.3 thang 5 ndm 2018
QUYET PINH

vé wéc ¢ong b6 Danh muc thu tqc hénh elunh du'qrc chuén héa trén linh
vue glal quyet khiéu nai, giai quyet t0 céo, tlep cong dan, xw ly don va
phong, chéng tham nhiing thugc pham vi chire nﬁng quan ly nha nwéc cia
Thanh tra tinh; UBND cép huyén va UBND cip xi tinh Ninh Thuén

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TiNH NINH THUAN

Cin cir Luat td chirc Chinh quyén dja phuong ngay 19/6/2015;
~ Can cir Nghj dinh s 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 ciia Chinh phi vé
ki€ém soat thu tyc hanh chinh;

Céan cir Nghi d;nh s6 48/2013/ND-CP ngay 14/5/2013 chGa Chinh phi vé
stra ddi, bd sung mqt so dteu cua cac nghi dinh lién quan dén kiém soét thi tuc
hanh chinh; N e

Cén cir Ngh; dmh sb 92!2{}1 7/ND-CP ngay 07/8!’2017 ctia Chinh phu stra
dbi, bd sung mot so diéu clia céc nghg dinh lién quan dén kiém soat thi tyc hanh
chinh; -

Can cu Thﬁng fur sb 02/20[7:‘”1'1' VPCP ngay 31/10/2017 cua B$ truong,
Chi nhiém Van phong Chinh phl hudng dan nghiép vu vé kiém soat thi tyc
hanh chinh;

Can cir Quyet dinh sb 3164/QD-TTCP ngay 26/12/2017 cua Téng Thanh
tra Chinh pha vé viéc cong bd thil tue hanh chinh dugc chuan hoéa thudc pham vi
quan ly nha nuéc cia Thanh tra Chinh phu;

Xét dé nghi cua Chanh Thanh tra tinh tai T¢ trinh s6 41/TTr-TTT ngay
14/5/2018,

QUYET PINH:

Bleu 1. Cong bd kém theo Quyet dmh ndy Danh muyc thu tuc hanh chinh
dugc chudn héa trén linh vuc gidi quyét khiéu nai, giai quyel td cdo, tiép cong
dan, xur ly don va phong, chong tham nhiing thuq.c pham vi chirc ndng quan ly
nha nuéc cliia Thanh tra tinh; Uy ban nhén dan cép huyén va Uy ban nhén déan
cép xa tinh Ninh Thuan.

Pi¢u 2. Quyét dinh nay c6 hidu luc thi hanh ké tir ngay ky va thay thé:

- Quyét dinh s6 40/QD-UBND ngay 11/01/2017 cua Chu tich Uy ban
nhan dan tinh vé viéc cong bé thu tuc hanh chinh dugc chudn héa trén finh vuc



giai quyét khiéu nai, giai quyel to céo, tlep cdng dén, xur ly don va phong, chéng
tham nhiing thudc thim quyén giai quyét cia UBND cép huyén, tinh Ninh
Thuan;

- Quyét dinh 56 41/QD-UBND ngay 11/01/2017 cta Chu tich Uy ban
nhén dan tinh vé viée cﬁng bo thu tuc hanh chinh dugc chuédn héa trén finh vue
_ giai quyét khiéu nai, giai quyet t6 cdo, uep cong dén, xtr ly don va phong, chdng
tham nhiing thudc thdm quyén giai quyét cia UBND cép x4, tinh Ninh Thuén;

- Quyét dinh sb 42/QD-UBND ngay 11/01/2017 cua Chu tich Uy ban
nhin dan tinh vé viéc cdng bd Bo thi tuc hanh chinh dugc chudn hoa thude
pham vi chirc ndng quan ly cta Thanh tra tinh Ninh Thuén.

Diéu 3. Chéanh Van phong Uy ban nhdn dan tinh, Chanh Thanh tra tinh;
Tha trudng cac S¢, Ban, nganh thudc tinh, Chi tich Uy ban nhan dan cac huyén,
thanh phf:"), Chu tich Uy ban nhan dén cac x&, phuong, thi trédn va céc td chic, ca
nhén cé lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi m‘zﬁn:/ CHU TICH
- Nhu Diéu 3:
- Thanh tra Chinh phi;
- Cyc Kiém soat TTHC (VPCP);
- Chu tich, cac PCT. UBND tinh;
- Cdng thong tin dign tir tinh;
- VPUB: LD, NC, TCD, TT. TH-CB,
- Luu: VT, KSTTHC. TXS

Luwu Xuan Vinh



U TYC HANH CHINH BU‘UC CHUAN HOA TREN LINH VUC GIAI QUYET KH]EU NAI,

IO ET TO CAO, TIEP CONG DAN, XU'LY DON VA PHONG, CHONG THAM NHUNG

THANH TRA TiNH; CAC SO, NGANH THUQC UBND TiNH

PHAM VI CHUC NANG QUAN LY NHA NUGC CUA THANH TRA TiNH;
UBND CAP I-IUYEN VA UBND CAP XA TiNH NINH THUAN
5?4 /OD-UBND ngdyuf/5/2018 ciia Ch tich Uy ban nhan dan tinh)

L DANH MyC THU TUC HANH CHINH THUQC PHAM VI CHUC NANG QUAN LY NHA NUGC CUA

nhung khéng qua 60 ngay, ké tir

chuyén mon

uae-iinh

STT| Tén tha tuc hanh chinh Théi han gii quyés E’;:;f;‘l P(*:; l'fc';;“ i Cin cir phap Iy
I | Linh virc giai quyét khiéu nai
Theo Diéu 28 Ludt Khiéu nai - UBND tinh, \

Théi han giai quyét khneu nai an | sb 450, | . )
dau khdng qua 30 ngay, ké tir ngay duomg Thong | Quyét dinh sb
thu ly dé giai quyét; d6i voi vu vigc | nhét, tp. Phan 3164/Qb-TTCP
phirc tap thi théi han giai quyét c6 | Rang — Thap ngay 26!12.;'2017
thé kéo dai hon nhung khong qua Cham,  clia Tong Thanh
45 ngay, ké tir ngay thy Iy dé giai |- Thanh tra i tra Chinh phu vé

. Giai quyet khiéu nai lan | quyét. v tinh, so 374 | Khéng quy Iwec céng bd thu
déu tai cap tinh O viing sau, ving xa di lai kho duomg 21/8 dinh tyc hanh: ch:r]h
khan, thi thai han giai quyét khiéu | Phudng ;dur{c chuan héa
ngi ldn déu khéng qua 45 ngay, ké | Phuoe My, ‘thugc  pham i
tir ngay thy 1y dé giai quyét; déi | tp- Phan R?"ﬁ $ quan ly nha nuéc
| véi vu viée phic tap thi théi han - Thap Cham; .cia  Thanh 1ra

giai quyét co thé kéo dai hon |- Cac coquan Chmp plik

ngdy thu Iy de gial quyeL.

T




Giai quyét khiéu nai lan
hai tai cap tinh

Theo Diéu 37 Lugt khiéu nai:

Thoi han gidi quyét khiéu nai lan
hai khéng qua 45 ngay, ké tir ngay
thu ly dé giai quyét; doi véi vu viéc
phirc tap thi thoi han giai quyét
khiéu nai ¢6 thé kéo dai hon nhung
khéng qué 60 ngay, ké tir ngay thy
Iy dé gii quyét.

G ving séu, vﬁng xa di lai kho
khén, théi han giai quyét khiéu nai
Jan hai khéng qua 60 ngay, _ke tir
ngay thu ly dé giai quyét; déi voi
vu viéc phirc tap thi thdi han giai
quyét khiéu nai ¢6 thé kéo dai hon
nhung khéng qua 70 ngay, ké tir
ngay thy Iy dé giai quyét.

- Nhur trén-

- Nhur trén-

Linh vuc gidi quyét to cio

Giai quyét td céo tai cap
tinh

Theo Diéu 21 Lugt 16 cdo:
Thoi han giai quyét t6 céo la 60
ngay. ké tir ngay thy Iy gidi quyét
16 cao; ddi voi vy viéc phirc tap thi
thoi han giai quyet la 90 ngay, ké
tir ngay thu Iy glal quyét t6 cdo.
Trudng hop can thlel, ngudi ¢o
tham quycn giai quyet t6 céo co thé
gia han giai quyet mt lén nhung
khéng qua 30 ngay; ddi véi vu viée
hirc tap thi khong qua 60 ngay.

- Nhir trén-

- Nhu trén-

i Quyét dinh s

3164/Qb-TTCP
ngay 26/12/2017
cua Téng Thanh
tra Chinh phu

S




18]

Link vire tiép cong din

Theo khodn | Diéu 28 Ludr Tiép
cdng ddn:
Trong thoi han 10 ngay lam viéc,

kién nghi, phan anh.

ké tu ngay tiép nhin ndi dung ?lugzbﬂ?{%l’ ®
1| Tié i chb ti khiéu nai, 16 cdo, kién nghl phan
iép cong dén tai cép tinh - Nhutrén- | - Nhu trén- | ngay  26/12/2017
anh, nguoi tiép cong dan cé trach cia Téng Thanh
nhi¢m trd 101 tryc Ilép hodic thong &l Chinhgh'
bao bang van bén den ngudi da dén s
khiéu nai, té cdo, kién nghi, phan
anh
1V | Linh vure xit Iy don
g Quyét dinh so
. Trong thoi han 10 ngay, ké tir ngay 3164/QD-TTCP
I | Xur ly don tai cdp tinh nhin duoc don khiéu nai, 10 cdo,| -Nhwrtrén- | - Nhurtrén- | ngdy 26/12/2017

cla Téng Thanh
tra Chinh phi

I1. DANH MUC THU TUC HANH CHINH THUQC PHAM VI CHUC NANG QUAN LY NHA NU'GC CUA
UY BAN NHAN DAN CAP HUYEN

e i Dia diem | Phi, 1é phi g s
STT| Tén thi tue hanh chinh Théi han gidi quyét thye hién (néu cb) Can cir phap ly
1 | Linh vurc giai quy_ét khiéu nai _
Theo Diéu 28 Ludt Khiéu nai 2 UBND cép | - Nhur trén - gugft d"il{!?cp s6
; 4 5 h 1 khiél.l n lan | TUYET: 164/QP
I | Giai quyet Khiéw maifan{ I;:I ﬂ:gglzl quyé : gy Thanh tra [ ngdy 26/12/2017
déu tai cap huyén q " cap huyén; | cua _Tong —Thanh]

3



thy ly dé giai quyét; d6i vai vu
viéc phirc tap thi thoi han giai
quyét co thé kéo dai hon nhung
khéng qua 45 ngay. ké tir ngay thy
ly dé giai quyét. O viing siu, vung
xa d: lai kho khﬁn. thi thoi han glal
quyét khiéu nai lin dau khéng qua
45 ngay, ké tir ngay thu ly dé giai
quyét; ddi voi vy viéc phirc tap thi
th¥i han gidi quyét cé thé kéo dai
hon nhung khéng qua 60 ngay, ké
tir ngdy thu ly dé gidi quyét.

- Cac co quan
chuyén mon
thugc UBND
cap huyén

Giai quyét khiéu nai lin hai
tai cap huyén

Theo Diéu 37 Ludt khiéu nai:

Thoi han giai quyét khiéu nai lén
hai khéng qué 45 ngay, ke tir ngay
thy ly dé giai quyét; d6i vdi vu
viéc phuc tap thi thm han giai
quyét khiéu nai c6 thé kéo dai hon
nhung khéng qua 60 ngay, ké
ngay thu ly dé giai quyét.

O vimg sdu, ving xa di lai khé
khan, théi han gm quyct khiéu nai
lan hai khéng qud 60 ng&y, ké tir
ngay thy ly dé giai quyet; déi vai
vl viéc phf:c tap thi thoi han giai
quyel khiéu nai co thé kéo dai hon
.nhu'ng khong qua 70 ngay, ké tir
i ngay thy ly dé gml quyét.

- Nhur trén-

- Nhur trén-

tra Chinh pha

-‘I-\.
.



11| Linh vire gidi quyét to cdo
Theo Piéu 21 Luit 16 céo:
Thoi han giai quyét 16 cdo 12 60
ngdy, ké tir ngay thy ly giai quyé
16 cdo; doi véi vu viéc phirc tap thi : 5 :
o | thoi han gidi quyét 1a 90 ngay, ké ?ﬁé%aﬁ?rhc;é
| Eiai. quyét 16 cdo tai cép | tlr ngay thu ljv;giéi ﬂuyéi téucéo. ~Nhutén- | - Nhwtén- | ngay 26/12/2017
- | huyén Truémg hop cén thiet, ngudi cé cia Téne Thanh
thdm quyén giai quyét té céo c6 Chi nhgh' .
thé gia han giai quyét mot lan bray (L.
nhung khéng qua 30 ngay; déi véi
vu viéc phirc tap thi khong qua 60
ngay.
111 | Linh virc tiép cong din
Theo khodn 1 Diéu 28 Ludr Tiép
cong dan:
Trong thoi han 10 ngdy lam viéc, p : ¢
ké tir ngay tiép nhan ndi dung ?;jg ;:Z}Dd'llfl‘h(,‘,]’ 50
: Tiép cong din tai cép | khiéu nai, 16 cdo, kién nghi, phan Nhr tré : ; :
; O il ~-Nhutrén- | - Nhu trén- | ngay 26/12/2017
| huyén anh, ngudi tiép cong dan co6 trach cia Téne Thanh
nhiém tra 15 true tiép hoic thong e Ot nhg 3
bdo bing van ban dén ngudi da P
dén khiéu nai, 16 cdo, kién nghi,
phén anh
IV | Linh vure xir Iy don
. Trong th&i han 10 ngdy, ke tir ngay
1 | Xur Iy don tai cap huyén nhin dugc don khiéu nai, 10 cdo,| - Nhutrén- | - Nhutrén- | - Nhu trén-

kién nghi, phan énh

|




11l. DANH MUC THU TYC HANH CHiNH THUQC PHAM VI CHUC NANG QUAN LY NHA NUOC CUA

UY BAN NHAN DAN CAP XA
STT| Tén thii tuc hanh chinh Thoi han gidi quyét g’:cﬁlf; P(';'él"c';;" Ciin cir phip Iy
I | Linh vyre gidi quyét khiéu nai
Theo Diéu 28 Ludt Khidu nai Ly b hita
4 ; . |dancépxd
Thb'l han gidi quyét khiéu nai lan
dau khong qua 30 ngay, ké fir ngay
thy ly de gidi quyét; déi véi vu
\nec phirc tap thi thdi han giai 3 ; 5
quyét c6 thé kéo dai hon nhung 3Q]ugr4e; Bd'i'rb.ltjCPso'
, | Giai quyét khiéu nai lén | khong qua 45 ngay, ké tir ngay thy - Nhur trén - | ez Qz é 1122017
dau tai cdp x4 Iy dé giai quyét. O ving séu, ving R o
xa di lai khé khan, thi thoi han giai cia Tong Thanh
quyét khiéu nai lan du khéng qua tra Chinh ph
45 ngay, ké tir ngay thy ly dé giai
quyét; dbi voi vu viée phirc tap thi
théri han giai quyét cé thé kéo dai
hon nhung khéng qua 60 ngay, ké
tir ngay thu ly dé giai quyét.
11 | Linh vue giai quyét t6 cao
Theo quy dinh tai Biéu.il'[.ufat 10 )
cdo: thot han giai quyet to cao la Quyét djnh s
p 60 nga}', ké tu ngay thu Iy giai 3164/QP-TTCP
| | Giai quyét t6 cdo tai cp xa | quyét 15 céo; déi véi vy viéc phirc | - Nhutrén- | - Nhutrén- | ngdy 26/12/2017

tap thi thdi han giai quyét Ja 90
ng,ay, ké tir ngay thy ly giai quyet
t6 cdo. Truémg hop cén thiét,

cia Téng Thanh
tra Chinh phu




nguai cd tham quycn g:at quyet to
céo cb thé gia han giai quyét mot
lan nhung khéng qué 30 ngay; doi
v6i vu viéc phirc tap thi khéng qua

60 ngay.

11 | Linh vire tiép cdng dén
Theo khodan | Diéu 28 Lugt Tiép
cong dan:
Trong thoi han 10 ngay lam viée, ; X i
ké tr ngay tiép nhdn ndi dung %ugfil{}[-)‘-j#{)l?m
.2 yo o khiéu nai, t§ cdo, kién ngh: phén x :
1 | Tiép cong dén tai cap xa £ - Nhwrtrén- | - Nhuwtrén- | ngay 26/12/2017
anh, ngudi tiép céng dan co trach cia Téng Thanh
nhiém tra 15 tryc tiép hodc théng tra Chi hg h.'
bio bang van bandenngum da et i
dén khiéu nai, t6 cao, kien nghi,
phan &nh
IV | Linh vure xir ly don -
Trong thoi han 10 ngay, ké tir Quyét dinh s
o ngay nhén dugc don khiu nai, 16 3164/QD-TTCP
1 | Xirly don tai cap xd co, kién nghij, phan énh. - Nhutrén- | - Nhutén- | ngdy 26/12/2017
. cua Tong Thanh
tra Chinh phi




IV. DANH MUC THU TUC HANH CHINH DPUQC CHUAN HOA TREN LINH VU'C PHONG, CHONG
THAM NHUNG THUQC PHAM VI CHU'C NANG QUAN LY NHA NUGC CUA THANH TRA TINH; UBND CAP
HUYEN VA UBND CAP XA

STT

Tén thii tuc hanh chinh

Thoi han giai quyét

Pja diem
thue hién

Phi, I¢ phi
(néu ¢d)

Can cir phap ly

Thi tuc thuc hién viéc ké
khai tai san, thu nhap

Thoi gian ké khai cham nhat a
ngay 30 thang 11 hang nam; viéc
ké khai tai san, thu nhdp phai
hoan thanh cham nhat la ngay 31
thang 12 hing nim. Viéc giao
nhin Ban ké khai phdi hoan
thanh cham nhat vao ngay 31
thang 03 cta ndm sau.

- Céac co quan
hanh chinh nha
nudc  tir cﬁ:p
tinh dén cap
Xa;

- Céac don vj su
nghiép  cong
lap thudéc co
quan hanh
chinh nha
nuoc;

- Céc doanh
nghiép nha
nudce thude tinh

Khdng quy
dinh

(18]

Tha tuc céng khai ban ké
khai tai san, thu nhédp

Thoi diém cong khai duge thuc
hién trong khodng thoi gian tir
sau khi hoan thanh viéc kiém tra
Ban ké khai quy dinh tai Khoan 3
Piéu 5 Thong tur so 08/2013/TT-
TTCP dén ngay 31 thang 3 hang
nam.

- Nhur trén -

- Nhu trén -

Thi tuc xac minh tai san,

Théi han xdc minh 14 15 ngay

Co quan
thanh tra nha

- Nhu trén -

Quyét dinh sb
3164/QD-TTCP

ngdy 26/12/2017
cia Téng Thanh

tra Chinh phi

thu nhap

tamrvige; rroomg hop phictap

T



thoi han t6i da khéng qué 30

ngay lam viéc

nudce cac cap;

- B§ phén phu
wach céng téc
thanh tra ndi
bo;

- To chirc can
b§ trong céac
doanh nghiép

nha nudc

Thii tyc tiép nhin yéu céu
gidi trinh

Théi han ra théng bio tiép nhén
hodc tlr chéi _giai trinh: 05 ngay
ké tir ngay tiép nhan yéu cau giai
trinh

- Co quan hanh
chinh nha nuée
cac cép;

- Cac don vij sy
nghiép cong
lap thufc co
quan hanh
chinh Nha
nudc

- Nhu trén -

Thu tuc thuc hién viéc giai
trinh

Thai han thyc hién vige gidi trinh
khéng qua 15 ngay ke tir ngay ra
thong béo tiép nhdn yéu cau giai
trinh. Truong hop ¢é ndi dung
phirc tap thi cé thé gia han thai
gian giai trinh. Thoi gian gia han
thuc hién viéc giai trinh khéng
qué 15 ngay, ké ur ngay gia han
va phai théng bdo bing vin ban

dén ngudi yéu cau gidi trinh.

- Nhur trén -

- Nhur trén -
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