








chéng, phu hop, tuan thi quy dinh cua phap luat, quyén va loi ich tot nhat cia tré
em.

2. Moi thong tin, thong bao, t6 gidc trong qua trinh tiép nhan, xac minh phai
duoc bao mat vi 1g1 ich, sur an toan ctia nguot cung cap thong tin va vi loi ich tot
nhat cia tré em co lién quan. Qua trinh cung cap, trao doi thong tin phuc vu cho
viéc bao vé tré em giita noi tiép nhan thong tin va co quan, to chirc, ca nhan ¢o
tham quyeén, chic nang bao vé tré em duogc bao mat.

3. Phoi hop lién nganh 1a yéu t6 quan trong dam bao viée ho trg, can thiép
hiéu qua ddi véi cac treong hop tré em bi bao lwc, xam hai. Can bo bao vé€ tré em
cap x4 phéi hop véi can bo cac nganh ¢o lién quan tai x4 trong viée thu thap so
liéu, danh gia, 1ap ké hoach hd trg, can thiép déng tho1 dam bao su théng nhat
trong qua trinh chia sé thong tin giita can bo tré em cap xi va can bd cac nganh
lién quan tai xa.

Piéu 3. Nhimmg ndi dung nao khong quy dinh trong quy trinh phéi hop nay
thi thuc hién theo quy dinh Luat Tré em 2016, BS luat Hinh su, BS luat Té tung
hinh sy, Nghi dinh s6 56/2017/ND-CP ngay 09/5/2017 ciia Chinh phu quy dinh
chi tiét mot sd diéu cia Luat Tré em.

Chuong I1

~ QUY TRINH PHOI HQP HO TRQ), CAN THIEP, XU LY
POI VOI CAC TRUONG HOQP TRE EM BI BAO LUC, XAM HAI

Diéu 4. Cac buéc trong quy trinh

Quy trinh phdi hop hd tro, can thiép, xir Iy ddi véi cac truong hop tré em
b1 bao luc, xam hai (sau day goi tat 1a Quy trinh phéi hop), gobm cac budce sau:

1. Tiép nhan va phdi hop xtt Iy thong tin;

2. Panh gia ban dau muc do ton hai cua tré em; thue hién céc bién phap bao
dam an toan tam thoi cho tré em trong truerong hop dac biét;

3. Xac dinh nhu cau can hd trg, can thiép cua tré em;

4. Xay dung, phé duyét ké hoach hd trg, can thiép;

5. Thue hién ké hoach hd tro, can thiép;

6. Ra soat, danh gia sau khi thwe hién ké hoach hd tro, can thiép.

Piéu 5. Tiép nhan, phoi hop xir Iy thong tin va bao cio két qua xir Iy
thong tin

1. Tiép nhan théng tin

a) Cac co quan, to chtrc, ca nhan co trach nhiém thong bao ngay (truc tiép
hoac qua dién thoai hodc hinh thirc khac) cho not ti€p nhan thong tin khi phat hién
hoac c6 thong tin vé tredng hop tré em bi bao luc, xam hai 1a mét trong nhirng co
quan sau day:
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- Uy ban nhan dan x4, phuwong, thi tran noi xay ra vu viéc hodc noi tré em
cu tra;

- Cong an x4, phuong, thi tran no1 xay ra vu viéc;
- Téng dai dién thoai qudc gia bao vé tré em 111;

- Buong day tu van, ho tro tré em ciia Trung tam Cong tac x4 hoi Quang
Nam 18001581,

- Hoi Bao tro nguoi khuyét tit, quyén tré em va bénh nhan nghéo tinh
Quang Nam;

- Phong Lao dong - Thuong binh va X4 hoi cac huyén, thi x4, thanh pho.

b) Nguot tiép nhan thong tin ¢6 trach nhlem ghi chep day du thong tin do co
quan, to chirc, cd nhan cung cap (theo Mdu s6 01 Nghi dinh s6 56/2017/ND-CP ngéy
09/5/2017 cua Chinh phu).

2. Phéi hop xir Iy thong tin

a) Noi da tiép nhan théng tin vé truong hop tré em b1 bao lwc, xam hai co6
trach nhiém:

- Chuyén ngay thong tin dén Uy ban nhan dan cap x4 noi xdy ra vu viéc (co
quan quan ly Nha nude vé tré em ¢ dia phwong, ¢6 trach nhiém chinh trong cong
tac ho tro, can thiép, xu ly d6i véi cac truong hop tré em bi bao luc, xam hai) dé
thure hién cac budce tiép theo cua quy trinh phéi hop.

- P6i voi treong hop co quan Cong an cac cap tiép nhan ngudn tin vé doi
twong ¢6 hanh vi bao luc, xam hai tré em thi ké tir lc bat dau vu viée phai thong
tin ngay dén Uy ban nhan dan cap x4 noi xay ra vu viéc dé kip thoi cir nguoi lam
cong tac bao vé tré em cap xa hodc thanh vién Ban Bao vé tré em cap xa theo doi
vu viée; dong thoi dam bao trong qua trinh lam viée véi tré em phai c6 mat ngudi
giam hd cua tré em, can bo lam viéc véi tré em ¢é kinh nghiém duoc dao tao, tap
huan, trg gitp vién tro giup phap ly, Ludt su thyc hién tro gitp phap 1y bao vé
quyén, loi ich hop phap ciia tré em trong qua trinh 1ay 161 khai (d6i véi nan nhan
1a tré em gai - khuyén khich diéu tra vién 1a nit).

b) Khi ¢6 théng tin vé treong hop tré em b1 bao lue, xam hai; cac co quan,
t6 chic, ca nhan can nam thong tin cua nguoi tiép nhan dé tiép tuc lién hé hoac
6 co s& hudng dan, d nghi ho tro, can thiép, xir 1y néu cac trudng hop lién quan
dén tré em khong duogc giai quyét kip thoi lam anh hudéng dén quyén, loi ich hop
phap cua tré em.

¢) Uy ban nhan dan cap x4 chu tri, chi dao ngudi lam cong tac bao vé tré
em cap x4 hodc dai dién thanh vién Ban Bao vé tré em cap xa phdi hop véi co
quan Cong an, to chirc, ca nhan lién quan kiém tra tinh xac thuc thong tin vé
treong hop tré em b1 bao lwc, xam hai; danh gia so bo thuc trang vu viée, nguy co
mat an toan va mic do gdy ton hai doi voi tré em dé c6 cac bién phap can thiép
kip thoi.
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3. B4o cdo két qua xir ly thong tin

Trong vong 02 gid ké tir thoi diém nhan thong tin vu viée, ngudi 1am cong
tac bao vé tré em cap xa phai bao cdo két qua kiém tra, xur ly tinh xac thuc cia
thong tin cho Chu tich Uy ban nhan dan, Truéng Ban Bao vé tré em cap xa, dong
thoi, bao cao nhanh vé Thuong truc Ban Bao vé tré em cap huyén (Phong Lao
dong - Thuong binh va X4 hoi) dé phdi hop va trién khai cac bién phap ho tro,
can thi€p theo quy dinh.

Diéu 6. Panh gia ban dau mirc daé ton hai ciia tré em va trung cau giam
dinh thu thap bang ching dé xir ly doi twong c6 hanh vi xam hai tré em

1. Panh gia ban dau mirc do ton hai cua tré em

Ngay khi c6 két qua xac thuc v€ vu viée, cac co quan, to chirc, ca nhan sau
day c6 trach nhiém:

a) Chu tich Uy ban nhan dan cap x4 noi xay ra vu viéc chi dao ngudi lam
cOng tac tré em cap xa phoi hop voi can bd y té va cac co quan, to chirc, ca nhan
c6 lién quan tién hanh viéc danh gia nguy co ban dau, mac do ton hai cia tré
em theo Mdu s6 02 Nghi dinh s6 56/2017/ND-CP ngay 09/5/2017 cia Chinh
phii vé “Pdnh gid nguy co ban ddu, thiee hién cdc bién phdp bao dam an toan tam
thoi cho tré em” dé c6 co so ap dung hodc khong ap dung cac bién phap can thiép
khan cap hodc tam thoi cach ly tré em khoi méi trudng hodc ngudi gy ton hai
cho tré em va bao cao Chu tich Uy ban nhan dan cap x4 trong vong 08 gid ké tir
khi c6 két qua xac thue vé vu viée.

Pong thoi, Chit tich Uy ban nhan dan cap xa cap “Gidy gidi thiéu” cho cha,
me, ngudi cham soc nudi dudng hodc ngudi giam ho dé dua tré em bi bao lre, xam
hai dén co sd y té d¢ duoc kham, diéu tri khan cap va thong bao ngay ndi dung vu
viéc dén Cong an cap xa dé nam thong tin va kip thoi can thiép, xi 1y.

b) Cosdy té ¢6 trach nhiém tiép nhan kham, diéu tri khan cép cho tré em;
cir nhan vién cong tac xa hdi cua bénh vién thuc hién tur van, tham van cho tré em
va gia dinh tré 6n dinh tAm ly. Trong vong 02 gié ké tir thoi diém tiép nhan nan
nhan, coso'y té cung cép thong tin két qua kham, chan doan ban dau cho Uy ban
nhan dan cap xa (noi cap Glay gidi thiéu); truong hop tré em ¢ dau hiéu bi bao
Iwre, xam hat thi co s6'y té co trach nhiém thong bao va gui ngay ho so dén Uy
ban nhéan dan cap xi (noi cap Gidy gioi thiéu).

¢) Trong vong 08 gid ké tir thoi diem nhan thong bao va ho so cua co so
y té, Chu tich Uy ban nhéan dan cap xa guri kién nghi khoi t6 bang van ban kém
theo chung cw, tai liéu lién quan dén co quan cong an cap xa. Khong qua 24
gio ke tir thoi diém nhan kién nghi khéi t6 bang van ban ctia Chu tich Uy ban
nhan cap x4, co quan cong an cap xa tong hop bao cdo va hd so lién quan giri co
quan Canh sat diéu tra Cong an cap huyén xem xét, xir Iy vu viée c¢é dau hiéu toi
pham.
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2. Trung cau giam dinh thu thap bang chimg dé xu ly d6i twong c6 hanh vi
xam hai tré em

Sau khi nhan kién nghi khoi t6 kém theo chirng ctr, tai liéu 1i€n quan, cac
co quan, to chirc co lién quan co trach nhiém:

a) Trong vong 02 ngay ké tir thoi dlem nhan kién ‘nghi khoi t6, co quan
Canh sat diéu tra cong an cap huyén ra quyét dinh trung cau giam dinh; ctr nguoi
dua tré em di giam dinh; g quyét dinh trung cau giam dinh, hd 50, d6i tuong
trung cau giam dinh cho co quan giam dinh; guri quyét dinh trung cau giam dinh
cho Vién kiém sat c6 tham quyén thyc hanh quyén cong t6 va kiém sat diéu tra.

b) Trong thoi han 03 ngay ké tir ngay nhan duogc quyét dinh trung cau giam
dinh, ho so, d6i twong trung cau giam dinh, co quan giam dinh phai ra két luan
giam dinh. Truong hop viée giam dinh khong thé tién hanh trong thoi han quy
dinh thi co quan giam dinh phai kip thoi thong bao bang van ban, néu rd ly do va
gtri cho co quan trung cau giam dinh.

¢) Trong vong 24 gio ké tir khi ra két luan giam dinh, co quan giam dinh
phai gui két luan giam dinh cho co quan da trung cau.

d) Trong thoi han 24 gio ké tir khi nhan dwgc két luan giam dinh, co quan
da trung cau phai gui két luan giam dinh cho Vién kiém sat thuc hanh quyén cong
t6 va kiém sat diéu tra.

d) Trong thoti han 07 ngay ké tir ngay nhan duoc két luan giam dinh, co
quan da trung cau giam dinh phai thong bao két luan giam dinh cho bi hai, nguoi
tham gia t6 tung khac c6 lién quan (ngudi kién nghi khéi to, ngudi bao vé quyén
va lo1 ich hop phap ctiia nguoi b1 hai).

3. Co quan canh sat diéu tra ¢ tham quyén tiép tuc thuc hién cac budc thude
quy trinh t6 tung hinh su theo quy dinh ctia phap luat. Sau khi ¢6 két qua xir ly vu
viéc phai dam bao thong bao bang van ban cho Uy ban nhan dan cap xa biét.

Piéu 7: Thue hién cic bién phap bio dam an toan tam thdi cho tré em
trong trwong hop dic biét nhw sau

1. Céc bién phap can thiép khan cap duoc thuc hién trong thoi gian nhanh
nhat va khong qua 12 gié ké tir thoi diém nhan duoc thong tin d6i véi cac truong
hop tré em dang b1 de doa hodc bi gay ton hai nghiém trong dén tinh mang, suc
khoe, nhan pham hoic cha, me, ngudi cham séc tré em chinh 1a nguoi gy ton hai
cho tré em.

2. Trach nhiém cua cac don vi, ca nhan thwe hién bié€n phap can thiép khan
cap

a) Nguoi lam cong tac bao vé tré em cap xa: Tiép nhan thong tin, két ndi
vOi co quan cong an, co sy té dé ngan chin hanh vi de doa hodc giy ton hai
nghiém trong dén tinh mang, strc khoe, nhan pham cua tré em; thyc hién so ciru,
cap cuu ban dau cho tré em; tiép tuc phoi hop véi thanh vién Ban Bao v¢ tre em
cap xi va cac to chirc, ca nhan lién quan danh gia mirc do ton hai va mac d6 an
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toan cua tré em, xay dung ké hoach hd trg, can thiép trinh Chu tich Uy ban nhan
dan cap xa phé duyét va trién khai thye hién.

b) Co quan Cong an ¢ trach nhiém: Tiép nhan thong tin, trién khai viéc
ngan chin cac hanh vi de doa hodc giy ton hai nghiém trong dén tinh mang, strc
khoe, nhan pham cua tré em; phoi hop véi ngudi lam cong tac bao vé tré em cap
x4 noi xay ra vu viéc thuc hién tot viéc bao vé khan cap cho tré em.

c) Cosdy té ¢d trach nhiém: Ul tién tiép nhén, kham, diéu tri khan cap cho
tré em khi ¢ yéu cau cua co quan c¢6 tham quyén; luu trit hd so cua tré em theo
quy dinh cia phap luat dé ho tro cong tac diéu tra, xt ly; dong thoi, cung cap, trao
d6i thong tin voi ngudi lam cong tac bao vé tré em cap xa va Thuong truc Ban
chi dao cap huyén dé dam bao cong tac phoi hop dat hiéu qua.

3. Tam thoi cach ly tré em khoi cha, me, nguol cham soc tré em va bién
phap chim soc thay thé duoc thue hién trong vong 12 gior ké tir thoi diém nhan
duoc thong tin ddi véi cac truong hop: Tré em bi xam hai boi cha, me, nguoi
cham soc tré em; Tré em bl xam hai nhung cha, me, ngudi cham séc tré em tir
choi thue hién ké hoach ho trg, can thiép; Tré em bi xam hai ¢6 nguy co tiép tuc
b1 xam hai bé1 cha, me, ngudi cham soc tré em.

4. Trach nhiém cua cac don vi, cad nhan trong viéc thurc hié€n bién phap tam
thot cach ly hoac cham séc thay thé

a) Nguoi 1am cong tac bao vé tré em cap x4 1a dau moi, phdi hop véi thanh
vién Ban Bao vé tré em cap xd, cac don vi lién quan ra soat, xem xét va thong
nhat @ nghi bang vin ban vé viéc tam thoi cach ly tré em khoi cha, me, ngudi
cham soc (n61 dung budi lam viéc phai dugce ghi bién ban). Chu tich Uy ban nhan
dan cap xa ra Quyét dinh tam thdi cach ly tré em khoi cha, me, ngudi cham soc
tré em (theo Mdu s6 07 Nghi dinh s6 56/2017/ND-CP ngay 09/5/2017 ciia Chinh
phii), bo tri noi tam tri an toan va ap dung bién phap cham soc thay thé trén co s&
xem xét van ban dé nghi cua ngudi lam cong tac tré em cap x4.

b) Sau khi ¢6 quyét dinh ciia Chu tich Uy ban nhan dan cap x4, tré em dugc
ban giao ngay cho Trung tdm Cong tac xa hoi tinh truc thudc S& Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi dé duoc cham soéc thay thé. Chu tich Uy ban nhan dan cap
x4 chi dao cac don vi ¢ lién quan hoan tat ho so cua tré duoc cham soc thay thé
theo quy dinh. Tré em dugc cham séc, nudi dudng tai Trung tdm Cong tac xa hoi
trong thoi gian toi da khong qua 03 thang va duoc huong ché d6 cham soc, nudi
dudng theo quy dinh cua phap luat.

¢) Quyét dinh tam thoi cach ly tré em c6 hiéu luc ké tir ngay ky; duoc gui
dén cha, me, ngudi cham soc tré em va cac co quan, to chirc, ca nhan ¢6 lién quan
dé thwe hién. Thot han tam thoi cach ly t6i da khong qua 15 ngay trir truong hop
phai tiép tuc cach ly theo yéu cau cia co quan ¢o tham quyén. Khi cha, me, nguoi
cham soc tré em duge danh gia bao dam diéu kién an toan cho tré em thi Chu tich
UBND cap x4 hity bo Quyét dinh tam thoi cach ly theo (Mdu s6 03 Nghi dinh
$6 56/2017/ND-CP ngay 09/5/2017 ciia Chinh phi).
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Piéu 8. Xac dinh nhu cau can ho trg, can thi€p cua tré em

1. Sau khi danh gia mrc do ton hai cua tré em bi xam hai, nguol lam céng
tac bao vé tré em cap xa phéi hop voi co quan, to chirc, ca nhan lién quan thuc
hién viéc thu thap thong tin, danh gia nguy co cu thé (theo Mdu s6 03 Nghi dinh
$6 56/2017/ND-CP ngay 09/5/2017 ciia Chinh phi).

2. Trudong hop tré em can duoc ap dung ké hoach hd trg, can thiép, Chu
tich Uy ban nhan dan cép x4 chu tri cudc hop vé1 Ban Bao vé tré em cép X4, cac
co quan, to chirc, ca nhan, to dan phd, khu phd, ap (noi tré em cu tri hodc noi xay
ra vu vi¢c) va cha, me¢ hodc nguoi cham soc, nuodi dudng tré em dé xac dinh cac
bién phap bao vé twong (g véi nhu cau thuc té cua tré em.

Piéu 9. Xiy dung, phé duyét ké hoach hé trg, can thiép

1. Can ctr két qua thu thap thong tin, danh gia nguy co cu thé (theo Mdu s6
03 Nghi dinh s6 56/2017/ND-CP ngday 09/5/2017 ciia Chinh phii) va bién ban
cudc hop xac dinh cac bién phap bao vé tré em, trong thoi han 03 ngay, nguoi 1am

cong tac bao v¢ tré em cap x4 phdi hop véi thanh vién Ban Bao vé tré em cap xa

Va cac co quan, to chirc, ca nhan co lién _quan xay dung va thong nhat ndi dung ké
hoach hd trg, can thiép (theo Mdu s6 04 Nghi dinh s6 56/2017/ND-CP ngay
09/5/2017 ciia Chinh phi) trude khi trinh Chu tich Uy ban nhan dan cap x4 xem
xét, phé duyét.

2. Ho so trinh dé nghi xem xé&t, phé duyét ké hoach hd tro, can thiép thuc
hién theo nd1 dung, biéu mau quy dinh tai Nghi dinh 56/2017/ND-CP, bao gém:

a) Bao céo tiép nhan théng tin tré em thuc hién theo Méu sé 01 Nghi dinh
$6 56/2017/ND-CP ngay 09/5/2017 ciia Chinh phi.

b) Panh gia nguy co bap dau, thuc hién qéc bién phap dam bao an toan cho
tré em thuc hién theo Mdu so 02 Nghi dinh so 56/2017/ND-CP ngay 09/5/2017
cua Chinh phu.

c) Bao cao thu thap th@ng tin, xac minh va danh gia nguy co cu thé thyc hién
theo Mdu so 03 Nghi dinh so0 56/2017/ND-CP ngay 09/5/2017 cua Chinh phu.

d) Biér} ban cudc hop xac dinh va théng nhat cac bién phap ho tro, can thiép
(Khoan 2, Biéu 27 Nghi dinh 56/2017/ND-CP ngay 09/5/2017 cua Chinh phu).

d) Du thao ké hoach hd trg, can thiép thuc hién theo Mdéu sé6 04 Nghi dinh
$6 56/2017/ND-CP ngay 09/5/2017 ciia Chinh phi.

e)~ Du: thao Quyét dir}h phé duyét ké hoach hd trg, can thiép thuc hién
theo Mdu so 05 Nghi dinh so 56/2017/ND-CP ngay 09/5/2017 cua Chinh phu .

3. Ké hoach ho tro, can thiép bao gdm cac noi dung nhu sau:

a) Cac hoat dong cu thé can thuc hién, thoi diém bat dau va du kién két
thuc; trong do, sap x&p cac hoat dong theo thir twr wu ti€n dwra trén nhu cau thye té
cua tré em.



8

b) Phan cong cu the trach nhiém co quan, to chirc, ca nhan trén dia ban cap
x4 thyre hién cac bién phap ho trg, can thiép.

¢) Du toan kinh phi cho tirng hoat déng.
4. Phé duyét ké hoach

a) Trong thoi han 02 ngay, Chu tich Uy ban nhan dan cap x4 xem xét, ban
hanh quyét dinh phé duyét ké hoach hd tro, can thiép. Déi voi truong hop khan
cap, Chu tich UBND cap x3 xem xét, ban hanh quyét dinh phé duyét ké hoach ho
trg, can thiép trong tho1 han 01 ngay.

b) Quyét dinh va ké hoach hd tro nay duoc gui dén co quan, td chuc, ca
nhan ¢o6 trach nhiém thwc hién va cha, me, ngudi cham soc, nu6i dudng tré, nguodi
giam hd hodc gia dinh tré em b1 xam hai (trtr trrong hop cha, me, ngudi cham
soc, nudi dudng tré, ngudt gidm ho hodc nguoi than trong gia dinh 1a nguoi cé
hanh vi bao luc, xam hai tinh duc tré).

Piéu 10. Thuc hién ké hoach hd tro, can thiép

1. Chu tich Uy ban nhan dan cép xa chi dao thuc hién ké hoach hd tro, can
thiép; giam sat tién d6 thuc hién va ho trg khi can thiét d€ dam bao thuc hién tot
ké hoach.

2. Nguoi lam cong tac bao vé tré em cap xa chu tri, phdi hop voi céc to
chtrc, ca nhan co lién quan thwe hié€n hoat dong ho tro, can thiép:

N a) Két ndi dich vy, hoat dong trén dia ban xa, phuong, thi tran hodc yéu cau
su ho trg cua co quan cé trach nhiém bao vé tré em cac cap, co sé cung cap dich
vu bao vé€ tré em ngoai dia ban;

b) Theo doi, don dbc viéc thue hién cac dich vy, hoat dong ho tro, can thiép;
kién nghi Chu tich Uy ban nhan dan cap xa kip thot diéu chinh ké hoach phu hop
voi1 thay doi cua tré em va mirc d6 an toan cua moi truong tré em dang sinh song;

¢) Van dong co quan, to chirc, ca nhan, cong dong tham gia ho tro tré em.

3.Cosdy té ¢6 trach nhiém:

a) Tiép nhan, kham va diéu tri kip thot cho tré em bi bao lwc, xam hai tinh
duc va di€u tri khan cap HIV cho tré em néu xac dinh rd do1 twrong xam hai tinh
duc c6 nhiém HIV. Chuyén tuyén treong hop tré em can giam dinh hay diéu tr1 y
t€ & tuyén cao hon;

b) Cung cap ching ¢t phuc vu cho cong tac diéu tra d6i véi cac truong hop
tré em b1 bao hanh, xam hai tinh duc;

c¢) Cung cép cac dich vu tr1 liéu tdm ly, gitp tré em 6n dinh, phuc hoi vé
tinh than.

4. Co quan Cong an c6 trach nhiém:
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a) Tiép tuc diéu tra lam ro hanh vi pham to1 dé dwa dbi twong bao luc, xam
hai tinh duc tré em ra troede phap luat va dam bao ap dung cac bién phap diéu tra
than thién do1 vl tré em theo quy dinh cua phap luat;

b) Co bién phap bao vé nan nhan, nguoi lam chung trong sudt qua trinh to
tung; dam bao yé€u té bi mat cho nan nhan, ngudi lam chirng (n€u ¢é yéu cau);

C) Phdi hop véi Vién kiém sat nhan dan, Toa an nhan dan dé sém dua dobi
tuong bao Iuc, xam hai tinh duc tré em ra truy t6 va xét xur trudc phap luat theo
quy dinh.

5. Co quan Tu phap co trach nhiém tu van, tham van, ho tro thu tuc phap
ly cho tré em va gia dinh nham bao v€ quyén va loi ich hop phap cua tré trurde cac
co quan to tung.

6. Nha truong, co sé giao duc cé trach nhiém:

a) Bao mat vé thong tin lién quan dén tré em;

b) Tiép nhén, tao diéu kién thuan loi nhat dé tré em bi bao lwc, xAm hai tinh
duc duoc tiép tuc dén trudong hoac tao diéu kién cho tré em dugc chuyén hoc
treong khac khi c6 yéu cau;

¢) Phan cong gido vién chu nhiém theo doi tinh hinh tam 1y, sirc khoe cua
tré em dé kip thoi ho trg, can thiép.

7. Trung tam Cong tac xa hdi tinh ¢o6 trach nhiém:

a) Tiép nhan, cham séc, nu61 dudng cac truong hop tré em bi xam hai khi
coO yéu cau ho tro khan cap;

b) Két n~éi voi Tong dai dién thoai quéc gia bao vé tré em dé dugc cung cap
cac dich vu ho trg, can thiép can thiét trong tredng hop cap tinh khéng cé dich
VU

8. Cha, me, ngudi cham séc tré em (trur truong hop cha, me hodac nguot
cham soéc tré la ngu.’(‘)fi~ co hanh vi bao luc, xam hai tinh duc tré) ¢6 trach nhi€ém
thwe hién ké hoach hé trg, can thiép theo quyét dinh ctiia Chu tich Uy ban nhan
dan cap xa.

Piéu 11. Ra soat, danh gia sau khi thwe hién ké hoach hd trg, can thiép

1. Ngudi lam cong tac bao vé tré em cap xi chu tri, phdi hop véi co quan,
to chtre, ca nhan tham gia thuc hién ké hoach hd tro, can thiép to chtrc ra soat,
danh gia viéc thue hién ké hoach (theo Mdéu s6 06 Nghi dinh $6 56/2017/NP-CP
ngay 09/5/2017 ciia Chinh phi). Trén co so két qua ra soat, danh gia, nguoi lam
cOng tac bao vé tré em cap xa ¢ trach nhiém:

a) Trinh Chu tich Uy ban nhan dan cép xa vé viéc két thic ké hoach h tro,
can thiép néu tré em khong con nguy co bi xam hai va cac yéu t vé the chat, tam
1y, nhan thirc, tinh cam ciia tré em 6n dinh.

b) Trinh Chu tich Uy ban nhan dan cap xa tiép tuc quy trinh xay dung, phé
duyét ké hoach ho trg, can thiép néu tré em van co nguy co tiép tuc bi xam hai



10

hodc cac yéu to ve thé chat, tam ly, nhan thirc va tinh cam cua tré em chuwa 6n
dinh.

2. Hb so ké hoach hd tro, can thiép duoc luu trir theo ché d6 mat (déi vOl
cac truong hop tré em bi xam hai tinh duc) tai Uy ban nhan dan cap xa va nhap
vao co so dir liéu tré em.

Chuong III
TRACH NHIEM CUA CAC CO QUAN, TO CHUC
Piéu 12. S¢ Lao ddong - Thwong binh va Xi héi

1. La co quan chu tri huéng dan vé chuyén mén, phdi hop véi cac co quan,
td chire lién quan ho trg giai quyét cac trrong hop nghiém trong va vuot qua kha
nang giai quyét cua dia phwong.

2. Huéng dan Phong Lao dong - Thuong binh va Xa ho1 cac huyén, thi xa,
thanh pho trién khai thuwc hién va dam bao céng tac phoi hop véi cac don vi lién
quan khi duoc yéu cau.

3. Phat huy vai tro6 cua cac diém tu van cong dong, diém tu van trudong hoc
trong viéc ho trg, can thi€p cac truong hop tré em bi bao luc, xam hai, xam hai tinh
duc.

4. Tang cudng hoat dong két n01 cung cap dich vu hd tro tré em bi bao luc,
xam hai; phoi hop véi cac co quan, to chirc va ca nhan lién quan phat trién cac
loai hinh dich vu bao vé tré em nham dap ang nhu cau can can thiép trong céac
treong hop khan cap.

5. Chi dao Trung tam Cong tac X4 hoi ~tinh thuc hién viéc tiép nhan, cham
soc, nuoi dudng, két noi véi cac dich vu dé ho tro, can thiép theo quy dinh.

Piéu 13. Cong an tinh

1. Chi dao hé théng nganh doc trién khai thwe hién va dam bao cong tac
phoi hop vt cac don vi lién quan khi duogc yéu cau.

2. Chu dong trao do6i, cung cap cac thong tin, qua trinh xu 1y va két qua giai
quyét truong hop tré em b1 bao luc, xam hai (ddc biét la cdc truong hop dugc
phdt hién thong qua cong tdc phong, chong téi pham) véi nganh Lao dong -
Thuong binh va X3 hoi cac cap.

3. Chi dao co quan Cong an cac cap thuc hién bién phap khan cap loai trir
nguy co d6i twong tiép tuc 1a nan nhan cua bao lyc, xam hai; khan truong diéu tra
cac trrong hop tré em bi bao luc, xam hai va dam bao ap dung cac bién phap diéu
tra than thién d6i véi tré em theo quy dinh cua phap luét.

4. Phéi hop voi Vién Kiém sat nhan dan tinh tién hanh diéu tra, truy to, giai
quyét kip thoi, nghiém minh, ding quy dinh phép luét cac d6i twong co hanh vi
bao lwc, xam hai tré em. Kién quyét xir Iy nghiém cac to chire, ca nhan ¢ hanh vi
bao che, cham tré, ¢o tinh kéo dai hodc khong giai quyét cac truomg hop bao luc,
xam hai tré em.
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5. Phéi hop voi S& Thong tin va Truyén thong va cac don vi lién quan thong
tin chinh xac, kip thoi vé ndi dung, qua trinh xir ly va ket qua giai quyét theo quy
dinh dén cac co quan bao, dai nham gop phan dinh hudéng du ludn xa hoi.

6. T6 chirc va thyc hién cac bién phap phong ngira nghiép vu, phong ngira
x4 hé1 theo chirc nang, nhiém vu dé gép phan bao vé tré em trén dia ban.

Diéu 14. S¢' Y té

1. Chi dao cac bénh vién, co séy té wu tién tiép nhan kham, diéu tri ddi vai
cac truong hop tré em bi bao lwe, xam hai; phat huy vai trd cia Phong Cong tac
x4 hoi cia bénh vién trong cong tac tu van, tham van nham gitp on dinh tam ly
cho tré em va gia dinh, bao vé quyén va loi ich hop phap cho tré em; thong bao
ngay veé vu viee, két qua kham, diéu tri cho tré dén Uy ban nhan dan va co quan
Cong an cap xi néu xét thay tré em ¢6 dau hiéu bi bao luc, xam hai hodc khi ¢o
yéu cau cua co quan c6 tham quyén d¢ phuc vu cong tac diéu tra, hd trg, can thiép,
xu ly.

2. Chi dao Trung tdm Giam dinh y khoa tinh, Trung tdm Giam dinh Phap y
tinh wu tién giam dinh doi vén cac truong hop tré em b1 xam hai.

3. Chi dao hé théng nganh doc trién khai thwe hién va dam bao cong tac
phoi hop vt cac don vi ¢6 1ién quan khi dugc yéu cau.

Diéu 15. S¢ Tw phap

1. Chi dao Trung tam Tro giup phap ly nha nude va Phong Tu phap cap
huyén phdi hop voi cac don vi lién quan khi duge yéu cau.

2. Chi dao Trung tam Tro giup phap ly nha nudce tlph thwe hién tro giup
phap ly cho cac doi twong duge quy dinh tai Quy trinh phoi hop nay va cac quy
dinh phap luat vé trg gitp phap ly.

Piéu 16. S¢ Gido duc va Pao tao

1. Chi dao, hudng dan cac co sd gido duc, nha trudong trén dia ban tinh phoi
hop chat ché€ vo1 co quan Cong an trén dia ban va cac co quan ban, nganh c¢6 lién
quan thuc hién déng bod cac bién phap bao vé tré em trong nha truong, tao diéu
kién tt nhat dé tré em 1a nan nhan cua bao luc, bi xam hai sém duoc tai hoa nhap.

2. Ra soat cac tiéu chuan truong hoc bao dam moi trueong gido duc an toan,
lanh manh, than thién, phong, chéng bao lyc, xam hai tré em, dic biét vé dao duc
nghé nghiép trong co sé gido duc, nhat 13 co s& gido duc mam non cong lap, tu
thuc trén dia ban.

3. Tang cuong giao duc ky nang phong chong bao lyc, xdm hai tré em cho
can bo quan ly, giao vién, nhan vién y té truomg hoc, cha, me va hoc sinh; xay
dung moi quan hé phdi hop chit ché giira gia dinh, nha truong nham quan ly hiéu
qua tré em va thuc hién cong tac phong chong bao e, xam hai tré em.

4. Chii dong phat hién cac treong hop hoc sinh ¢6 dau hiéu bi bao luc, xam
hai tinh duc; thong bao, cung cap thong tin va phoi hop cac co quan c6 tham quyén
thwe hién viéc xtr ly, di€u tra bao v¢ tré em.
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5. Tang cuong cong tac thanh tra, klem tra viéc chap hanh quy dinh cua phap
lugt tai cac truong, dac bit la truong mam non, trudong mau giao, nha tré, nhom tré
de kip thoi chan chinh, phong ngira, ngan chin cac hanh vi xam hai tré em.

Piéu 17. S¢ Thong tin va Truyén thong

Chi dao, huéng dan cac co quan bao, dai tinh phdi hop véi cac co quan ¢é
tham quyén dé cap nhat nhimg thong tin chinh xac, day du, kip thoi vé noi dung,
qua trinh xir 1y va két qua giai quyét cac truong hop tré em bi bao lyc, xAm hai
nham chuyén tai cho nguoi dan nhirng tin tirc chinh théng; dong thoi, co giai phap
ngan chan cac trang mang dang tai lai thong tin nhirng vu viéc da duge co quan
c6 tham quyeén giai quyét tranh tinh trang du lusn hoang mang, birc xuc.

Diéu 18. S¢ Tai chinh

Tham dinh cac dé xuat vé kinh phi lién quan dén viéc hd tro, can thiép dbi
vO1 cac treong hop tré em bi bao luc, xam hai cua cac co quan thue hién Quy trinh
phoi hop nay dé trinh Uy ban nhan dan tinh xem xét, quyét dinh; huéng dan cac
don vi xdy dung, thuc hién thanh, quyét toan ding quy dinh phap luat.

Diéu 19. Téa an nhan dén tinh, Vién kiém sat nhin din tinh

Trong pham vi chitc nang, nhiém vu cua ting nganh, d& nghi Chanh an Toa
an nhan dan tinh va Vién trudng Vién kiém sat nhan dan tinh chi dao cho Toa an
nhan dan va Vién kiém sat nhan dan cap huyén tiép nhan, giai quyét kip thoi va
xtr Iy nghiém cac doi twong c6 hanh vi xam hai tré em; dong thoi ra soat cac vu
viée ¢ lién quan dén tré em dé c6 bién phap xt ly dut diém khong dé ton dong,
kéo dai.

Piéu 20. Pé nghi Uy ban Mt tran Té qudc Viét Nam tinh va cac to
chirc thanh vién

Trong pham vi chirc nang, nhiém vu cia minh, tang cuong giam sat viée
thue thi phap luat vé bao vé, chiam soc tré em; day manh tuyén truyén, van dong
thanh vién trong hé thong tir tinh dén thon, khéi pho va toan x4 hdi manh dan t6
giac, thong tin kip thoi dén cac co quan c6 tham quyén khi phat hién cdc truong
hop lién quan dén tré em bi bao lwc, xam hai; phéi hop thwe hién tu Vén, tham
van, hd tro cho tré em va gia dinh tré em 1a nan nhan ctia hanh vi bao lwre, xam hai
theo quy dinh phap ludt véi cac bién phap phu hop va dam bao quyén va loi ich
tot nhat cho tré em.

Piéu 21. Uy ban nhén din cic huyén, thi xa, thanh phé

1. Chi dao Uy ban nhan dan x4, phuong, thi tran, cac co quan, to chire lién
quan tai dia phuong trién khai, phéi hop thuce hié€n quy trinh; kip thoi thue hién
cac bién phap khan cap dé bao vé tré em; wu tién bé tri ngudn lue dam bao kip
thoi ho tro, can thiép ddi véi cac truong hop tré em bi bao lwe, xam hai; xir ly
nghiém cac co quan, to churc, ca nhan che giau, khong thong tin, to gidc cac hanh
vi bao lye, xam hai tré em hoac thiéu trach nhiém trong xu ly cac vu vi€c; tang
cuong truyén thong vé duong ddy néng tu van va ho tro tré em.
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2. Tang cuong kiém tra, giam sat dinh ky va dot xuat cac don vi, to chtc,
ca nhan c¢6 lién quan trong viéc thuc hién quy trinh phoi hop nay trén dia ban.

3. Chiu trach nhiém trude Uy ban nhan dan tinh vé viéc dé xay ra tinh trang
khong kip thot can thi€p, ho tro cac treong hop tré em b1 bao lwe, xam hai trén
dia ban.

Piéu 22. Uy ban nhén din céc x, phwong, thi trin

1. Phéi hop vo1 cac co quan, don vi lién quan va Hoi, doan thé tai dia
phuong thue hién quy trinh phoi hop nay. Bam bao ché d6 thong tin, bao cao va
dé xuat ho trg, can thiép cac truong hop tré em bi bao lwc, xam hai.

2. Uu tién bo tri nguén lrc dam bao kip thoi ho tro, can thiép ddi véi cac
treong hop tré em bi bao lwe, xam hai bao gém: b6 tri kinh phi, dia diém phu hop
tiép nhan, xtr ly thong tin tré em b1 bao lwc, xam hai; phan cong can bd cé trach
nhiém tiép nhan thong tin; trang bi phwong tién, ngudn lyc dé nguoi lam cong tac
bao vé tré em cap x4 va Ban Bao vé cap x4 thuc hién Quy trinh.

3. Tang cuong truyén thong nang cao nhan thirc, thay déi hanh vi v€ bao
v€, cham soc tré em; tap huan, bo1 dudng kién thire va ki nang cho cha, me, nguoi
cham soc, nudi dudng tré em cach nhan biét tré em b1 bao lwc, xam hai.

4. Phat huy vai tr6 cia cac diém tu van cong dong, diém tu van trudng hoc
trén dia ban trong viéc ho tro, can thiép cac treong hop tré em bi bao luc, xam
hai.

5. Chiu trach nhiém trege Chu tich Uy ban nhan dan cép huyén viéc cham
tré trong can thi€p, xir ly, ho tro cac treong hop tré em bi bao lwe, xam hai trén
dia ban.

Diéu 23. Dé nghi cic to chire xi hdi

Khi phat hién, tiép nhan thong tin vé cac vu viée lién quan dén tré em bi
bao luc, xam hai thi thong tin ngay dén co quan co tham quyén d€ kip thoi can
thiép, ho trg, xu ly theo quy dinh phap luét; phoi hop thwe hién tw van, tham van,
ho tro cho tré em va gia dinh tré em 1a nan nhan cia hanh vi bao Iuc, xam hai theo
quy dinh phap luat véi cac bién phap phu hop va dam bao quyén va lgi ich tot
nhat cho tré em.

Chuwong IV
CHE PQ BAO CAO

Diéu 24. Ché d¢ bao cio

1. Thot gian va loai bao cao

a) Bao cao nhanh (khan) hoac dot xuat

Trong thoi han 01 ngay ké tir ngay co két qua xac thuc vu viée lién quan
dén bao luc, xam hai tré em, Uy ban nhan dan cap xa bdo cao nhanh (khan) vé Uy
ban nhan dan cap huyén (qua Phong Lao dong - Thuong binh va Xa héi) hoac gir
bao cao dot xuat khi dwge co quan ¢6 tham quyén yéu cau.
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b) Bao céao dinh ky

binh ky 06 va nam, Uy ban nhan dan cap xd bao cdo két qua thwe hién Quy
trinh trén dia ban (néu c6) vé Uy ban nhén dan cap huyén (qua Phong Lao dong -
Thuong binh va Xa hgi) dé theo doi, tong hop.

Dinh ky hang nam (treée ngay 30/11) cac so, nganh, don vi, dia phuong
lién quan bao cdo két qua cong tac phdi hop thue hién Quy trinh ho trg, can thiép,
xu ly ddi véi cac treong hop tré em bi bao lwc, xam hai voi Uy ban nhan dan tinh
(qua So Lao dong - Thuong binh va Xa hoi). S& Lao dong — Thwong binh va Xa
hoi theo ddi, tong hop bao cao Uy ban nhan dan tinh, B Lao dong - Thurong binh
va Xa hdi theo quy dinh.

Trén co so tong hop bao céo cua céac s, nganh, don vi, dia phuong lién
quan, S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi bao cao ket qua thyre hién quy trinh,
gtri B6 Lao ddng - Thuong binh va Xa héi va Uy ban nhan dan tinh.

2. Hinh thtrc bao cao

- D6i véi bao cao nhanh (khan) hodc dot xuat: bao cao nhanh béngNdién
thoai dé cac co quan cé lién quan kip tho1 nam théng tin va ¢6 bién phap ho tro,
can thié€p, xur ly; sau do, trong thoi han 02 ngay, giri bao cao bang van ban.

- Doi voi bao cdo dinh ky 06 thang va héng nam: Long ghép trong bao cdo
két qua thwe hién Ké hoach hanh dong phong, chong bao Iwc, xam hai tré em trén
dia ban tinh Quang Nam giai doan 2020-2025.

3. B4 bao mat thong tin

a) Tat ca cac bao cdo nhanh (khan) hodc dot xuat chtra thong tin lién quan
dén tré em va gia dinh tré em bi xam hai phai duoc bao mat theo quy diNnh, duoc
dong dau "Mat" va chi gir1 cho cac co quan c6 tham quyén ti€p nhan, ho trg, can
thiép, xtr ly cac treong hop tré em bi xam hai theo quy dinh cua phap luat.

b) Ddi véi cac bao cao dinh ky, co quan ban hanh bio cao chii dong xac
dinh mwrc do mat cua van ban, dam bao viéc bao mat thong tin lién quan dén tré
em va gia dinh tré em b1 xam hai.

Chwong V
XU LY VI PHAM

Diéu 25. Co quan, t6 chirc, ¢a nhan c¢6 hanh vi vi pham quy dinh cua Quy
trinh pho1 hop nay, tuy theo tinh chat, mirc d§ vi pham ma bi xur ly ky luat, xir
phat vi pham hanh chinh hoéc bi truy ctru trach nhi€ém hinh sy theo quy dinh cua
phap luat.

Diéu 26. Diéu khoan thi hanh

Giao S¢ Lao dong - Thurong binh va Xa héi theo doi, don doc, hudng dan
va chu tri t6 chtre trién khai thue hién Quy trinh ph01 hop nay. Trong qua trinh
thuc hién Quy trinh phoi hop, néu phat sinh vuéng mic, dé nghi co quan, don vi
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va dia phwong phan anh kip thoi vé S& Lao dong - Thuong binh va Xa ho1 dé tong
hop tham muu Uy ban nhan dan tinh xem xét stra do1, b sung Quy trinh phéi hop
cho phu hop.



