
CQNG HOA XA HOI CHU NGHIA YIST NAM 
Dec lap — Tv do — Honh phtic 

THONG 

Ihrfmg dAn thvc hien Nghi dinh se 70/2000/N1)-CP ngity 21/11/2000 
cua Chinh phti ve viec gift bi mat, Mu tilt va cung cap th8ng tin 

lien quan den tien girl vi tat sin gfri cua khich Ming 

Thong to se' 02/2001/TT-NHNN ngay 04 Mang 4 gun 2001 dm Thong Mc 
Ngan hang Nha nuOt Viet Nam huong den thuc hien Nghi dinh s6 70/2000/ND-
CP ngay 21/11/2000 dm Chinh phU ve viec gift bi mat, Itru tr& va cung cap thong 
tin lien quan den tien giri va tai san gei cua khach hang, co hieu luc ke tir ngay 19 
thang 4 nam 2001, duac sera Mi, be sung bed. 

Quyat dinh se) 1004/2001/QD-NHNN ngay 08 thang 8 nam 2001 dm Thong 
Mc Ngan hang Nha nuerc Viet Nam ye viec sera Mi ti6t a diem 2.2. Muc II ThOn4 
to so 02/2001/TT-NHNN ngay 4/4/2001 dm Thong clec Ngan hang Nha nu& ye 
viec huOng den thtrc hien Nghi dinh 70/2000/ND-CP ngay 21/11/2000 cita Chinh 
phi' ve viec gift bi mat, Itm hit va cung cap thong tin lien quan den tien giri va tai 
san gUi cua khach hang, co hieu lvc ke tar ngay 23 thing 8 nam 2001. 

Can cu Khoan 1 Dieu 11 Nghi dinh so 70/2000/ND-0' ngay 21 . thcing 11 
nam 2000 ye viec gift bi mat, has trit va cung cap thong tin lien quan den Hen girl 
va tai san gui mia khach hang, Thong (lac Ngan hang Nha nubs huong clan thuc 
hien Nghi dinh nay nhu sau l  

I. NHITING QUY DINH CHUNG 

1. D6i twomg vi phim vi ip dung 

Thong to nay huong den ve viec gift bi mat, Itru tni va cung cap cac thong 
tin of) lien quan den tien gfri va tai san giri cua khach hang tai cac to chuc tin dung 
va cac t8 chirc khong phai la to chirc tin dung có hog Ong ngan hang. 

' Quyet dinh s6 1004/2001/QD-NHNN ye viec sera doi tier a diem 2.2. Muc H ThOng to s6 
02/2001/TT-NI-INN ngay 4/4/2001 dm Thong Mc NS hang Nita nuac ve viec huong clan thuc 
hien Nghi dinh 70/2000/ND-CP ngay 21/11/2000 oh Chfnh phU ve viec gift bi mat, km tnt va 
cung cap thong tin lien quan den tien gun va tai san gill caa khach hang c6 cAn di ban hanh nhu 
sau: 

"Can cie Luat Ngin hang Nha nut Viet Nam va Luat cac to chic tin dyng ngay 
12/12/1997; 

Can cu Nghi dinh so 15 /CP ngay 02/03/1993 aim Chinh phi ve nhiem vu, quyen ken va 
track nhiem quail ly Nha nu& duo BO, ca quan ngang BO; 

Theo cIJ nghi ciao Vu Throng V44 Gk. Ngein hang va to chic tin dyng phi ngtin hang," 



Doi tugng dp dung la cac to chic tin dung va cac to chic kh6ng phai la to 
chic tin dung có hoat do, ng ngan hang (ggi chung trong Thong Ur nay la to chic) 
theo quy dinh eta Luet cac to chic tin dung va cac to chic, ca /than lchae co lien 
quan den viec cung cap va sir dung cac thong tin lien quan den tien girl va tai san 
girl dm khach hang. 

II. NHONG QUY DINH CU THE 

2. Cung cap thong tin 
2.1. Can be va nhan vien cita t6 chic nhan tien girl va tai san gin cua khach 

hang chi dirge cung cap cac thong tin lien quan den den girl va tai san gii eta 
khach hang cho the doi tugng dugc quy dinh tai Dieu 5 va Di8u 6 tha Nghi dinh 
so 70/2000/ND-CP ngay 21 thang 11 nam 2000 cia Chinh phi ye viec gift bi mat, 
Km tar va cung cap thong tin lien quan den tien gii, tai san girl eta khkh hang. 

2.2. Viet cung cap thong tin lien quan den tien gii va tai san gii cua khach 
hang phai tuan theo cac quy dinh saw 

a.2 
	. a. Vrec cung cap thong tin lien quan den tien gii va tai san gin tha khach 

hang theo yeu eau cia khach hang dirge thue hien theo hieing din cia timg to 
chic nhank tien gin va tai san gii eta khach hang hoac theo thoa thuen bang van 
ban gicra to chic nhan lien girl, tai san gii va khach hang. 

b. Doi voi viec cung cap thong tin lien quan den tien girl va tai san gii cia 
khach hang theo you cau cia ngied dirge khach hang do ujr quyen: Phai co giay 
uy quyen doi veil truing hgp dirge phep uy quyen theo quy dinh eta phap luat, 
yeu eau cung cap thong tin phai phi hgp vii ,n0i dung uy quyen va phai xducre thirc 
hien bang van ban neu ro nhftng th6ng tin can cung cap có 	quan den tien gii 
va tai san gii eta khach hang va pint hap veil the quy che, the le eta to chic nhan 
tien gii va tai san gii cia khach hang. 

c. Doi vii viec cung cap thong tin lien quan den tien girl va tai san girl eta 
khach hang de phuc vu hoat dOng nen be eta t8 chic nhan tien 	va tai san girl 
eta khach hang dine thuc hien theo quy dinh eta Tong giam doe (Giam doe) to 
chic nhan tien girl va tai san girl eta khach hang. 

d. Del \red viec cung cap thong tin lien quan den tien gfri va tai san gii dm 
khach hang theo yeu eau cna the doi tugng dirge quy dinh tai the lchoan 3, 4 Dieu 
5 va Dieu 6 Nghi dinh 70/2000/ND-CP eta Chinh phti ngay 21 thang 11 thm 
2000 ve viec gift bi mat, km tea va cung cap the/1g tin lien quan den tien gii va tai 
san girl eta khach hang: You cau cung cap thong tin phai dugc thuc hien bang van 
ban. Van ban yeu cau cung cap thong tin ve tien gii va tai san 	eta khach hang 
phai co day de the not dung: 

2  Tiet nay duce sea d6i theo quy dinh tai Dieu 1 cua Quyet dinh so 1004/2001/QD-NHNN ve 
viec situ doi net a diem 2.2. Muc II Th8ng to s6 02/2001/TT-NIINN ngay 4/4/2001 dm Thong 
dee higan hang Nha nuot ve viec hueng den thuc hien Nghi dinh 70/2000/ND-CP ngay 
21/11/2000 cua Chinh phi ye viec gift bi mat, km tilt va cung cep thing tin lien quan den tien 
gin ye tai san gii cua khach hang, c6 hieu lyre ke to ngay 23 thing 8 nem 2001. 
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- Ly do can cung cAp thong tin; 

- Cac thong tin can cung cap (nen cu the loai thong tin va ten khach hang); 

- Thin han cung cap thong tin; 

- Dia diem cung cap thong tin; 

- Mpc dich sir dung thong tin; 

- Cac tai lieu c6 lien quan den viec dang flan hart thanh tra, dieu tra (nhu 
Quyet dinh thanh tra; Quyet dinh khad to vu an, khOsi to bi can; cac tai lieu chimg 
minh viec thanh tra, dieu tra ce• lien quan tr9c tie'p den khach hang). 

Van ban yet eau cung cap thong tin phai do ngutri c6 tharn quyen quy dinh 
tai khoan 4 Dieu 5 hoac diem a khoan 2 Dieu 6 Nghi dinh 70/2000/ND-CP caa 
Chinh phi; ngay 21 thang 11 nam 2000 ve viec gift bi mat, lug tra va cung cap 
thong tin lien quan den tien giri va tai san giri caa khach hang ky. 

2.3. Cac t6 chttc nhan tien giri va tai san gui caa khach hang c6 trash nhiem 
cung cap va cung cap theo thing quy trinh cung cap thong tin the thong tin lien 
quan den tien giri va tai san gui cua khach hang khi than dirge yeti cau cung cap 
thong tin hap le. Cac thong tin lien quan den tien giri va tai san girl caa khach 
hang duce cung cap phai bao dam tinh trung thgc, chinh xac va clang doi tu9ng. 

2.4. Trong trubng hop the giao dich ve tien gui va tai san girl giaa khach 
hang va cac to chat nhan tien giri va tai san giri caa khach hang dirge thpc hien 
qua mang may tinh, , to chirc nhan tien giri va tai san giri khach hang khong 
dirge cung cap ma so nhan thong tin va giao dich tien giri qua mang may tinh cho 
bat k.ST doi tugng nao ngoai ban than khach hang do (hoac nguoi dirge khach hang 
d6 uy quyen hop phap). 

3. Quy trinh cung cap thong tin 

3.1. Viec xem xet, sao chirp cac du lieu lien quan den tien gui va tai san giri 
cim khach hang do TOng Giam doe (Giam doe) hoac nguoi dirge Tong Giam doe 
(Giam doe) caa to chirc co tai lieu d6 u; quy'en quyet dinh. 

3.2. Viec ,curig cap thong tin lien quan den tien giri va tai san giri 	khach 
hang cho cac dOi tugng quy dinh tai Dieu 5 va Dieu 6 Nghi dinh 70/2000/ND-CP 
caa Chinh pha ngay 21 thang 11 nam 2000 ve viec gift bi mat, kru tra va cung cAp 
thOng tin lien quan den tien gal va tai san girl caa khkh hang phai dirge lap thanh 
"Bien ban cung cap thong tin" va tuan thu cac quy dinh ve bao ye bi mat nha 
nubs. "Bien ban cung cap thong tin" phai ghi day du cac Mai dung: 

- Thai gian cung cap thong tin; 

- Dia diem cung cap thong tin; 

- NOi dung chi tiet cac thong tin cung cap; 

- Pham vi sir dung cac thong tin dirge cung cap; 

- Ngubi dpi dien cho ben cung cap va ben doge cung cAp thong tin. 
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- NhUng ngued tham gia vao viec cung cep va duce cung cap thong tin; 

- Nguoi lam chimg (neu co). 

"Bien ban cung cap thong tie duce lap thanh 2 ban, ben cung cep va ben 
dugc cung cap thong tin, m8i ben gin met ban. 

4. Ltru trfr va ban quan thfing tin 

Ha so ve viec cung cep va clan cung cep thong tin lien quan den tien gui va 
tai san giri cua khach hang phai duck km trir va bao quan theo the do, luu trt, bao 
quan hien hanh cua Nha nuoc. Ho so luu trtt bao gem: 

- Van ban yeu cau cung cep thong tin; 

- Bien ban cung cap thong tin; 

- Cac giay to tai lieu khac co lien quan den viec cung cap va nhan cung cap 
thong tin. 

5. Xir ly vi phnm 

5.1. Neu ben cung cep thong tin cif) yl fiat 10 cac thong tin ra ngoai, cung cap 
thong tin kh8ng dimg dei Wong hoac khOng tuan thu clang cac quy dinh tai Dieu 2 
Thong tu nay, ben duce cung,  cap thong tin tiet 10 cac thong ra ngoai hay s 
dung khong dung muc dich ye cac thong tin lien quan den tien giri va tai san giri 
cita khach hang thi tuy theo tinh chat, mire dc) vi phamse bi xir 15 ,  ky luat, xir 15f 
hanh chinh hoac bi troy cuu trach nhiem hinh str, neu gay thiet hai phai bei 
thuang theo quy dinh elm phap luat. 

5.2. Cac to chin, ca nhan phai thuc Men dung cac quy dinh ve luu trn, cung 
cap cac thong tin lien quan den tien giri va tai san giri cua khach hang duce quy 
dinh tai Thong tu nay va cac quy dinh phap luat khk co lien quan. 

5.3. Neu cac thong tin lien quan den tien giri va tai san giri cua khach hang 
hoac ma so nhan thong tin va giao dich ye tien gin dm kith hang qua mang may 
tinh bi to ra ngoai trong cac truang hap sau day thi toy theo tinh chat, mire dQ 
se bi xi) ly ky Mat, xu ly hanh chinh hoac bi truy cuu trach nhiem hinh su, neu gay 
thiet hM phai boi thuong theo quy dinh cua phap luat: 

- BatTcy ,Mat to chirc hoac ca nhan nao hr St sir dung ma s6 nhan thong tin va 
giao dich ye tien gui cua khach hang qua mang may tinh khi khong duck phop cUa 
khach hang. 

- To chirc hoac ca nhan cua to chirc nhan tien gui va tai san gui cua khach 
hang de to ra ngoai. 

- TO chirc hok nhan duck to eh& nhan tien gir' i va tai san giri 	khach • 
hang cung cap de 10 ra ngoai. 

5.4. Tang Cam d8c (Giam d6c) hok cac ca nhan cua to chirc nhan teen giri 
va (di san giri ctia 'Mach hang co hanh vi co tinh the dau the lchoan tien giri va tai 
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Ha Aroi ngand thang rnam 2014 

VW/NG Docik 
HO TH6t DOC 

san giri cua khach hang c6 ddu hieu bat hop phap thi tuy theo tinh chdt, mire de se 
bi xir 1Y kY ludt, xir ly hanh chinh hoc bi tray cvu trach nhiem hinh so. 

III. DIEU KHOAN THI HANH3  
6. Hi6u Ivc thi hinh 
Thong tu nay co hieu Arc sau 15 ngay k'e tir ngay ky. 

7. Di6u khoin thi hinh 
Chu tich Hoi dung Quan tri, TOng Giam doe (Giam doe) cac T6 chirc tin 

citing va cac to chirc khong phai la to chirc tin dung c6 hoot doi ng  ngan hang chiu 
trach nhiem ban hanh cac guy dinh co the de to chile thoc hien Thong tu nay. 

Thu truemg cac don vi thuec Ngan hang Nha nuerc Trung uong, Gram dik 
Chi nhanh Ngan hang Nha nu& tinh, thanh pho troc thuec Trung ming chiu trach 
nhiem kiem tra viec thoc hien Thong to nay. 

NGAN HANG NHA NUQC 
VIET NAM 

S : Of NBHN-NHNN 

Nei nhtin: 
- Ban Lanh ciao NHNN; 
- Van phong Chinh pha (de (fang Cong boo); 
- Website NHNN; 
- Lull VP, PC3, TTGSNH.7i-- 

XAC THVC VAN BAN HQP NHAT 

Hang Thanh Binh 

Dieu 2 va Dieu 3 cua Quyet djnh se 1004/2001/QD-NHNN ye Iliac siva d6i tiet a diem 2.2. 
Mac II Thong to so 02/200 I/TT-NHNN ngay 4/4/2001 ctia Meng dee Ngan hang Nha nu6c ve 
viec huemg thum hien Nghi dinh 70/2000/ND-CP ngay 21/11/2000 dm Chiral phu ve viec 
gib bi mat, Itru tra va cung cap th8ng tin Ha quan den tien girl va tai san gui caa khach hang, 
c6 hieu lye ke N ngay 23 thang 8 nom 2001 quy djnh nhu sau: 

"Dilu 2. Quid( dinh nay có hieu /ay thi hanh sau 15 ngby ka to ngity ky. 

Dieu 3. Thit truang arc don vi thuac Ngan hang Nha nu& Viet Nam, Gicim dic chi nhanh 
Ngrin hang Nha mite tinh, thanh phd trtrc thuoc Trunk Jiang, Chu tick .110i dOng Quan tri, Tang 
giam doc (Gicim tic) cac To cher tin dung va cac to chtic khong phai la to chat tin dung co 
boat ding ngdn hang chiu track nhiem thi hanh Quyet dinh nay." 
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