UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH GIA LAI Poc 1ap - Tu do - Hanh phuc
S6: 602 /QD-UBND Gia Lai, ngay 17 thdng09 ndm 2021
QUYET PINH

Ban hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nwéc
giai doan 2021 — 2025 va dinh hwéng dén nim 2030 cia tinh Gia Lai

UY BAN NHAN DAN TiNH GIA LAI
Can cir Ludt T6 chitc chinh quyén dia phirong ngay 19 thdng 6 nam 2015;

Can ¢t Ludt sira doi, b6 sung mot 6 diéu cuia Ludt T6 chire Chinh phu va Ludt
10 chikc chinh quyén dia phwong ngay 22 thang 11 nam 2019;

Can cir Nghi qu)?/é't 56 76/NQ-CP ngay 15 thang 7 nam 2021 cua Chinh phii vé ban
hanh Chuong trinh tong thé cdi cdch hanh chinh nha nioc giai doan 2021-2030;

Theo dé nghi cua Gidm doc Sé Noi vu.
QUYET PINH:

Diéu 1. Ban hanh Chuwong trinh tong thé cai cich hanh chinh nha nuéc
giai doan 2021 — 2025 va dinh huéng dén nam 2030 cia tinh Gia Lai (sau day
goi tit 1a Chwong trinh), véi cac ngi dung cu thé nhuw sau:

I. QUAN PIEM

1. Quan tri¢t chu truong cua Dang vé cai cach hanh chinh 13 mét trong nhimg
dot pha phat trién dat nude; gan cai cch hanh chinh déng bo véi cai cach 1ap phép,
cai cach tu phap va ddi méi phuong thic 1anh dao cua Dang, gop phan xay dung,
hoan thién Nha nudc phap quyén xa hoi chu nghia Viét Nam.

2. Cai cach hanh chinh phai xut phat tir 101 ich cua nguoi dén, doanh nghiép; lay
nguoi dan, doanh nghi¢p lam trung tam; 14y su hai 1ong ctia nguoi dan, doanh nghiép la
thudc do danh gia chat lwong phuc vu ciia co quan hanh chinh nha nudc cac cap.

3. Cac nd1 dung cai cach hanh chinh phai du:Q’CNtlen hanh ddng b, théng nhét, co
trong tAm, trong di€ém, phu hgp véi di€u kién thue tién va gop phan thuc day thuc hién
thang loi cac muyc tiéu phat trién kinh t€ - xa hdi cua tinh theo tung giai doan.

4. Cai cach hanh chinh phai gin véi nang cao nhén thirc, d6i mdi tu duy va
hanh dong sang tao; d6i mai 18 16i 1am viéc, phuong thirc quan tri hién dai, trén co
s ddy manh tng dung cong nghé sd, thuc hién chuyén ddi sd trong hoat dong cia
cac co quan hanh chinh nha nudc; tn dung c6 hi€u qua thanh tuu, tién bo khoa hoc
va cong ngh¢, nhat 14 nhimg thanh tyu cia cudc Cach mang cong nghiép 1an thi tu,
Vo1 10 trinh, budce di phu hgp, trdénh moi biéu hién bang quan, thiéu tu tin, thu dong,
nhung khong nong voi, chu quan, duy y chi.

5. Cai c4ch hanh chinh phai ké thira, phat huy nhiing thanh tuu da dat duoc
trong cai cach hanh chinh nha nudc giai doan vira qua; ti€p thu nhitng kinh nghiém,
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nhimg bai hoc thanh cong trong cai cach cua cdc dia phuong trong ca nude dé van
dung vao thyc tién mét cach phu hop.

II. MUC TIEU CHUNG

Tiép tuc x4y dung nén hanh chinh dan cht, chuyén nghiép, hién dai, tinh gon, hiéu
luc, hi¢u qua, ¢6 nang luc kién tao phat trién, liém chinh, phuc vu nhan dan, trén co s&
nhimg quan diém, chu truong, duong 18i cia Pang, x4y dung nén hanh chinh dam bao
lién thong, ddng bo, thdng nhit va hdi nhap nham thuc hién c6 hiéu qua céng tdc quan
Iy nha nudc trén dia ban va thic day phat trién kinh té - xa hoi cua tinh.

_ III. NOI DUNG, MUC TIEU, NHIEM VU CU THE CUA CAI CACH
HANH CHINH

Cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021 — 2025 va dinh huéng dén nam 2030
tap trung vao 6 ndi dung, d6 13: Cai cach thé ché; Cai cach thi tuc hanh chinh (TTHC);
Cai céch t6 chirc bd may hanh chinh nha nudc; Céi cach che do cong vu; Céi cach tai
chinh cong va Xay dung, phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sé.

Trong tdm cai cach hanh chinh trong thoi gian tdi 1a: Cai cach thé ché, trong d6
tap trung x&y dung, hoan thién h¢ thdng thé ché ctia nén hanh chinh va nang cao hiéu
lwe, hiéu qua t6 chic thi hanh phap ludt; x&y dung doi ngi can bo, cong chirc, vién chirc
chuyén nghiép, c6 nang luc, pham chat dap ng y€u cau nhiém vy va su phat trién cua
tinh, trong do, chu trong thuc hi¢n ddm bao ché do, chinh sach nham tao dong luc thuc
sur dé can bd, cong chirc, vién chirc thuc thi cong vu ¢ chét lurong va hiéu qua cao; xay
dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sé.

1. Muc tiéu

- Tiép tuc xay dung, hoan thién hé théng thé ché ctia nén hanh chinh nha nudc
trén tt ca cc linh vuc tai dia phuong; to chitc thi hanh phép lut nghiém minh, hiéu
qud; nang cao v thic chdp hanh phép luat cia cac co quan, don vi, to chic va cé
nhan trén dia ban tinh.

- Cai cach quyét liét, ddng bo, hiéu qua quy dinh TTHC lién quan dén nguoi
dan, doanh nghiép; TTHC néi bo giita cic co quan hanh chinh nha nudc; ra soat, cit
giam, don gian héa diéu kién kinh doanh, thanh phan hd so va t6i vu héa quy trinh
giai quyét TTHC trén co sé mg dung manh mé cong nghé thong tin; cai thién, nang
cao chat lugng moéi trudng dau tu kinh doanh, bao ddm canh tranh lanh manh, binh
dang, minh bach; d6i méi va nang cao hiéu qua thuc hién co ché mét cira, mot cira
lién thong trong giai quyét TTHC. DAy manh thye hién TTHC trén méi truong dién
tir & nguoi dan, doanh nghiép co thé thye hién dich vu moi lic, moi noi, trén cac
phuong tién khic nhau.

- Tiép tuc ra soat chitc nang, nhi€ém vu cua cic co quan hanh chinh nha nudc
cac cép, dinh 10 viéc clia co quan hanh chinh nha nude. Tang cuong d6i mai, cai
tién phuong thirc lam viée nham néang cao hi€u lye, hiéu qua hoat dong quan ly nha
nudc va sap xép, tinh gon hé thong t6 chirc co quan hanh chinh nha nudc cac cap
theo quy dinh. Pay manh phén cép quan 1y nha nudc; ting cudng ra S0at, sap xép
lai hé thdng cac don vi s nghiép cong 1ap theo hudng tinh gon, c¢6 co ciu hop 1y va



nang cao hiéu qua hoat dong.

- X4y dung nén cong vu chuyén nghiép, trach nhiém, ning dong va thuc tai.
Thuc hién co ché canh tranh lanh manh, dan chu, cOng khai, minh bach trong )
nhiém, dé bat can bo, cong chirc 1anh dao, quan 1y va tuyén dung cong chirc, vién
chirc dé thu hut nguoi thuc su ¢o6 duc, b tai vao lam viéc trong cdc co quan hanh
chinh nha nudc.

- P6i méi manh mé& co ché phan bo sir dung ngén sach nha nude cho co quan
hanh chinh, don vi sy nghiép cong 1ap gan voi nhiém vu duoc giao va san phdm dau
ra, nham nang cao tinh ty chu, tu chiu trach nhiém va thac day su sang tao; nang cao
chét lwong, hiéu qua hoat dong; kiém soat tham nhiing tai cic co quan, don vi. Pay
manh thyc hién tai co cu doanh nghiép nha nudc, d6i mdi co ché quan 1y von nha
nudc dau tu tai doanh nghiép.

- Tang cudng ung dung cong nghé thong tin, chuyén d6i sd va tng dung cic
tién b khoa hoc, cong nghé thic day hoan thanh xay dung va phét trién Chinh phu
dién tir, Chinh pha s6, Chinh quyén dién ti, Chinh quyén s6 gop phan ddi méi
phuong thirc 1am viéc, nang cao nang suét, hiéu quéa hoat dong cua co quan hanh
chinh nha nudc cac cép cO du nang lyc van hanh nén kinh té sé, x4 héi sb dap ung
yéu ciu phét trién kinh té - xa hoi, quéc phong, an ninh va hdi nhap qudc té; ning
cao chit luvgng cung cép dich vu cong cho ngudi dan, td chirc.

a) Bén nam 2025
- Cai céch thé ché

+ Tiép tuc hoan thién, nang cao hiéu qua, chit luong cong tic xay dung,
thAm dinh, ban hanh van ban quy pham phap luat; Cong tc ra soat va xur Iy két qua
ra sodt van ban quy pham phép luat dam bao kip thoi, phu hgp vér quy dinh phap
luat va tinh hinh phat trién kinh té - xa hoi tai dia phuong.

+ Trién khai day du, ddng bod cac quy dinh vé theo doi thi hanh phap luat
theo quy dinh tai Nghi dinh s§ 59/2012/ND-CP ngay 23/7/2012 ctia Chinh phu vé
theo ddi tinh hinh thi hanh phap luét; Nghi dinh s6 32/2020/ND-CP ngay 05/3/2020
ctia Chinh phu vé sira d6i, bd sung mot sé diéu cia Nghi dinh sé 59/2012/ND-CP
ngdy 23/7/2012 ctia Chinh phii vé theo di tinh hinh thi hanh phép luat va c4c vin
ban huéng dan clia co quan ¢ thAm quyén.

- Cai cach TTHC

+ Ra soat, kién nghi cAp c6 tham quyén cat giam, don gian hoa tdi thiéu 20%
sO quy dinh va cdt giam t61 thi€u 20% chi phi tudn thi quy dinh lién quan dén hoat
dong kinh doanh tai cac van ban dang c6 hi€u luc thi hanh.

+ Hoan thanh viéc d6i méi thuc hién co ché mot cira, mot ctra lién thong
trong giai quyét TTHC theo hudng nang cao chét luong phuc vu, khong theo dia
g161 hanh chinh, ting cudng img dung cong nghé thong tin, gidm thoit gian di lai, chi
phi x4 hd1 va tao thuédn lg1 cho ngudi dan, doanh nghiép.
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+ Téi thiéu 80% ho SO gial quyet TTHC dugc luan chuyén trong ndi bo giita
cac co quan c6 tham quyén giai quyét hodic cdc co quan c6 lién quan duge thyc hién
bang phuong thirc dién tir.

+ Tbi thiéu 80% TTHC c6 yéu cau nghia vu tai chinh, dugc trién khai thanh toan
truc tuyén, trong s6 do ty 1€ giao dich thanh toan truc tuyé€n dat 30% tr¢ 1€n.

+ Nam 2021, sb hoa két qua giai quyét TTHC dang con hiéu luc va c6 gid tri
stt dung thudc tham giai quyét cua cip tinh, cdp huyén, cép xa dat ty 1¢ tdi thiéu
tuong tng 14 30%, 20%, 15%; giai doan 2022-2025 mdi nam tang tdi thiéu 20% ddi
v6i mdi cap hanh chinh cho dén khi dat ty 1& 100% dé dam bao viéc két ndi, chia sé
dir liéu trong giai quyét TTHC trén mdi trudng dién ti.

+ Téi thiéu 80% TTHC cua tinh, c6 du diéu kién, duoc cung cap truc tuyen
mirc do 3 va 4. Trong s6 do, it nhat 80% TTHC duoc tich hop, cung cap trén Cong
Dich vu cong quoc gia. Ty 1 hd so giai quyét truc tuyén mirc do 3 va 4 trén téng sd
hd so dat t6i thiéu 50%.

+ Mirc d6 hai long ciia nguoi dan, doanh nghiép vé giai quyét TTHC dat tdi
thiéu 90%. Trong do, mirc ¢ hai 1ong vé giai quyét cac TTHC linh vuc dét dai, xay
dung, dau tu dat t6i thiéu 85%.

+90% TTHC noi bo gitta co quan hanh chinh nha nuéc duge cong bd, cong
khai va cip nhat kip thoi.

+ 80% ngudi dan, doanh nghiép khi thuc hién TTHC khong phai cung cp
lai cac thong tin, gidy to, tai liéu da duoc chép thuén khi thue hién thanh cong TTHC
trude d6, ma co quan nha nudc o thAm quyén giai quyet TTHC dang quan ly hoac
thong tin, gidy to, tai liéu da duoc co quan nha nudc két ndi, chia sé.

- Cai cach t6 chtic bd may hanh chinh nha nudc

+ Phén dinh 16 chirc néng, nhiém vu, quyen han ciia tirmg co quan, t6 chiic,
khic phuc duoc tinh trang chdng chéo, tring ldp hoic bd sét chitc nang, nhiém vu
gita cdc co quan, td chirc trong hé théng hanh chinh nha nudc.

+ Hoan thanh viéc sép xép thu gon cdc don vi hanh chinh cép x4 va thon, td
dan pho theo tiéu chudn quy dinh.

+ Giam tdi thiéu 10% s lugng don vi sy nghiép cong 1ap va 10% bién ché
sy nghi€p hudéng luong tir ngdn sadch nha nudc so véi ndam 2021.

+ Mirc d6 hai long cua nguoi dan, t6 chirc doi voi sy phuc vu cua co quan
hanh chinh nha nuéc dat to1 thi€u 90%. Mitc 4o hai 1ong ciia ngudi dan ve cung cap
dich vu y t€, gido duc cong 13p dat to1 thi€u 85%.

- Cai céch ché do cong vu

+ Xay dung duoc doi ngili can bd, cong chirc, vién chitc ¢6 co cdu hop 1y,
dap tmg ti€u chuén chirc danh, vi tri vi€c 1am va khung néng luc theo quy dinh.

+100% céan bo, cong chire, vién chirc dugce tap huén, boi dudng, phé cap ky
nang sd co ban; 50% can bd, cong chic, vién chic duge tap huln, bdi dudng k§
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nang phan tich, khai thac dir li€u va cong nghé sb.

+ T 20% tr¢ 1€n can bo lanh dao, quan ly cap tinh & nhimg vi tri cong viéc
thuong xuyén c¢é quan hé qudc té phai c6 du kha nang 1am viéc trong moi trudng
quoc té.

+ Chuyén ddi viéc quan 1y can bd, cong chirc, vién chirc tir hd so gidy sang
quan ly ho so dién tir trén phan mém quan 1y hd so dién tu.
- Cai céch tai chinh cong
+ Tép trung hoan thién hé thdng phap luat dé d6i mdi co ché quan ly, phan

bd ngln sdch nha nudc theo hudng bdo dam vai trd chu dao cua ngan séch Trung
uong va chu dong, tich cuc cua ngin sach dia phuong.

+ Tiép tuc ra soat, hoan thién hé théng phap luat vé ddi méi co ché quan 1y,
co ché tai chinh dbi véi cac co quan hanh chinh nha nudc, don vi su nghiép cong
1ap. Dén nam 2025, c6 téi thiéu 20% don vi su nghiép cong lap ty bao dam chi
thudng xuyén; 100% don vi su nghiép kinh té va su nghiép khéc, cé du diéu kién,
hoan thanh viéc chuyén d6i thanh cong ty c6 phan hodc chuyén sang tu bao dam chi
thudng xuyén va chi dau tu.

- X4y dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sd

+ 100% co so dir liéu cta tinh tao nén tang phét trién Chinh phu dién ti,
Chinh quyén dién ttr dugc hoan thanh va két ndi, chia sé trén toan quoc.

+ Céng Dich vu cong, H¢ théng thong tin mot cua dién tu cua tinh duy tri
két néi, chia sé dir liéu vi Cong Dich vu cong qudc gia.

+100% nguoi dan, doanh nghiép su dung dich vu cong truc tuyen mirc do
3, mirc 46 4 duoc cap dinh danh va xdc thyc dién ttr thong sudt va hop nhét trén tat
c4 cac hé thong tin clia cac cép chinh quyén tir Trung wong dén dia phuong.

+ Téi thiéu 80% cac hé thong thong tin ctia tinh ¢6 lién quan dén ngudi dan,
doanh nghiép da dua vao vin hanh, khai thac dugc ket noi, li€n thong qua Truc lién
thong van ban quoc gia va nén tang tich hop, chia sé dit li¢u; thong tin cia nguodi
dan, doanh nghi€p da dugc so hda va luu trit tai cac co s¢ dit li€u quoc gia, co s¢ dir
liéu chuyén nganh, khong phai cung cap lai.

+ Hé thdng béo céo cua tinh duoc duy tri két ndi lién thong, chia sé dir liéu
vo1 HE thong thong tin bdo cdo quoc gia.

+ Trién khai nhan rong Hé thdng thong tin phuc vu hop va xir Iy cong viée cia
Chinh phu dén Uy ban nhan dan cap tinh, cap huyén: 100% cap tinh, 80% cap huyén
thue hi€n hop thong qua HE thong nay do1 vai cac cudc hop cia Uy ban nhan dan.

+ Tdi thiéu 90% hd so cong viée tai cap tinh, 80% hd so cong viéc tai cap

huyén va 60% hd so cong viéc tai cap xa duoc xir 1y trén mdi trudng mang (trir hd
so cong viéc thudc pham vi bi mat nha nudce).

+ Téi thiéu 50% hoat dong kiém tra ctia co quan quéan ly nha nudc duoc thye
hi€n thong qua mé1 truong so va hé thong thong tin cia co quan quan ly.
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+ Phéat huy hiéu qua viéc van hanh Phin mém quan ly giao viéc dé theo doi
nhiém vy Uy ban nhan dan tinh va Chu tich Uy ban nhan dén tinh giao, bdo dam
hién thi theo thot gian thuec.

b) Pinh huéng dén nam 2030
- Cai c4ch thé ché

Hoan thién toan dién, ddng bo hé thdng thé ché ciia nén hanh chinh nha nudc
trén tit ca céc linh vuc tai dia phuong. Bén canh do, hoan thi€n va phat huy hiéu qua
cua viéc trién khai céc co ché, hoat dong vé t6 chtrc thi hanh phép ludt va theo doi,
déanh gi4 tinh hinh thi hanh phép luit trén dia ban tinh.

- Cai cach TTHC

+ 100% TTHC yéu ciu co nghia vu tai chinh, dugc trién khai thanh todn truc
tuyén, trong s6 do, ty 1€ giao dich thanh todn truc tuyén dat tir 50% tré 1€n.

+ T4i thiéu 90% TTHC ctia tinh c6 du diéu kién, duoc cung cap truc tuyén
mirc d0 3 va 4, dong thot hoan thanh viée tich hop, cung cép trén Cong Dich vu cong
qudc gia. Ty 1& hd so giai quyét truc tuyén mic do 3 va 4 trén tong s6 hd so dat tbi
thiéu 80%.

+ 90% sb luong ngudi dan, doanh nghiép tham gia hé thong Chinh quyén
dién tu dugc xdc thyc dinh danh dién tir thong sudt va hop nhét trén tit ca cic hé
thdng thong tin clia cac cip chinh quyén.

+ Mtre d6 hai long ctia nguoi dan, doanh nghiép vé giai quyét TTHC dat tdi
thiéu 95%. Trong do, mirc 49 hai long vé giai quyét cac TTHC linh vuc dat dai, xay
dung, dau tu dat t6i thiéu 90%.

- Cai cach t6 chtic bd mdy hanh chinh nha nudc

+ Tiép tuc sap xép, kién toan co céu t6 chirc theo hudng giam hop ly dau
mdi cdc co quan chuyén mén thudce Uy ban nhén déan tinh, Uy ban nhan dan cip
huyén; giam manh dau méi céc td chic trung gian.

+ Tiép tuc giam binh quan 10% bién ché sy nghiép hudng lwong tir ngan
sdch nha nudc so vo1 ndm 2025.

+ Mure d6 hai long cta nguoi dan, t6 chirc d6i véi sy phuc vu cua co quan
hanh chinh nha nudc dat t61 thiéu 95%. Mtrc d0 hai long cua nguoi dan veé cung cap
dich vu y t€, gido duc cong 14p dat to1 thiu 90%.

- Cai cach ché d6 cong vu

+ Xdy dung dugc doi ngi can bo, cong chire, vién chirc chuyén nghiép, co
chét lugng cao, c6 sd luong, co cau hop 1y; doi ngt can bo cac cép, nhat 13 cap chién
luge, du pham chét, nang luc va uy tin, ngang tAm nhiém vu: 25% - 35% so lanh
dao, quan ly cap so, nganh, Uy ban nhan dén cép huyén va tuong duong, trén 30%
s6 lanh dao, quan 1y cap phong true thudc so, nganh, Uy ban nhén déan cdp huyén va

tuong duong, 80% so6 1anh dao, quan ly doanh nghiép nha nude c6 du kha nang lam
vi€c trong moi trudng quoc té.
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+ 100% cén bd, cong chuc cép x4 ¢6 trinh d6 dai hoc trd 1én va duoc chuan

hoé vé ly luan chinh tri, chuyén moén, nghiép vu, k¥ nang lam viéc.

- Cai céch tai chinh cong

Hoan thi¢n day du va dong bd hé thdng phap luat dé thé ché héa céc chu truong
ctia Pang vé ddi méi co ché quan 1y, co ché tai chinh ciia co quan hanh chinh nha
nudc va don vi sy nghiép cong 1ap. Giam binh quan 15% chi truc tiép tir ngan sach
nha nudc cho don vi su nghié€p cong 13p so vdi giai doan 2021 - 2025.

- X4y dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sd

+100% dich vy cong truc tuyén mirc d6 4, dugc cung cap trén nhiéu phuong
tién truy cdp khac nhau, bao gébm cd thi€t bi di dong.

+ 100% hd so cong viéc tai cap tinh; tdi thiéu 90% hd so cong viéc tai cip
huyén va 70% ho so cong viéc tai cap xa duoc xu ly trén moi truong mang (khong
bao gdm ho so xir Iy cong viéc ¢6 nd1 dung mat).

+ Téi thiéu 70% hoat dong kiém tra ctia co quan quan ly nha nude duoc thye
hi€n thong qua mo1 trudng so va hé thong thong tin cua co quan quan ly.

+ Téi thiéu 80% ngudi trudng thanh cé tai khoan giao dich tai ngan hang.

2. Nhiém vu
a) Cai cach thé ché
- Nang cao chit luong cong tac xay dung phap luat:

+ Thye hién dung va day di c4c trinh tu, thi tuc trong cong tac x4y dung,
ban hanh van ban quy pham phép luit.

+ Tiép tuc ddi mdi, hoan thién cong tac xdy dung, ban hanh van ban quy
pham phap luat; tang cuong tham van y kién chuyén mén cua cac hi¢p hoi, chuyén
gia, nha khoa hoc va tham van y kién rong rai cia nguoi dn, to chirc va xa hoi trong
qud trinh xay dung va ban hanh van ban quy pham phép luit, bdo dam tinh minh
bach, tinh thong nhat cua hé thong phép luit.

+ Tang cudng kiém tra, ra soét van ban quy pham phap ludt, kip thoi phat
hién va xut ly céc quy dinh chong chéo, méu thuan, trai phdp luat, hét hi€u luc hodc
khong con phu hop.

+ Hoan thién quy ché phdi hop trong cong tac xay dung, kiém tra, tu kiém
tra, ra soat, hé thong hoa van ban quy pham phap luat trén dia ban tinh.

+ Thyc hién kip thoi, ding tién d6 xay dung, trinh co' quan o6 thAm quyén
ban hanh van ban QPPL; khac phuc tinh trang cham tré trong cong tac xay dung,
trinh co quan cé thdm quyén ban hanh van ban QPPL”.

- B6i m&i, nang cao chét lwong, hiéu qua thuc thi phap luat:

+ Trién khai kip thoi, hiéu qua cong tac t6 chirc thi hanh phap luat va theo

doi, danh gia tinh hinh thi hanh phap luit hang ndm trén dia ban tinh.

+ Tang cudng nang luc phan tng chinh séch, kip thoi xir Iy cac van d& moi
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phat sinh trong t6 chirc thi hanh phap luat, dic biét gin két véi qua trinh xay dung,
hoan thi€n phép luit.

+ Ddi méi cong tac kiém tra, theo ddi, danh gid viéc thyuc hién trach nhiém
quan ly nha nudc trong cong tac to chirc thi hanh phép luat.

+ Thue hién hiéu qua cong tac pho bién, gido duc phap luét thong qua ting cudng
{mg dung cong nghé thong tin va sd hoa cong tac phd bién, gido duc phép luit.
+ Tang cuong vai tro cua nguoi dan, doanh nghi€p, cac t6 chirc chinh tri -xa hoi,
xa hoi - nghe nghi€p va cong dong trong phan bién va giam sat thi hanh phap luit.
b) Cai cach TTHC

- Thye hién nghiém trach nhiém cta ngudi dimg dau co quan, don vi trong cai
cach TTHC gin véi ddnh gid sy hai 1ong ctia ngudi dan, doanh nghiép 13 thude do
hi€u qua cai cach TTHC tai co quan, don vi.

- Ra soat, don gian hoa TTHC:

+ Ra soat, danh gid TTHC trong qué trinh thyuc hién; kién nghi véi cép co
tham quyén (B9, nganh) loai bo céc thi tuc rudm ra, chong chéo dé bi loi dung dé
tham nhiing, gay kho khin cho ngudi dan, td chiic, loai bd cdc thanh phan hd so
khong can thiét, khong hop ly; tich hop, cit giam manh cic mau don, to khai va cic
gidy to khong can thiét hodc c6 noi dung thong tin tring 13p trén co s ing dung
cong nghé s6 va co so dir diéu san co.

+ Trén co s& cat giam, don gian héa cac quy dinh lién quan dén hoat dong
kinh doanh ctia cdp c6 tham quyén (Bo, nganh), td chire trién khai c6 két qua Chuong
trinh cét giam, don gian héa cac quy dinh lién quan dén hoat dong kinh doanh giai
doan 2020-2025.

+ Ra sodt, thdng ké va don gian hoa TTHC ndi bd gilta cac co quan hanh
chinh nha nuéec.

- Thudng xuyén, kip thdi cap nhat, cong khai TTHC dudi nhiéu hinh thic khéc
nhau, tao thuan loi cho nguoi dan, t6 chirc tim hiéu va thyc hién. Van hanh va khai thac
c6 hiéu qua Co s& dit liéu quéc gia vé TTHC trén Cong Dich vu cong qudc gia.

- Hoan thanh ddi méi thue hién co ché mot cia, mot ctra li€n thong trong giai
quyét TTHC theo quy dinh tai Quyét dinh s6 468/QD-TTg ngay 27/3/2021 cua Thi
tréng Chinh phu, Quyét dinh s 258/QD-UBND ngay 29/4/2021 cia Uy ban nhan
dan tinh vé viéc ban hanh K& hoach trién khai Pé 4n di mdi viéc thuc hién co ché
mdt cira, mot cira lién thong trong gidi quyét TTHC trén dia ban tinh.

- D4y manh phén c4p trong gidi quyét TTHC theo hudng cp ndo st co sd, sét
Nhan dan nhét thi giao cdp d6 giai quyét, ddm bao nguyén tic quan Iy nganh, don vi
hanh chinh, khong dé tinh trang nhiéu tang nic, kéo dai thoi gian gidi quyét va gay
nhiing nhiéu, tiéu cuc, phién ha cho Nhan déan.
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- Pay manh nghién ctru, dé xuét giai phap thao gd cdc vudng mic vé co ché, chinh
sach, TTHC thong qua ting cuong ddi thoai, 1y v kién nguoi dan, doanh nghiép.

- Déy manh thue hién cdc thu tuc kiém tra chuyén nganh va thanh toan cic
khoan phi lién quan dén kiém tra chuyén nganh trén Cong Dich vu cong quéc gia.

- Trong nam 2022, hoan thanh két ni Hé thdng thong tin mot ctra ciia tinh véi
Cong Dich vu cong quéc gia.

- Tiép tuc van hanh c6 hi€u qua Co s¢ dir 1i€u ho tich dién tir theo huéng dan
cua B Tu phéap.

¢) Cai céch to chitc by may hanh chinh nha nudc
- T6 chtrc sap x€p, kién toan cac co quan trong bd may hanh chinh nha nuéec:

+ Hoan thanh viéc sap x€p, t6 churc lai, kién toan chirc nang, nhi€ém vu va co
cau to chirc bén trong cua cac co quan, don vi bdo dam céc ti€u chi vé thanh 14p t6
chtrc theo quy dinh cia Chinh pht.

+ Tiép tuc trién khai 13 soat, sip xép, tinh gon bo may t6 chirc cac co quan,
don vi, giam dau mdi t6 chic trung gian, khic phuc triét dé sy trung lap, chong chéo
chire nang, nhiém vy, dam bao nguyén tac mot td chirc ¢6 thé dam nhiém nhiéu viéc,
nhung mot viéc chi do mot t6 chirc chu tri va chiu trach nhiém chinh.

+ Tiép tuc thi diém chuyén giao mot s6 nhiém vu va dich vu hanh chinh cong
ma Nha nudc khong nhat thi€t phai thuc hi€n cho doanh nghiép, cac t6 churc xa hdi
dam nhiém.

+ Sap xép, giam toi da cac ban quan 1y du 4n, cdc td chirc phdi hop lién
nganh, nhat 1a c4c t6 chirc c6 bd phén gitp viéc chuyén trach.

- To chirc sap x€p, kién toan cac don vi hanh chinh:

+ Sép xép, kién toan, t6 chirc lai don vi hanh chinh cp xa theo quy dinh cta
phép luit.

+ Thuc hién sap xép, sap nhép thon, t6 dan phd phu hop véi yéu cau quan ly
va td chic hoat dong cua thon, t6 dan phé.

- Pbi moi hé thdng t6 chirc, quan 1y va nang cao hiéu qua hoat dong dé tinh
gon dau méi, khic phuc chdng chéo, dan trai va tring lap vé chirc ning, nhiém vu
cua cac don vi su nghi€p cong 1ap:

+ Thuc hi€n ding cac quy dinh vé tiéu chi phan loai, diéu kién thanh 1ap, sap
nhap, hop nhét, giai thé cac don vi sy nghiép cong 14p theo timg nganh, linh vuc;
quy hoach mang ludi cac don vi su nghiép cong 1ap, trong tdm 13 c4c linh vuc: Y té;
gido duc va dao tao; lao dong, thuong binh va xa hoi; khoa hoc va cong nghé; van
hoa, thé thao va du lich; thong tin va truyén thong.

+ Chuyén déi cac don vi sy nghiép cong lap c6 di diéu kién sang cong ty cd phén.

+ Trién khai thyc hién cac bién phap d6i méi phuong thirc quéan ly, to chir
va hoat dong d€ nang cao nang luc quan tri.
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- Tang cuong phan cap, uy quyen manh mé, hop ly gitra cép tinh, cdp huyén va
cap x4, gilra cAp trén va cap dudi gin vdi quyén han va trach nhiém; khuyen khich
sy nang dong, sang tao va phat huy tinh tich cuc, chi dong cua cic cap, cdc nganh
trong thuc hién nhi€ém vu quéan ly nha nudec.

+ Pé xuét ndi dung dinh huéng phan cip va cdc van ban quy pham phap luat
can stra ddi, b6 sung hodc ban hanh moi dé c4c bo, nganh tham muu cho Chinh phu,
Thu tuéng Chinh phu ban hanh va trién khai cc giai phdp trong tam, thiét thuc va
kha thi dé ddy manh va nang cao hiéu qua phan cip quan ly nha nudc gitia trung
wong va dia phuong d6i voi timg nganh, linh vurc.

+ Ra soat, stra d61, bd sung cac quy dinh vé phan cap quan ly giita cac cap
trén dia ban tinh.

+ Tri€n khai cac bién phap theo doi, ki€m tra, gidam sat hi€u qua viéc thuc
hién c4c nhiém vu da phan cap.

- Trién khai c4c bién phap d6i méi phuong thirc 1dm viéc, nang cao ning suét,
hi¢u qua hoat dong cta co quan hanh chinh nha nudc cac cap trén co sd tmg dung
manh mé céc tién bo khoa hoc va cong nghé, tng dung cong nghé thong tin; tang
cuong chi dao, diéu hanh, xir ly cong viéc cua co quan hanh chinh cdc cap trén moi
truong s6, to chitc hop, hdi nghi bang hinh thire truc tuyén, khong gidy to.

d) Cai cach ché do cong vu

- Tiép tuc trién khai c6 hiéu qua céc van ban phép luat vé xay dung, quan ly
do1 ngli can b, cong chirc, vién chic theo quy dinh cia Ludt Can bd, cong chic;
Luat Vién chic, ... bao dam ddng bd véi cac quy dinh ctiia Pang vé cong tac can bo
nham xdy dung do1 ngill can bg, cong chirc, vién churc ¢6 du nang luc, phém chét, co
céu hop ly, dap ing yéu cau nhiém vu va su phat trién cta tinh trong giai doan 2021-
2025 va dinh huéng dén nam 2030.

- X4y dung ké hoach va td chiic trién khai thyuc hién c6 hiéu qua Nghi quyét sb
02-NQ/TU ngay 28/6/2021 cia Tinh uy vé Nghi quyét Hoi nghi 1an thr Ba Ban
Chép hanh Pang b tinh khod XVI vé tap trung xay dung, nang cao chit luong doi
ngil can b, tinh Gia Lai ¢t phdm chét, nang lyc va uy tin, ngang tim nhiém vu.

- Hoan thién va ban hanh quyét dinh vi trj vi€c lam cua co quan, t6 chirc thude
pham vi quan ly theo quy dinh tai Nghi dinh s6 62/2020/ND-CP ngay 01/6/2020 cua
Chinh phu v€ vi tri vi€c 1am va bién ché cong chirc.

- Phé duyét, diéu chinh vi tri viéc 1am va co cdu vién chtic theo chirc danh nghé
nghiép cuia don vi su nghi¢p cong 1ap thudc pham vi quan ly theo quy dinh tai Nghi
dinh s 106/2020/ND-CP ngay 10/9/2020 ctia Chinh phu vé vi tri viéc 1am va so
luong nguodi lam viéc trong don vi su nghi€p cong lap.

- Trién khai thue hién cac quy dinh vé tiéu chuan ngach cong chuec, ti€u chuin
chirc danh nghé nghiép vién chirc; d61 mé1 cong tac tuy€n dung, st dung, bo nhi€m,
luin chuyén can b, cong churc, vién chirc.

- Tang cuong mg dung cong nghé thong tin dé nang cao chat luong tuyén dung,
nang ngach cong chuec, thang hang vién chire.
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- T chirc co cdu, sap xép lai doi ngii can bd, cong chirc, vién chirc cic cp, cic
nganh theo vi trf viéc 1am, khung néng lyc, bao dam ding nguoi, ding viéc, nang
cao chat lugng, hop 1y vé co céu.

- Trién khai c6 hiéu qua viéc thi tuyén canh tranh dé b6 nhiém céc chirc danh
1anh dao, quan ly cap s&, phong va twong duong.

- P6i méi phuong phép, quy trinh danh gia, phan loai can bd, cong chirc, vién
chtrc theo hudng dan chu, cong khai, minh bach, lwgng héa céc tiéu chi danh gia dua
trén két qua thuc hién nhi€m vu va gén voi vi tri viéce 1am, thong qua cong viéc, san
phém cu thé.

- Trién khai c6 hiéu qua céc van ban phép luat quy dinh vé ché do tién luong
méi dbi véi can bo, cong chire, vién chirc; trién khai thyc hién cdc quy dinh vé& quan
ly, st dung va thuc hién ché do chinh sach d6i véi vién chirc tai cac don vi su nghiép
cong 1ap chuyén d6i hoat dong theo huéng ddy manh ty chu.

- Tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh trong hoat dong cong vu; nang cao
thAm quyén, trach nhiém cua ngudi ding ddu co quan, td chic, don vi trong céng
tdc can bd va quan ly can bd; kip thoi phat hién va xtr ly nghiém nhitng ngudi ¢6 sai
pham, ké ca khi da chuyén cong tac hodc nghi huu.

- Pbi méi noi dung, phuong phap dao tao, bdi dudng nang cao nang luc, ky
nang va pham chét cho déi ngii can b, cong chirc, vién chirc gan voi vi tri viée lam.
Thue hién bdi dudng kién thirc quan 1y nha nude theo tiéu chuan ngach cong chiic,
hang chirc danh nghé nghiép vién chitc va yéu cau cta vi trf viéc 1am, bao dam khong
trung 1ap, tiét kiém, hiéu qua theo ndi dung chuong trinh da duoc stra d6i, b6 sung.

- Trién khai hiéu qua co ché quan 1y va ché d9, chinh séch ddi v6i doi ngii can
b, cong chirc & x&, phudng, thi tran va nhitng ngudi hoat dong khong chuyén trach
& cap x4, bao dam giam dan sé lwong ngudi hoat dong khong chuyén trach & cAp x4,
nang cao hiéu qua hoat dong, thuc hi€n khoan kinh phi.

- Nghién ctru co ché, chinh sach wu dai dé tao chuyén bién manh mé trong phét
hién, thu hut, trong dung nhén tai, nhat l1a trong cac nganh, linh vuc miii nhon phuc
vu cho phat trién nhanh, bén viing cua tinh.

d) Cai céch tai chinh cong

- Nghién ctru, d& xudt stra ddi, bé sung Luat Ngan sach nha nudc va cc vin
ban c6 li€n quan d€ 461 mdi co ché€ quan ly, phan bé ngin sach nha nudc. Stra dou,
bd sung va hoan thién quy dinh v€ thuc hién co che khoédn kinh phi quén ly hanh
chinh tai cdc co quan, to chirc hanh chinh nhNa nudc trén co s& cu thé hoa cac chu
truong ciia Dang va dap img yéu cau thuc ti€én. Bdo dam quan ly viéc st dung cé
hi€u qua cac khoan vay lai ciia Chinh phu vay von ODA theo ding quy dinh.

- Hoan thién co ché tai chinh tai cac don vi su nghiép cong lap, cu thé:

+Co ché tir chu tai chinh cta don vi su nghiép cong 1ap, bao gom cac quy
dinh vé ngudn thu, nhiém vu chi, phan phdi thu nhap bd sung; thim quyen, trach

nhi¢ém cua nguoi ding dau don vi su nghiép cong 1ap; tang cudng phan cép, tao
quyén cht dong cho don vi sy nghiép cong 1ap.
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+ Stra déi, bo sung hodc ban hanh danh muc dich vu sy nghiép cong stir dung
ngan sach nha nudc, cac dinh mic kinh té - k¥ thudt, dinh mutc chi phi lam co s&
cho vi€éc ban hanh don gi4, gia dich vu su nghi¢p cong st dung ngan sadch nha nudc
theo quy dinh cua phép luét.

+ Pé xudt cdp c6 thAm quyén ban hanh tiéu chi, tiéu chuan chét luong dich
vu su nghiép cong sit dung ngan sach nha nudc; co ché giam sat, danh gid, kiém
dinh chat luong va quy ché kiém tra, nghiém thu dich vu s nghiép cong str dung
ngan sidch nha nudc thudc pham vi quan ly cua dia phuong.

+ Chuyén tir hd tro theo co ché cip phét binh quan sang co ché Nha nudc dit hang,
giao nhiém vu cung cép dich vu sy nghi€p cong cén cir vao chét luong d4u ra hodc dau
thau cung cap dich vu su nghiép céng; tao su canh tranh binh déng trong cung cip dich vu
su nghiép cong, nang cao chat luong va da dang héa dich vu su nghiép cong.

- P4y manh cung tng dich vu su nghiép céng 1ap theo co ché thi trudng, thic
day xa hod1 hoa:

+ Dé xuét, tham muu co quan c6 thAm quyén ban hanh céc chinh sach khuyén

khich thanh 18p don vi su nghi€p ngoai cong 14p (gido duc va dao tao, y t€, khoa hoc
va cong nghé).

+ Chuyén ddi cac don vi su nghiép cong lap sang md hinh tir chii hoan toan
ca vé chi dau tu, chi thuong xuyén.

- Pay manh thuc hién tai co cdu doanh nghiép nha nudc va d6i méi co ché quan
ly von nha nudc dau tu tai doanh nghiép.

- Thyc hién c6 hiéu qua Ké hoach s6 15/KH-UBND ngay 07/01/2021 cia Uy
ban nhan dén tinh vé thuc hién Nghi quyét Pai hoi Dang bo tinh 1dm thit X VI, nhiém
ky 2020-2025; trong d6 tiép tuc ddy manh thu hut dau tu, cai thién méi truong kinh
doanh, nang cao ning lyc canh tranh, thic ddy cac thanh phan kinh té phét trién.
Chu trong thu hut ¢6 chon loc cac ngu@)n luc tr bén ngoai va tranh tha co hoi chuyén
dich 1an song dau tu, thu hat von dau tu qubc té. Xay dung céc tiéu chi vé dau tu dé
lwa chon, wu tién thu hut dau tu phi hop véi quy hoach, dinh hudng phét trién cta
tinh. P6i méi co ché chinh sach thu hut dau tw, xdy dung, bd sung co ché khuyén
khich d6i véi cac doanh nghié¢p hoat dong co6 hiéu qua, thuc hién tdt cam két. Trién
khai co ché danh gid an ninh va tién hanh ra soat an ninh ddi vdi cac du 4n hoat dong
dau tu nudc ngodi cé thé anh hudng dén an ninh trén dia ban tinh.

e) Xay dung va phét trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sb
- Hoan thi€én méi1 truwong phap ly:

+ Ra sodt, cap nhat, sta doi, bo sung, xdy dung khung phap ly cua tinh hd
tro xay dung, phat trién Chinh phti s6 va Chinh quyén sb cic cip theo quy dinh,
huéng dan cia Trung wong.

+ Triéq khaj cac quy dinh Vé dinh danh va x4c thuc dién tir, hoan thién hanh
lang phap 1y d€ pho cip danh tinh so.

+ Trién khai c4c chinh sach, quy dinh ph4p ly nham khuyén khich ngudi dan,
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doanh nghiép str dung, cung cip cac dich vu sé.
- Phét trién ha téng sd:

+ Phét trién ha tang truyén dan d4p ung nhu cau trién khai Chinh quyén dién
to hudng té1 Chinh quyén s trén dia ban tinh.

+ Phat trién hé théng dir liéu phuc vu trién khai Chinh quyén dién tir hudng
td1 Chinh quyén so0 tai tinh.

+ Téi chu truc ha tang cong nghé thong tin, chuyén ddi ha tang cong nghe
thong tin thanh ha tAng s6 tng dung cong nghé dién toan ddm may phuc vu két noi,
quan 1y cac ngudn luc, dir liéu ctia co quan nha nudc mot cach an toan, linh hoat, 6n
dinh va hiéu qua.

+ Phat trién ha tang Internet van vat (IoT) phuc vu cac ung dung nghi€p vu,
chuyén nganh trong trién khai Chinh quyén dién ttr huéng t¢i Chinh quyén sé, gin
két v6i phat trién d6 thi thong minh tai cdc dia phuong.

- Phat trién nén tang va hé thong sé:

+ Duy tri Nén tang tich hop, chia sé dir liéu ctia tinh (LGSP) két néi cac hé
thong thong tin, co s& dit liéu trong ndi bd clia cac don vi, dia phuong trén dia ban tinh
va két ndi voi Nén tang tich hop, chia sé dit liéu quéc gia (NGSP) theo Khung Kién
tric Chinh phu dién ttr Viét Nam dé trao d6i, chia sé dit liéu v6i cac co quan bén ngoai.
Bao dam an toan, an ninh mang (SOC) cho c4c hé thdng thong tin ciia tinh.

+ Phat trién céc hé théng dac thu st dung trong pham vi cia tinh dé tiét kiém
thot gian, chi phi trién khai, tao di€u kié€n két nd1, chia sé dir 1iéu...

+ Xay dyng, phét trién Nén tang ung dung trén thiét bi di dong hd tro ngudi
dan, doanh nghiép st dung cac dich vu, tién ich trong Chinh quyén dién tir, Chinh
quyeén so.

- Phat trién dit liéu so:

+ Phat trién céc co s& dit liéu chuyén nganh phuc vu tng dung, dich vu Chinh
phu s, Chinh quyén so trong nd1 bd cta tinh; phoi hop thuc hién chia sé hi€u qua
dit li€u chuyén nganh cua cic bd, nganh vdi cdc dia phuong; mad dit liéu cia cac co
quan nha nudc theo quy dinh cua phép luét.

+ Xay dung kho dﬁ’rliéu dé Twu trix dix 1iéu dién tir ctia céc qéng dan khi thuc
hi¢n céc giao dich truc tuyen voi cdc co quan nha nudc trén he thong thong tin giai
quyéet TTHC cua tinh.

+ Xay dung H¢ théng phan tich, xu ly dir liu téng hop cua tinh nhim luu
trir tap trung, téng hop, phan tich, xtr Iy dit liéu sb tir cc nguén khac nhau, tir d6 tao
ra thong’tln mai, dich vu dit li€u méi1 phuc vu Chinh quyén dién tir hudng téi Chinh
quyén sO.

- Phat trién ung dung, dich vu ndi bo:

+ Phat trién hé tl}éng thong tin phuc vu su chi dao, diéu hanh cua Uy ban

nhan dan tinh, Chu tich Uy ban nhén dan tinh.
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+ Phéi hop két ndi, tich hop theo thdi gian thuc gitta hé thong thong tin, co
so dit liéu cua tinh tai cac cdp chinh quyén véi Hé théng thong tin bao cdo Chinh
pht, Trung tAm thong tin, chi dao diéu hanh ctia Chinh phu, Thu tuéng Chinh phi.

+ Két ndi, lién thong hé thdng quan 1y van ban va diéu hanh cta tinh véi Hé
thdng phan mém quan 1y co s& dit liéu theo doi vé thuc hién nhiém vu do Chinh phu,
Thu tudng Chinh phu giao.

+ Chuan héa, dién tir hoa quy trinh nghiép vu xtr Iy hd so trén méi trudng
mang, biéu mau, ché do bao cdo; tang cudng giri, nhan vin ban, bdo céo dién tir tich
hop chit ky s gitta cic co quan quan 1y nha nude, cc td chirc chinh tri - x4 hoi va
cac doanh nghiép; thuc hi€n s6 hoa hod so, luu trir ho so cong viéc dién tir cia cic co
quan nha nudc theo quy dinh.

+ Phat trién cc ing dung, dich vu nghiép vu, chuyén nganh phuc vu ndi bo va
két ndi1, chia sé dit 1i€u vé1 cac hé thong thong tin trong va ngoai tinh theo nhu cau.

+ Day manh viéc str dung chit ky sé, dinh danh so chuyén ddi sé va niém
phong dién tir trong xtr Iy van ban hanh chinh, ct giam gidy to, nang cao hiéu qua
quan ly nha nudc, don gian hoa quy trinh nghiép vu.

+ Phat trién c4c hé thdng 1dm viéc tai nha, tir xa cia cc co quan nha nudc.

+ Ung dung manh mé, hiéu qua céc cong nghé s mdi nhu dién todn dam
may (Cloud Computing), dit li€u 16n (Big Data), di dong, internet van vat (IoT), tri
tu€ nhan tao (Al), chu01 khdi (Blockchain), mang xa hoi va cdc cong nghe s6 mai
trong x4y dung, trién khai cdc tng dung, dich vu Chinh quyén dién tir tai cac don vi,
dia phuong trén dia ban tinh.

- Phat trién ung dung, dich vu phuc vu ngudi dan, doanh nghiép:

+ Hop nhét Cong Dich vu cong va H¢ thdng thong tin mot ctra dién tir cla
tinh dé cung cap dich vu céng truc tuyén; hoan thanh viéc tich hop toan bo dich vu
cong truc tuyén mirc do 3, mirc d6 4 1én Coéng Dich vu cong qudc gia.

+ Phdi hq’p hoan thlqn co sO dit lidu vé céc quy dmh lién quan dén hoat dong
kinh doanh va Cong tham van dién tu theo Chuong trinh cat giam, don gian hoa cac
quy dinh li€én quan dén hoat dong kinh doanh giai doan 2020 - 2025.

+ Phéi hop trién khai, xdy dung céc kénh twong tic truc tuyén dé ngudi dan
tham gia, giam sat hoat dong xay dung, thuc thi chinh sach, phap ludt, ra quy€t dinh
cua co quan nha nudc theo hudng dan cuia Trung uwong.

+ Phéi hop tuyén truyén, hd tro viéc tng dung thanh toan dién tir, da dang
hoa cac phuong thirc thanh toan khong dung tién méat d€ pho cép, tang kha nang ti€p
can dich vu thanh todn di€n ttr mot cach rong rai té1 tat cd nguon dan.

- Xay dung, phét trién d6 thi thong minh:

+ Phat trién céc dich vu d6 thi thong minh phu hop diéu ki€n, dac thu, nhu

cau thyc té. Uu tién phét trlen trudc cac dich vu giai quyet céc van dé buc thlet cua

xd hot tai cac d6 thi nhu tac nghén giao thong, 6 nhiém mdi trudng, phat trién du
lich, phat trién y té, phat trién gido duc, quan ly trat tw xay dung va phai bao dam
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hi€u qud, tranh hinh thure, 1ang phi.

+ Trien khai c4c dich vu trén nén tang d6 thi thong minh tai thanh pho Pleiku;
kip thoi so ket danh gid va nhén rong cac mé hinh hi¢u qua, phu hop véi di€u kién
thue tién.

IV. GIAI PHAP THUC HIEN

1. Tang cudng cong tac chi dao, diéu hanh viéc trién khai thuc hién cai cach
hanh chinh tir Uy ban nhan dan tinh, Chu tich Uy ban nhan dn tinh dén cac s@, ban,
nganh tinh va Uy ban nhén dan cap huyén, cap xa.

Tang cuong vai tro, trach nhiém, nang luc ctia co quan thudng truc cai cich
hanh chinh cua tinh va cac co quan chu tri trién khai cic noi dung cai cach hanh
chinh trong Chuong trinh. C6 co ché phan cong, ph01 hop thdng nhét, 1o tham quyén,
trach nhiém cy thé gilia cc co quan chu tri trién khai cdc noi dung cai cach hanh
chinh dé bao dam Chuong trinh dugc trién khai ddng bg, théng nhét theo 16 trinh va
muc tiéu d3 dé ra.

Gigm ddc céc sd; Thi trudng cac ban, nganh tinh; Chi tich Uy ban nhan dan céc
huyén, thi x, thanh phd; Chii tich Uy ban nhan dén c4c x&, phudng, thi trdn va céc co
quan, don vi ¢6 lién quan chiu trach nhiém truc tiép chi dao théng nhét viéc thuc hién
Chuong trinh trong pham vi quan ly cua minh; xac dinh cai cach hanh chinh la nhiém vu
trong tAm, xuyén sudt ctia c4 nhiém ky cong tic; xdy dung ké hoach thuc hién cu thé
trong timg thoi gian, tmg linh vuc; phan cong 16 trach nhiém clia timg co quan, t6 chirc
va ¢an b, cong chirc, vién chiic; tang cudng kiém tra, don ddc viéc thue hién Chuong
trinh. Gan viéc danh gia két qua thuc hién nhiém vy cai cach hanh chinh hang nam voi
danh gi4 trach nhiém, nang luc lanh dao, quan 1y ctia ngudi dimg dau cic co quan, don
vi. Coi trong cong tac thi dua, khen thudng trong cai cach hanh chinh.

2. iy manh cong tac thong tin, tuyén truyén, nang cao nhén thirc cho can bo,
cong chur, vién chirc, nguot lao dong, ngudi dan, doanh nghiép va xa hoi.

Cai cach hanh chinh khong chi a cong vi€e riéng cua h¢ thdng hanh chinh, ma
1a yéu cau chung ctia toan xa hoi. Vi vy, can tang cuong cong tac tuyén truyén, pho
bién thong tin dé moi c4n b, cong chiic, vién chirc, ngudi lao dong, ngudi dan, doanh
nghiép nhén thirc ding, ddng thuan, chap hanh c4c chu truong, chinh sich, noi dung
cai cach hanh chinh ctia Pang, Nha nudc. Tang cudng sy tham gia ciia Mat tran T
qudc Viét Nam céc cdp, cac to chiic chinh tri - x3 hoi, ngudi dan, doanh nghiép trong
vi€c giam sat, phan bi€n xa hoi ddi véi hoat dong cua cac co quan hanh chinh, dé1 ngii
can b, cong chiic, vién chirc trong thuc thi nhiém vy, céng vu. Can phai tiép tuc sir
dung cong cu, bién phap thiét thuc dé phat huy dan chu, thuc hién quyén giam sat cua
Nhan dan dbi véi hoat dong ctia bd may hanh chinh, nhu ting cuong 14y vy kién ngudi
dan ddi vai viée xdy dung thé ché, chinh sach, danh g14 tinh than, thai d6 phuc vu cua
can bo, cong chirc; 14y su hai 1ong ciia ngudi dan, td chirc ddi voi chét luong cung cip
dich vu cong 1a thudc do chét lugng, hi€u qua hoat dong cua co quan nha nudc.

3. B6 tri d0 ngudn tai chinh va nhan luc cho cai cdch hanh chinh.

Huy dong va bd tri du can bd, cong chirc, vién chirc ¢6 nang lyc xay dung, to
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chirc trién khai thue hién céc nhiém vu cai cich hanh chinh. Néng cao nang luc
nghién ctru va chi dao ciia cac co quan c6 trach nhiém gitp Uy ban nhan dan tinh va
Uy ban nhan dan c4p huyén, cip xa t6 chirc thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh.
Tang cudng dao tao, bdi dudng nang cao ning luc chuyén mon nghiép vu, k¥ ning
cho ddi ngii cong chirc true tiép tham muru nhiém vu cai cach hanh chinh cta cic sd,
ban, nganh tinh va dia phuong. Ut tién bd tri ngudn lyuc tai chinh dé trién khai thuc
hién cac nhi€ém vu cai cach hanh chinh.

4. Tang cudng ky luat, ky cuong hanh chinh gin vdi tao dong luc cai cach trong
do1 ngii cdn bo, cong chirc, vién chirc.

Téang cuong ky luét, ky cwong hanh chinh, dao dtrc cong vu trong déi ngii can bo,
cong chirc, vién chirc di lién véi cac chinh sich dai ngd, dong vién, khuyén khich can
bd, cong chirc, vién chirc hoan thanh tdt nhiém vu va ¢6 co ché loai bo, bai mién nhitng
nguoi khong hoan thanh nhiém vy, vi pham ky ludt, mat uy tin vd1 Nhan dan. Tao dong
lwc cai cach bén trong ddi ngii can bo, cong chiic, vién chitc bang nhiéu bién phap, nhu:
Pé cao trach nhiém cé nhan trong thyc thi cong vu; quan tim dén nang cao loi ich cia
doi ngii can bo, cong chiic, vién chitc bang chinh sach phu cip, khen thuong thoa dang;
d6i méi phuong thirc ddnh gia can bo, cong chiic, vién chitc dua trén két qua cong viéc;
co ché, chinh sach khuyén khich vé dao tao, bdi dudng, nang cao trinh do, ning lyc va
tao co hd1 thang tién, phat trién cho nhitng ca nhan c¢6 trach nhi€ém, doi moi, sdng tao
trong thuc hién cai cdch hanh chinh.

5. P6i méSi phuong phap theo doi, danh gia dinh ky két qua thye hién nhiém vu
cai cach hanh chinh; thuong xuyén t6 chtic dénh gia viéc giai quyét TTHC theo co
ché mot ctra, mot ctra lién thong trén dia ban tinh Gia Lai.

Tiép tuc nghién ciru, hoan thién Bo chi sb theo doi, danh gid két qua cai cach hanh chinh
hang nam ctia c4c s, ban, nganh tinh va Uy ban nhan dan cAp huyén; d6i méi, nang cao chét
lwong cong tac 6 chitc danh gid, x4c dinh Chi sb cai cach hanh chinh hing nam ctia c4c so,
ban, nganh tinh va Uy ban nhan dan cdp huyén theo hudng toan dién, da chiéu, cong khai,
minh bach, ting cuong tmg dung cong nghé thong tin, truyén thong trong dénh gid.

Thuong xuyén to chitc dénh gid viéc giai quyét TTHC theo co ché mot cira, mot
ctra lién thong trén dia ban tinh Gia Lai dudi nhiéu hinh thitc khac nhau, trén cdc ndi
dung khac nhau nhu danh gia ni bo vé viéc giai quyét TTHC; danh gid clia cac t6 chure,
ca nhan Ve vi€e giai quyét TTHC... ctia c4c s&, ban, nganh tinh va Uy ban nhan déan cép
huyén, cép xA. Ung dung hi¢u qua cong ngh¢ thong tin, truyén thong trong khéo sat truc
tuyén nguoi dan, t6 chiic @€ cung cp thong tin thuong xuyén, lién tuc, kip thoi vé tinh
hinh giai quyét TTHC cua c4c s, ban, nganh tinh va Uy ban nhan dan cp huyén, cip
xa cho Uy ban nhan dan tinh va chinh quyén céc cap ¢ dia phuong.

0. Pay manh tmg dung khoa hoc va cong nghé, nhét 14 cong ngh¢ thong tin,
truyen thong, cong nghe so trong hoat dong cuia co' quan hanh chinh nham nang cao
nang luc, hi€éu qua hoat dong, chat lugng phuc vu cia cac co quan hanh chinh.

V. KINH PHI THU'C HIEN

1. Kinh phi thuc hién Chuong trinh duoc bd tri tir ngudn ngan sich nha nudce
theo phan cap ngin sdch nha nudc hi€n hanh.
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2. Ngén séch tinh bd tri kinh phi thuc hién cac nhiém vu céi cach hanh chinh
cua tinh trong du toan ngan sach hang nam dugc cap ¢6 thim quyén giao.

3. Céc céc s, ban, nganh tinh va Uy ban nhan dén cap huyén bo tri kinh phi thye hién cac
nhi€ém vu ciia Chuong trinh trong dur todn ngan sach hang nam dugc cap co tham quyen giao.

4. Khuyén khich viéc huy dong theo quy dinh cua phép luat cac ngudn kinh phi
ngoai ngan sich dé trién khai Chuong trinh.

Piéu 2. Té chirc thue hién

1. Céc s, ban, nganh tinh va Uy ban nhan dan c4p huyén c6 trach nhiém:

a) Xay dung ké hoach cai cich hanh chinh d€ trién khai thuc hién Churong trinh, bao
dam diang 10 trlnh cai cach cua t1nh ctia Chinh phu. Can ctr di€u kién cu thé, cac s0, ban,
nganh tinh va Uy ban nhan dan cap huyén chi dong xay dung, ban hanh K& hoach cai cach
hanh chinh giai doan 5 ndm hodc ca giai doan 2021 - 2030 dé t6 chirc thuc hién.

b) Can ctr nhiém vu dugc phan cong phdi hop chat ché véi cac co quan chu tri trién
khai cdc ndi dung cai cach hanh chinh trong Chuong trinh tham muu, giup Uy ban nhén
dan tinh 1anh dao, chi dao trién khai cac nd1 dung cai cach hanh chinh ¢ tinh.

¢) Lap du toan kinh phi dé thuc hién c4c chuong trinh, ké hoach, dé 4n va nhi¢m
vu cai cach hanh chinh da dugc co quan ¢ tham quyén phé duyét, gui So Tai chinh,
S& Ké hoach va Dau tu tham dinh, tong hop, trinh Uy ban nhan dan tinh xem xé&t
phé duyét trong du todn ngan sdch hang nam cua tinh.

d) binh ky hang quy, 6 thang, hang nam hoac dot Xuét bdo cao S Noi vu tinh
hinh thyc hién Chuong trinh theo hudng dan ciia S¢ Noi vu d€ tong hop, bao cdo
Uy ban nhén dan tinh, Chu tich Uy ban nhan dan tinh.

d) Bao dam chqé do, chinh sach cho can bd, cong chirc thye hién cong tac cai
cach hanh chinh, kiém soat TTHC theo quy dinh cua phap luat.

2. S& Noi vu:

a) La co quan thudng truc td chire trién khai thyc hién Chuong trinh.

~ b)Chu tri trién khai céc noi dung cai cach t6 chirc bd may hanh chinh, cai cach
ché do cong vu.

¢) Trinh Chu tich Uy ban nhan dan tinh quyét dinh c4c giai phap ting cudng
cong tac chi dao di€u hanh, @on doc trién khai thuc hi€n Chuong trinh.

~ d) Hudng dan c4c so, ban, nganh tinh va Uy ban nhan dan cap huyén xay dung
ke hoach cai cach hanh chinh hang nam.
~d) Tham dinh c4c d€ an thi dieém cai cach hanh chinh do c4c s¢, ban, nganh tinh
va Uy ban nhéan dan cap huyén xay dung, trinh Chu tich Uy ban nhan dan tinh.
e) Hudng dan céc so, ban, nganh tinh va Uy ban nhan dan c4p huyén xdy dung

béo céo cai cach hanh chinh hang quy, 6 thang va hang nam hozc dot xudt vé tinh
hinh thyc hién Chuong trinh.

g) Kiém tra va téng hop viéc thyc hién Chuong trinh; tham muu Uy ban nhan dan tinh
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b4o cao Chinh phu, Thu tuéng Chinh phii hang quy, 6 thang va hang nam hodc dot xuét.

h) Chu tri xay dung, trién khai thye hién phuong phap theo doi, danh gid, xac dinh
Chi s0 cai cach hanh chinh hang nam ctia cac s0, ban, nganh tinh va Uy ban nhan dan
cap huyén.

i) Chu tri xdy dung, trién khai thuc hién diéu tra xa hdi hoc phuc vu x4c dinh Chi
s cai cach hanh chinh ddi véi cac s¢, ban, nganh tinh va Uy ban nhan dan c4p huyén.

k) Hang nam, t6 chirc bdi dudng, tap hudn nang cao nang luc cho can bd, cong chirc
& céc so, ban, nganh tinh va Uy ban nhan dan cdp huyén, cip xd. Tang cudng dio tao,
bdi dudng nang cao ning luc chuyén mon nghiép vu, k¥ ning va tham muu Uy ban nhan
dan tinh dam bao co ché, chinh s&ch théa dang ddi voi doi ngill cdn bd, cong churc truc
tiép tham muu nhiém vu cai cach hanh chinh cia cic sd, ban, nganh tinh va dia phuong
theo quy dinh.

1) Chu tri trién khai cong tic thong tin, tuyén truyén cai cich hanh chinh. Hang nam,
x4y dung, trién khai k€ hoach thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh.

m) Pén nam 2025, tham muru Qy ban nhan dan tinh tién hanh so két, &én nam
2029 tién hanh tong két, ddnh gid két qua thuc hién Chuong trinh tong thé.

3. S¢ Tu phap:
a) Chu tri trién khai noi dung cai cach thé ché.

b) Chu tri trién khai nhiém vu dbi médi va nang cao chét luong cong tac xay
dung, ban hanh van ban quy pham phép luit va td chtrc thi hanh phap luit.

¢) Tiép tuc trién khai thyre hién va van hanh Co sé dit liéu ho tich theo Ké hoach
s6 2840/KH-UBND ngay 22/6/2016 ctia Uy ban nhan dan tinh trién khai Dé 4n “Co
s dir liéu ho tich dién tir toan quéc” trén dia ban tinh Gia Lai.

4. Van phong Uy ban nhén dan tinh:

a) Chu tri trién khai noi dung cai cach TTHC.

b) Chi tri, phdi hop véi cac co quan li€n quan trong viéc van hanh, tich hop, két nbi
v6i Truc lién théng van ban qudc gia; Hé thong thong tin phuc vu hop va xtt ly cong viéc
ctia Chinh phii; Hé thong thong tin bao céo quic gia va Trung tam thong tin chi dao dleu
hanh ctia Chinh phii, Thu tuéng Chinh phu; Hé thong quén ly co so dit liéu theo doi vé
thyre hién nhiém vu do Chinh phii, Thii tuéng Chinh phii giao; phéi hop véi Van phong
Chinh phu trong viéc hoan thién Co s dir liéu vé cac quy dinh lién quan dén hoat dong
kinh doanh va Cong tham van dién tir.

¢) Chi tri don ddc céc so, ban, nganh tinh, dia phuong trong viéc d6i méi 18 164,
phuong thirc 1am viéc thong qua giri, nhan van ban dién tir, xtr Iy hd so cong viée va giai
quyét TTHC trén moéi trudong dién tir; diéu hanh dua trén dit liéu s6; theo ddi, dénh gid tinh
hinh thye hién nhiém vu do Chinh pht, Thii tuéng Chinh phti, Uy ban nhan dén tinh, Chu
tich Uy ban nhan dén tinh giao theo thoi gian thuc; duy tri két ndi hé thdng thong tin béo
c4o ctia tinh v&i Hé thong thong tin béo cdo ctia Chinh phu.

5. S& Tai chinh:
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a) Chu tri trién khai ndi dung céi cach tai chinh cong.

b) Hang nam, tai thoi diém x4y dung du todn, cin ctr kha nang can déi ngan
sdch va trén co s¢ du toan duoc 1ap theo dung quy dinh cta c4c s, ban, nganh, dia
phuong, kiém tra, tong hop, tham muu cp ¢ thAm quyén xem xét, bd tri kinh phi
theo phan cp quan 1y ngan sach hién hanh dé thuc hién céc nhiém vu CCHC

¢) Can ctr vao hudng dan ctia Trung wong, chu tri thyc hién va hoan thién céc
co ché, chinh sach vé do1 mai co ché tu chu tai chinh ctia don vi s nghiép cong 14p.

6. S& K& hoach va Pau tu:

a) Theo ddi, don ddc cac sd, ban, nganh tinh, Uy ban nhan dan cép huyén va tong hop
finh hinh trién khai Nghi quyét s6 99/NQ-CP ngay 03 thang 10 nam 2017 ctia Chinh phu
ban hanh Chuong trinh hanh dong ciia Chinh phi thue hién Nghi quyét s6 11-NQ/TW ngay
03 thang 6 nam 2017 ctia Hoi nghi 1an thir ngm Ban Chép hanh Trung wong Pang khoa XII
vé hoan thién thé ché kinh & thi trudng dinh hudng xa hdi chii nghia.

b) Chu tri tong hop, trinh cép ¢ tham quyen phé duyét, bao cao BO Ké hoach va
Pau tu xem xét viée hd tro kinh phi tir ngudn vén hd tro phat trién (ODA) cho dia phuong
dé thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh thdng nhét, déng bd trén toan qudc.

7. S& Thong tin va Truyén thong:

a) Chu tri trién khai ndi dung phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sé
phdi hop voi cdc co quan, don vi ¢6 lién quan trong viéc van hanh, tich hop, két ndi
v6i Cong Dich vy cong qudc gia.

_ b) Chi dao cac co quan truyén thong day manh cong tc thong tin, tuyén truyén
ve cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021 - 2030.

8.S§Y té:

a) Chu tri, tham gia ra soat, lam 1o n6i dung quan ly nha nudce vé cung cap dich
vu y té. Pbi méi td chic, quan 1y, nang cao chat lwong, hi€u qua hoat dong cua cac
don vi su nghiép cong 1ap trong linh vuc y té.

b) Chu tri, theo d&i, huéng dan va tong hop viée thue hién phuong phép do luong
murc d6 hai 1ong ctia ngudi dan ddi véi dich vu y té cong theo quy dinh cia B Y té.

¢) Tham gia x4y dung, trién khai d6i méi chinh séch bao hiém y té theo quy dinh.
9. S& Gido duc va bao tao:

a) Chul tri, tham gia ra soét, 1am o ndi dung quan 1y nha nudce vé cung cip dich
vu gido duc. P61 méi to chirc, quan ly, nang cao chat lugng, hi€éu qua hoat dong cua
cac don vi su nghi€p c¢ong lap trong linh vuc gido duc va dao tao.

b) Chi dao ra soat, sap xep hé théng mang ludi truong, 16p mam non, pho thong
dam bao tinh gon, hiéu qua, gin vdi co ciu lai va nang cao chat lugng doi ngi can
bd quan 1y, gido vién va ngudi lao dong clia nganh theo tinh than Nghi quyét sé 19-
NQ/TW ngay 25 thang 10 nam 2017, Hoi nghi 1an thir s4u, Ban Ch4p hanh Trung
wong Pang khéa XII vé tiép tuc doi mdi hé théng td chirc va quan 1y, nang cao chat
lugng va hi€u qua hoat dong cua cac don vi sy nghi€p cong 14p.
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¢) Chu tri, theo doi, huéng dan va téng hop viée thuc hién phuong phép do
luong mirc @O hai long cuia nguot dan doi vai dich vu gido duc cong theo quy dinh
cua BO Gido duc va Bao tao.

10. S¢ Lao dong - Thuong binh va X3 hoi:

a) Chu tri, tham gia ra sodt, 1am 1o ndi dung quan 1y nha nudc vé cung cép dich vu
gi40 duc nghe nghi€p. D61 madi t6 chire, quan ly, nang cao chat lugng, hi€u qua hoat dong
cua cdc don vi sy nghi€p cong 1ap trong linh vuc gido duc nghe nghiép.

b) Chui tri thuce hién chinh sach tién luong ddi véi ngudi lao dong trong cc loai hinh
doanh nghi¢p, chinh sach bao hiém xa hoi va uu dai nguoi c6 cong; phoi hop voi So Noi
vu trién khai thyc hién chinh sach tién lvong cho cén bd, cong chirc, vién chirc.

11. S6 Khoa hoc va Cong nghé:

a) Chu tri, phdi hop v6i S Tai chinh dé xuét hoan thién va thuc hién cac quy
dinh phap luit vé d6i méi co ché tai chinh cho hoat dong khoa hoc va cong nghé,
d6i méi sang tao.

b) Nghién ctru, dé xudt cdc giai phap va thyc hién ddi méi t6 chic, quan 1y,
nang cao chét luong, hi€u qua hoat dong va co ché tu chu cia céc to chire khoa hoc
va cong nghé cong 1ap.

12. S& Vian hoa, Thé thao va Du lich:

Thuc hién ra soat cic co ché, chinh sach xa hdi héa hién hanh, phéi hop voi1 So
Tai chinh va cdc s, nganh, dia phuong dé xudt, tham muu cho cép c6 thim quyén
ban hanh cdc van ban méi hodc sira d6i, bd sung cac van ban quy pham phép luat
hién hanh dé ddy manh cong tac xa hoi héa trong cac hoat dong van hoa, thé thao va
du lich phu hgp véi diéu kién cta tinh.

13. Cong an tinh:

a) Chu tri trién khai, khai thac va cap nhét c6 hiéu qua Co sé dir liéu qudc gia vé
dan cu, Co s¢ dit liéu can cude cong dan. Chu tri quéan 1y xac thuc va dinh danh dién ttr
qua Co s& dit li€u quoc gia vé dan cu thong qua HE thong do B6 Cong an xay dung.

b) Nghién ctru, dé xuét, thuc hién d6i méi cong tic quan ly cu tra theo huéng
hi€n dai véi 19 trinh, budce di phu hop.

14. B6 Chi huy B6 do1 Bién phong tinh:

a) Nghién ctru, thuc hién d6i méi cong tac kiém soat xuét, nhap canh, tién téi
kiém sodt tw dong, thuc hié€n thu tuc trén moi truong dién tir tao thudn loi cho cac
hoat dong xuat, nhap canh qua céc ctra khau do tinh quan ly.

b) Nghién ctru, trién khai thuc hién Quyét dinh sd 15/2019/QD-TTg ngay
28/3/2019 cta Thu tuéng Chinh phu vé thue hién thu tuc bién phong dién tir tai cac
ctra khau do Bo Qudc phong quan 1y nhim ddy manh cai cach TTHC, thuc hién thu
tuc bi€n phong tir cich thue thu cong sang cach thire dién tir thong qua ung dung
cong nghé thong tin, 1am co so két ndi gitta Coéng thong tin thu tuc bién phong dién
tir vi Cong thong tin mdt cira Qudc gia. Pam bao sy binh ding, cong khai, minh
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bach, nhanh choéng, an toan, thuan tién; tuan thu cac quy dinh ctia phép luat vé giao
dich dién tir, xudt nhap canh va phu hop véi cac diéu uéc qudc té co lién quan ma
Nudc Cong hoa X4 hd1 Chu nghia Vi€t Nam 1a thanh vién.

15. Bdo Gia Lai, Pai Phat thanh - Truyén hinh tinh, Dai Truyén thanh - Truyén
hinh c4c huyén, thi x4, thanh phd, Céng thong tin dién tir Uy ban nhan dan tinh,
Trang thong tin dién tir c4c sd, ban, nganh tinh va Uy ban nhan dan cdp huyén; céc
co quan thong tin, b4o chi Trung wong tai dia phuong:

~a) bang tai, phd blen noi dung Quyét dinh nay va c6 ké hoach thong tin, tuyén
truyén thuong xuyén vé qud trinh t6 chirc thuc hién Chuong trinh.

b) X4y dung chuyén muc, chuyén trang vé cai cach hanh chinh dé tuyén truyén
Chuong trinh va tiép nhan ¥ kién phan hdi ctia nguoi dan, doanh nghiép, céc co
quan, to chirc vé cai cach hanh chinh ciia cdc sd, ban, nganh tinh va Uy ban nhan
dan cp huyén, cap x4.

Piéu 3. Di¢u khoan thi hanh
1. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngdy ky ban hanh.

2. Chanh Vin phong Uy ban nhan déan tinh, Gidm ddc céc so, Thu trudng céc
ban, nganh tinh, Chu tich Uy ban nhan dan cac huyén, thi x&, thanh pho va Thu
trudng cac co quan, to chirc, cd nhan ¢ lién quan chiu trach nhi€m thi hanh quyét

dinh ném_

Noi "h@(’-’ TM. UY BAN NHAN DAN
i I];HCIJHBD(;?;{% Chinh phu (bao cao) KT, CHU TicH

- inh phu (bao cao);

- Vin phong Chinh phi (bao cao); O CHU TICH
- B6 N6i vu (bao cao);

- Thuong truc Tinh uy;

- Thudng truc HDND tinh;

- Chu tich, cac PCT UBND tinh;

- Uy ban MTTQVN va cac doan thé & cac cip;

- UBND cap x3 (do UBND cap huyén giri);

- Truomg Chinh tri tinh;

- Cac co quan nganh doc tai dia phuong;

- Phong: TTTH, KTTH, HCQT, KGVX, CNXD,
NC - Vin phong UBND tinh (theo ddi/thuc hién);
- Trung tam Phuc vu hanh chinh cong;

- Bao Gia Lai, Dai PT-TH tinh (tuyén truyén);

- Cong thong tin dién tir tinh;

- Luu: VT.




Phu luc
{ VU TRONG TAM THU'C HIEN CONG TAC CCHC TiNH GIA LAI
(AN 2021-2025 VA PINH HUONG DPEN NAM 2030

njh s6 602 /OP-UBND ngay17 /09 /2021 ciia UBND tinh Gia Lai)

Trich nhiém cu thé Thoi gian
STT Nhiém vu Co quan chii Co q.uan phoi San phim thl'r? hu_en/‘thm
. hop/co quan thuc gian hoan
tri s a 5
_ ] ] hién thanh
I. CAI CACH THE CHE
van phong Uy| Ll Ké hoach trién khai cong tic
ban whin dan | phap ché va cbéng tic van ban
, . inh: C3 PPL cua tinh.
Trién khai c6ng tac phap ché va cong tac (S%Bll)\la 13) Itllgl;ﬂ? gg SB’ £ 0 ket qus fhuc hien K&
ez . A 2 : > > g . Bao cao két qua thuc hign Ké A %
1 | van ban quy pham phéap ludt (QPPL). S& Tu phap lién quan; UBND | hogch. Hang ndm
Ac huyén, thi x3 "
fﬁ;nhlg/}f: P¥ 13 e Thong bdo, két Tuan
kiém tra va cdc van ban xu ly
cac van d¢ phat hién (néu co).
Quy¢t dinh hodc Nghi quyét
Van phong Doan| ciia Thuong truc HDND tinh;
Lap danh muyc vin ban quy dinh chi tiét Gai bieu Quoc M1 Quyet dimh cia Ch Heh g i e
Luét, Nghi quyét cua Quéc hoi; Phap 1énh va Hol dong n, an| UBN t1r_1 ve Lanh muc van théng bao béng
2 2 ‘ 2 "’ S& Tuphdp | dan (HDND) tinh, | bdn quy dinh chi tiét Luét, Nghi

Nghi quyét cua Uy ban thuong vu Qudc
héi; Lénh, Nghi quyét cia Chu tich nude.

Vian phong UBND
tinh va co quan,
don vi ¢6 lién quan

quyét ctia Qudc hdi; Phép 1énh,
Nghi quyét ctia Uy ban thuong
vu Qudc hoi; Lénh, Nghi quyét
cua Chu tich nudec.

vin ban cua B
Tu phép
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Trich nhiém cu thé Thoi gian
STT Co quan chii | , ¢ 9441 Phoi Séan phim thyc hién/thdi
. hop/co quan thuc gian hoan
tri s a 5
hién thanh
. | 1. Ké hoach theo déi thi hanh
Van - phong | hpap fuat cda tinh.
UBND tinh; Céc 5 Bilo céio két qu thuc hien Ké
i S s . Sé, ban, nganh c¢ | - P80 cao ketquathire ugn Ke
3 ;l;lr;ten khai cong tic theo doi thi hanh phdp | - g ., phdp |lién quan; UBND | hoach. Hang nim
- céc huyén, thi x4, | 3. C4c vin ban xir ly hogc kién
thanh pho nghi xur ly ket qua theo ddi thi
hanh phap ludt theo thdm quyen
(néu co).
I1. CAI CACH THU TUC HANH CHINH
Céc s, ban,
nganh tinh; = 3
. S N A . X . A £ N . Nam 2021 va
01 Trach nhi€m cua nguoi dimg dau co quan,| Vanphong | UBND céc huyén, | Két qua cai cach TTHC tai co che nam 1ié
don vi trong cai cdch TTHC UBND tinh | thi x4, thanh phd; | quan, don vi P
. theo
UBND cac X4,
phudng, thi tran
Buu dién céc cap/
Céc s, ban, B4o c4o két qua ra soat ciia cic
Vin phong nganh tinh, CO quan dmfl vi va dia phuong Nam_ 2021 va
02 | Ra sodt, don gian hoa cac TTHC UBND tinh UBND céc huyén, gt vé Vin phéng UBND tinh | €3¢ nam tiép

thi x4, thanh phd;
UBND céac XE},
phuong, thi tran

trude ngay 15/8 hang nam

theo
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Trich nhiém cu thé Thoi gian
STT Co quan chi | , € 9%#an phoi San phim thuc hién/thoi
. hop/co quan thuc gian hoan
tri s a 5
hién thanh
Buu dién céac cap/ )
Cac s0, ban, Nié€m yét, cdng khai TTHC tai
Thuong xuyén, kip thoi cdp nhét, cong khai| Vén phong nganh' tinh; A Trtmg Ntam APVHC(A:’ BQ; pha}_l N,am %021 va
03 TTHC duéi nhidu hinh thire UBND tinh UBND céac huy@p, Mot cua cap huyén, cdp x&;|cic nam ti€p
thi x, thanh pho; | Trang thoéng tin dién tir cda| theo
UBND cac XE}, tinh. ..
phudng, thi tran
Buu dién cac cap/ | 5, . ial x
Thyc hién trién khai D& &n d6i méi viee Céc s, ban, | Setqua thyc hién cdc nhiém vu
n PV YRR L 1 tai Quyét dinh so 258/QD-| ... .
thire hién co ché mét cira, méot cira lién 9 . nganh tinh; N . | Nam 2021 va
~ A i Teaee 1 i -1 4| Vianphong . ~. | UBND ngay 29/4/2021 cua| , = 4
04 | thong trén dia ban tinh theo Quy¢t dinh s6 , UBND céc huyén, , L .| cdc ndm tilp
| X UBND tinh RN = 7| UBND tinh dwgce bdo cao tai
258/Qb-UBND ngay 29/4/2021 cua thi x&, thanh pho; Bio cho kitm soat TTHC ¢4 theo
UBND tinh UBND céc x3, fl‘f’ rclifn om sod cae
phudng, thi tran quy,
Hoan thanh
. . trong nam
05 K€ hoach thuc hién D¢ an “Phan cap trong| Vanphong | Cdc so, nganh, dia| Quyet dinh phé duyét cua| 2022, phai dat it
giai quyet thu tuc hanh chinh” UBND tinh phuong UBND tinh nhat 20%
TTHC’ duoc
phén cap
. o Buu dién céc cap/ .
Day manh nghién cuu, dé xuat giai phap o . Céc s6, ban, Nhiing sang kicén, giai phdp| Nam 2021 va
. P . M A A P Vin phong 5 a1 . S 1A 2 . 5 - A
06 | thdo g& cdc vudng mic vé co che, chinh UBND tinh nganh tinh; duoc 4p dung mang lai hiéu qua| cdc nim tiép
sach, TTHC UBND céc huyén, | trong giai quyét TTHC theo

thi x&, thanh phé;
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Trich nhiém cu thé Thoi gian
STT Co quan chi | , € 9%#an phoi San phim thuc hién/thoi
. hop/co quan thuc gian hoan
tri s a 5
hién thanh
UBND cac XE},
phudng, thi tran
Quy trinh giai quyét nhom thi tuc hanh
chinh lién thong, tdp trung trén cac linh| Vin phong Céc co quan co L 1 , Theo chi dao
07 vuc: dat dai, xay dlmg, dau tu, y té, viec| UBND tinh lién quan Quyet dinh UBND tinh cia UBND tinh
1am, chinh sich x4 hdi,..
LA Vin phong L TTa A o . Theo Quyét
Hoan thanh két ndi Hé théng thong tin mét| So Thong tin b ~ .| Hop nhat Hé thong thong tin . Z
5 2 UBND tinhvacac| 7 .= .. 7 " 7% " dinh so
08 | cta cua tinh v6i Céng Dich vu cong qudc| va Truyén d 7| mdt cra dién tir cap tinh véi 258/
ria thong €0 quan, don VI€O| o4n0 Dich vu cong S8/QD-UBND
£ lién quan v ngay 29/4/2021
) UBND céc
Ti€p tuc v4n hanh c¢6 hi¢u qua 90 s& dir huyén,'thj x4, Quan ly, khai thac, sir dung Co| Nam 2021 ya
09 | liéu hé tich dién t& theo hudng dan cia Bo| So6 Tu phap | thanh pho; UBND | s& dit li¢u ho tich an toan, hiéu | cdc  nam tiép
Tu phép cac xd, phuong, | qua theo
thi trAn
Céc s¢, ban, nganh
Tlep nhén, xir Iy cac phan 4nh, kién nghl - X tinh, [AJBND CNaC A Y £ . Nam 2021 va
Van phong huyén, thixd, |Két qua giai quyét phan anh,| | < .z
10 | nhim thio g& nhitng khé khan, vedng mac , X % % . cdc ndm tiép
UBND tinh | thanh phd; UBND | kién nghj
trong giai quyét TTHC. o . theo
céc xd, phuong,
thi tran
bay manh thuc hién cdc thu tuc kiém tra S Théng tin o ‘ Thanh toan cdc khodn phi lién Sau khi Chinh
chuyén nganh va thanh toén cac khoan phi . % Céc s, ban, nganh | quan dén kiém tra chuyén O
11 lie va Truyén . phiicod vin ban
ién quan dén kiém tra _chuyén nganh trén A 9 tinh nganh trén Cong Dich vu cong| *, | .
thong, Van £ chi dao, hudng
Céng Dich vy cong qudc gia. quoc gia
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Trich nhiém cu thé Thoi gian
STT Co quan chi | , € 9%#an phoi San phim thuc hién/thoi
. hop/co quan thuc gian hoan
tri s a 5
hién thanh
phong UBND ddn cua céc B,
tinh nganh.

111. CAI CACHTO CH[’J‘C BO MAY HANH CHINH NHA NUOC

Hoan thanh viéc sap xép, to chure lai, kign

Céc sd, ban, nganh
todn chirc nang, nhiém vu va co cau té chirc tinh. UBND céc )
1 | bén trong cua céc co quan, don vi bao dam| S& Noi vu h > . . Bao céo k&t qua thyc hién Nam 2021
PN PR A LR uyén, thi x4,
cdc ti€u chi vé thanh 18p t6 chirc theo quy thanh phé
dinh ctia Chinh phu P
beé xuat n6i dung dinh hudng phan cap va
cac van ban quy pham phap ludt can sta
ddi, bo sung hodc ban hanh méi dé cac bg, L \
.\ . . ., CAc s¢, ban, nganh
nganh tham muu cho Chinh phu, Thu tinh. UBND céic .
2 | tuong Chinh phi ban hanh va trién khaicac| Sé& N§i vu h > o Van ban dé xuat Nam 2021
uyén, thi xa,
giai phap trong tam, thiét thurc va kha thi de ; A
thanh pho
day manh va ning cao hiéu qua phan cip
quan ly nha nude gifra trung vong va dia
phuong ddi vdi ting nganh, linh vuc
5 ol 0 s, b i i Closstmmh) s i w
NTA: tinh, UBND cac | Quyét dinh ctia cap c¢6 tham| huong dan cia
3 |cdc co quan chuyén mon thudc UBND| S&Noivu A i un A - 5
, £ N e E huyén, thi x&, quyén B9, nganh
tinh, UBND cap huyén theo huéng dan cua . £ !
C A ) thanh pho Trung wong
cdc bd, nganh Trung uvong
5 L I T A A L 5 £ ; . £ ‘ 2 Nim 2021 va
4 Ra soét, sap xép cdc don vi su nghiép con S& Noi vu Céc 6, ban, nganh | Quy¢t dinh cia cap ¢6 thdm chc nam  tidp

lap theo quy dinh tai Nghi dinh s6

tinh, UBND cac

quyén

theo
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Trich nhiém cu thé Thoi gian
STT Co quan chi | , € 9%#an phoi San phim thuc hién/thoi
. hop/co quan thuc gian hoan
tri s n .
hién thanh
huyén, thi x4,
thanh pho
Céc s0, ban, nganh < N
s | Thuc hién tinh gian bién ché theo Nghi| o \o. | tinh, UBNDcéc |Quyét dinh phé duyét cia I;*En mgl?nzz ﬁ‘é’a
dinh ctia Chinh pha N huyén, thi xa, UBND tinh p
; z theo
thanh pho
Céc 59, ban, nganh Nim 2021 va
2 A A L, N . R tinh, UBND cac L 4s PO o1, . - A
6 | Day manh phan cép quan ly nha nudc S& Noi vu huyén, thi xa Quyét dinh phdn cap quanly |cidc nam tiép
| thanh phé theo
Sap xép, kién toan, td chic lai don vi hanh L \
; O . , X . CAc s¢, ban, nganh - .
chinh cap x& theo quy dinh cua phap ludt; , . Ao 40 . oA oo |NEdm 2021 va
A T N A LA an A tinh, UBND cdc | Quyét dinh ctia cap ¢6 tham| | - X
7 | Thuc hién sdp xép, sap nhap thon, t6 ddn| S& N§i vu huve I~ A cdc nam tiép
L oA A T A uyén, thi x4, quyén
pho phu hop vdi yéu cau quan ly va to chae thanh phé theo
hoat ddng cda thodn, t6 din phd P
IV. CAI CACH CONG VU
Hoan thién va ban hanh quyet dinh vi tri
viéc 1am chia co quan, t6 chuc thude phz;m) Céc s0, ban, nganh )
vi quén ly theo quy dinh tai Nghi dinh s6 NTAS tinh, UBND cac | Quyet dinh cia co quan ¢ .
b1 622020MD-CP ngay 01/62020 cia| SONOVY | hygen thixa, | tham quyén Quy 172022
Chinh pha vé vi trf viéc 1am va bién ché thanh pho
¢Ong chue
Phé duyét, diéu chinh vi tri viée lam va co . X T . .
2 | cu vién chirc theo chire danh nghé nghi¢p| SO N§i vu Céc 56, ban, nganh QL} yet d1ph cua co quan co Nam 2022

ctia don vi su nghiép cong 1ap thudc pham

tinh, UBND céc

tham quyén
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Trich nhiém cu thé Thoi gian
STT ‘ ] Co quan chii Co quan phot San phfnm thl'r? hl@n/‘thm
‘ R . hop/co quan thuc gian hoan
3 / y tri s a 5
A hién thanh
vi quaw dinh tai Nghi dinh sd huyén, thi xa,
106/2020/ND= ngay 10/9/2020 coa thanh pho
Chinh phu v¢ vi tri vic 1am va sd luong
nguoi lam viée trong don vi su nghiép cong
18p
Xay dung Ké hoach do tao, bdi dudng cn
bd, cong chli'c;, vién chirc hang nam pha
hop vd&i yé€u céu va tinh hinh thuc tién cta Céc sd, ban, nganh = X
] . Lo \ .| Nam 2022 va
tinh; tp trung bdi dudng cdc ky nang N A tinh, UBND cac | Quyét dinh clia co quan ¢6| - £
3 S& Noi1 vu N . P X cic ndm tiép
chuyén siu vé quan 1y nha nudc, kién thirc, huyén, thixa, | thdm quyén theo
ky nang chuyén nganh theo tiéu chuén thanh pho
ngach céng chirc, chitc danh nghé nghiép
vién chirc
Tang cuong img dung cong nghé thong tin Céc s¢, ban, nganh - 3
A A % A A ; . . A A r .| Nam 2022 va
d¢€ nang cao chat luong tuyén dung, ning N A tinh, UBND cac | Cic phan mém, ing dung, san| - £
4 A . - " .21 SO NOLvu N s P U At A s cdc ndm ti€p
ngach ¢ong chuc, thing hang vién chiic; huyén, thixa, | pham vé c¢ong ngh¢ thong tin
P ? , ; z theo
quan ly cén bo, cong chire, vién chire thanh pho
Xay dung ké hoach va t6 chirc tgién,khai
thue hién cé hiéu qua Nghi quyét so 02:
NQ/TU ngay 28/6/2021 cia Tinh uy vé Céc sa, ban, nganh Nam 2021 v
Nghi quyét Ho1 nghi lan thie Ba Ban Chéap NTAS tinh, UBND céc 4 , . . - s
5 ;| . N , PN S& Noi vu N s Ké hoach cua UBND tinh cdic nim tiép
hanh Bang bd tinh khod XVI v¢ tap trung huyén, thi x4,
A A £ Ar o . 1 theo
xdy dung, ning cao chat lugng doi ngii cdn thanh pho

b9, tinh Gia Lai du phém chat, nang luc va
uy tin, ngang tdm nhiém vu.
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Trich nhiém cu thé Thoi gian
STT Nhi¢m vu Co quan chi | , € 9%#an phoi San phim thuc hién/thoi
. hop/co quan thuc gian hoan
tri s a 5
hién thanh
V. CAI CACH TAI CHINH CONG
Thuc hi@-n ché d6 ty chu, ty chiu trach
nhiém ve sir dung kinh phi quan ly hanh
chinh doi voi céc co quan nha nudce theo Céc s¢, ban, nganh Nam 2021 va
;| Neghi dinh s0 130/2005/NDCP; Nehi dinh | o 100 0y, | tinh, UBNDcde | e oo ys 00a thuc hien | cée nam  tié
s6 117/2013/ND-CP ngay 07/10/2013 ciia huyén, thi xa, A s P
Chinh phu stra doi, bo sung mét so diéu cua thanh pho
Nghi dinh s0 130/2005/ND-CP va cdc vin
ban stra 461, bo sung, thay thé (n€u co)
Giao quyen ty chu trong don vi sy nghiép
cong 1ap theo Nghi dinh s 60/2021/NDB-CP Céc sa, ban, nganh ) Nam 2021 v
ngay 21/6/2021 cia Chinh phi quy dinh co| . .. . tinh, UBND céc Quy¢t dinh cua co quan c6 . N s
2 % PP \ : .~ | S& Tai chinh A 2 A cic nim tiép
ché ty chu tai chinh cua do‘n,w su nghlf;p huyén, thi x4, tham quyén theo
cong lap, tang crong phéan cap, tao quyén thanh pho
chu dong cho don vi su nghiép cong 1ap
Thue hién quan ly tai san cong theo quy Céc s0, ban, nganh . ;
. \ A e as O a 9 ; . Nim 2021 va
3 dinh cia Ludt Quan ly tai san cong nam S6 Tai chinh tinh, UBND céc Quyet dinh cua co quan c¢é chc nam  tié
2017 va Nghi dinh s6 151/ND-CP ngay huyén, thi x4, tham quyén theo P
26/12/2017 ctia Chinh phu thanh pho
Pay manh thuc hién tii co cau doanh o \
nghiép nha nude va d6i mdi co ché quan Iy %?ﬁ]foulglﬁ[;l%zgh Quyét dinh thye hién thodi hod Nam 2021 va
4 |vén nha nuéc dAu tu tai doanh nghiép;| S& Tai chinh ’ et Gl e s cdc nim ti€p

nang cao hiéu qua quan tri doanh nghiép
nhd nude

huyén, thi )5'51,
thanh pho

von nha nudc

theo
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Trich nhiém cu thé Thoi gian
e\ .| Co quan phéi L2 thure hién/thoi
STT ﬁ'i m vu Co quan chii hop/co quan thue San pham gian hoan
j tri s a .
hién thanh
Céc sd, ban, nganh - \
sunghiép thanh cong ty | o . .. - tinh, UBND cc | Quyét dinh thuc hién thoi hog | ham 2021 va
5 S¢ Tai chinh N - x L cdic ndm tiép
huyén, thixd, | von nha nude theo
thanh phd

VL XAY DUNG VA PHAT TRIEN CHINH Q

UYEN BIEN TU, CHINH QUYEN SO

1

Hoan thién mdi trudng phép ly

1.1

Ra sodt, cdp nhdt, stua dbi, bd sung, xay
dumg khung phdp ly cta tinh h5 tro xdy
dung, phat tnen Chinh phit s6 va Chinh
quyén sd cac cip theo quy dinh, huéng dan

S& Théng tin
va  Truyén
théng va céc
s, ban, nganh

Béo cdo dinh ki vé x8y dung va
phét trién Chinh quyén dién‘tl"r,
chinh quyén so cua tinh hang

Nam 2021 va
cdc nam tiép
theo

tinh c6 lién nam
cua Trung vong.
quan
35(: ThOangu gg Céc 56, ban, nganh Béo cdo dinh ki vé xay dung va
Trién khai cdc quy dinh vé& dinh danh va| YO tinh, UBND chc| ~20 cdodini YOS VA \am 2021 va
. A A e .| théng, Codng 2 . - | phét trién Chinh quyén dién tit, | = 4
1.2 | x4c thye dién tir, hoan thi¢n hanh lang phap ) . ~|huyén, thi x4, i s LT 3 cdic ndm tiép
C A A LA an tinh va céac| . e chinh quyén s6 cua tinh hang
ly dé€ pho cdp danh tinh s6. . . 1. |thanh pho; Buu| . theo
don vi ¢6 lién| .. .. nam
dién tinh
quan
" . , . . .| Cuc Thué tinh; e oA A .
Trien khai cac chinh sich, quy dinh phdp | o5 -5” i | van phong UBND | B0 cdo dinh ki ve xdy dung va |\ 9051 1y
Iy vé thué, phi nham khuyén khich nguoi I AL phét trién Chinh quyén dién t1,| - £
1.3 A cn <2 | UBND cac| tinh; cac s&, ban,| ", X el 3 cic nam ti€p
dan, doanh nghiép sir dung, cung cép céic A S A1 chinh quyén so cua tinh hang
. £ huyén, thi x4, | nganh tinh. . theo
dich vu so. ‘ £ nam
thanh pho

Phét trién ha ting s6
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Trich nhiém cu thé Thoi gian
STT Co quan chi | , € 9%#an phoi San phim thuc hién/thoi
. hop/co quan thuc gian hoan
tri s a 5
hién thanh
2 Sé& Théng tin A A AR 4 v
e * g by 1 ~ Y Y y
Phét trieiha tang truyén din dép img nhu|va  Truyén| ., _ | Hatang truyén dan dipungnhu |\ hgny
N R A a1 n Céc s¢, ban, nganh | cau trién khai Chinh quyén dién| |, - Lz
2.1 | cau trién khai Chinh quyén dién tr huéng | thong; UBND| N N Yz, A |CdC ndm tiép
s ~pr w Aoy gt s . . .| tinh. tir hudng toi Chinh ph s6 trén
tdi Chinh ph so6 trén dia ban tinh. cdc huyén, thi D theo
o s R dia ban tinh
x4, thanh pho
S¢ Théng tin
) . | va Truyén ) )
Phat trién hé théng dir liéu phuc vu trién | thong, céc s0, H¢ thong dit 1iéu phuc vu trién | Nam 2021 yél
2.2 | khai Chinh quyén dién tir huéng t6i Chinh | ban,  nganh khai Chinh quyén dién ti|cdc ndm tiep
phu so tai tinh. tinh, UBND huéng té1 Chinh phu s06 tai tinh | theo
cac huyén, th1
x4, thanh pho
Tdi cau tric ha t‘ang cong nghé thong tin, Ha tang cong ngh¢ thong tin,
chuyén doi ha tang cong nghé thong tin Céc s6. bar. neanh chuyén d6i ha tang cong nghe
thanh ha ting s (mg dung cOng ngh¢ dién| S Théng tin tinh fJBNbg che théng tin thanh ha ting s6 (mg| Nam 2021 va
2.3 | toan dam may phuc vu két ndi, quan Iy cac | va Truyén hu én thi xa dung cdng ngh¢ di¢n toan ddm| cdc ndm  ticp
ngudn luc, dir liéu cia co quan nha nudc | thong tha};l 'h’ he ’| méy phuc vu két no1, quan ly | theo
mdt cach an toan, linh hoat, 6n dinh va hiéu P cac nguon lyc, dir lidu cua co
qud. quan nha nudc
Phat tricn ’ha’tang lntemet. Y an vat (IOT) S& Théng tin Ha téng Internet van vét (ToT)| Sau khi Chinh
phuc vu cic Uimg dung nghiép vu, chuyén | ~, 3 . = Vs
\ 2 S 2 oeas | va Truyén phuc vu cic ung dung nghi€p | phli ¢6 vin ban
nganh trong trién khai Chinh quyén diéntur | A N X - . e
24 hrd = . oxooc x| thdng, cdc sd, vy, chuyén nganh trong trién| chi dao, hudng
udng téi Chinh phtl 6, gin két véi phat X . . A 2 .| x . =
trién d6 thi thong minh tai cic don vi, dia ban,  nganh khai Ch.l nh quyén dién fir|dan cla Vin
: ) 77 I tinh, UBND hudng t6i Chinh phu s6 phong  Chinh

phuong.
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Trich nhiém cu thé Thoi gian
STT Co quan chii | , €7 9%an phoi Sén phim thue hign/thoi
. hop/co quan thuc gian hoan
tri L a 5
hién thanh
cdc huyén, thi phu, B Tu
‘ x4, thanh pho phép
3 | Phét trién nén tang va hé thong so
Duy tri Nén tang tich hop, chia s¢ dur ligu
cia tl@ (EGSNP) }(Aet noi cac’hc th9ng Fhong S¢ Thong tin
tin, co s& dir liu cua cic don vi, dia| x S NTA L e . .
A A T g L LA A | VA Truyén Duy tri Nén tang tich hop, chia
phuong trén dia ban tinh va két nd1 véi | ;. A 4 T TSA - o s . X
Y A x . | thong, céc s&, sé dit liu cia tinh (LGSP) két| Nam 2021 va
Nén tang tich hop, chia sé dir li¢u qudc gia X FOSRAT N |z = £
3.1 A : . |ban,  nganh noi cdc h¢ thong thong tin, co| cdc ndm tiép
(NGSP) theo Khung Kién tric Chinh pht | o iAo R
fa e A 2 e .. |tinh, UBND s& dir liéu cuia cac don vi, dia| theo
dién t& Viét Nam dé trao do61, chia sé dir | A . PR
lidu véi o4 A s aa cac huyén, thi phuong trén dia ban tinh
i€u v&i cac co quan bén ngoai. Bao dam | (7 . | %
x4, thanh pho

an'toén, an ninh mang (SOC) cho cac hé
thong thong tin cda tinh.

Phat trién céc hé théng dic thi sir dung

1 | trong pham vi cia tinh dé tiét kiém thoi | Cc s, ban, Cic hg théng dgc thi si dung| DA™ 2021 ¥
™ | glan, chi phi trién khai, tao di€u kién ket | nganh tinh trong pham vi cta tinh theo p
ndi, chia sé dir liéu...
S¢& Théng tin
. A A sa va  Truyén
X? Y dujr;g, P haf[ mAen Ne:n tang g duﬂng théng, céic so, Nén tang Gmg dung trén thiét bi| Nam 2021 va
trén thi€t bi di dong hod trg ngudi déan, R RN % i o . » £
33 A g .., | ban, nganh di déng hd tr¢ ngudi dan,|cdc ndm ticp
doanh nghiép st dung cac dich vy, tién ich | , .n
) f A g o . .« |tinh, UBND doanh nghiép theo
trong Chinh quyén dién tir, Chinh phti s6. | | ~ .
cdc huyén, t}u
x4, thanh phé
4 | Phat trién dir liéu so
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Trich nhiém cu thé Thoi gian
STT Co quan chii | , €7 9%an phoi Sén phim thue hign/thoi
. hop/co quan thuc gian hoan
tri s a 5
hién thanh
] 4 dlCh vu | Chinh quyén sb . 1A A 5
trong ndi bd cua tlnh phdi hop thyc hién Céc cos6 dirlicu chuyén nganh Nam 2021 va

4.1

chia sé hi¢u qua dit liéu chuyén nganh clia
cac b, nganh véi cac dia phuong; mé dir
liéu ctia cédc co quan nha nudc theo quy
dinh clia phép luit.

Céc s0O, ban,
nganh

phuc vu fl:ng (,iung, dich vu
Chinh quyén so trong ndi bd
ctia tinh

cic nam tiép
theo

S6 Théng tin

Xay dyng kho dir liéu dé luu trir dir lidu | va  Truyén A a2 et
L 2 R . A R L Kho dir liéu dé luu trir dir liéu| ... .
dién tr cla cac cOng dén khi thwe hién cic | thdng, cic sd, A n LA R .|Nam 2021 va
A . 2 X \ dién tr cia cic cOng dén khi| ~ %
4.2 | giao dich trye tuyén véi cdc co quan nhd | ban,  nganh A . cdc nam tilp
RN A .. Ay | s thuc hién cdc giao dich tryc
nudc trén hé thong thong tin giai quyet thu | tinh, UBND fuvén v céc co quan nha nude theo
tuc hanh chinh ciia tinh. cac huyén, thi Y q
x4, thanh pho

4.3

Xay dung Hé thdng phan tich, x(t 1y dit lidu
téng hop ciia tinh nham Ty trix tap trung,
tong hop, phan tich, xir 1y dit liéu s6 tir cc
nguf")n khac nhau, tir d6 tao ra thong tin
mdi, dich vu dit liéu méi phuc vu Chinh
quyén dién tir huéng toi Chinh quyén sd.

S6 Théng tin
va Truyén
thong

Céc sé, ban, nganh
tinh, UBND cac
X4,

huyén, thi

thanh phé

H¢ théng phén tich, xir 1y dit
liu tdng hop cua tinh

Nam 2021 va
cdc nam tiép
theo

5 | Phat trién Ung dung, dich vu ndi bd
Phét trién hé théng thong tin phuc vu su | S¢ Théng tin| SoC 30, ban, nganh| He thong thong tin phuc vu sl o og1 1y
, 2 P A an ) | tinh, UBND céc| chi dao, diéu hanh cta Uy ban| | - x
5.1 | chi dqo, di€u hanh cia Uy ban nhén dén | va Truyén huvén.  thi  xa.| nhan dan tinh. Chit tich Uy ban | €3¢ D&M tiép
tinh, Chi tich Uy ban nhan dan tinh. théng,  Vin yen, : ’ ’ : y theo

thanh phé

nhén déan tinh
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Trich nhiém cu thé Thoi gian
STT Co quan chi | , € 9%#an phoi San phim thuc hién/thoi
. hop/co quan thuc gian hoan
tri s a 5
hién thanh
phong Uy ban
nhén dén tinh
Phéi hop két néi, tich hop theo
Phéi hop két ndi, tich hop theo thoi gian th(jl gtan t}%u(f. g~1'uz.1A he 7th0qng
X o . g n thoéng tin, co s¢ dit liéu cia tinh
thue giita hé thong thong tin, co s dit liéu | ., A . S . A o TTA | Nix 5
LS Y : r .. 1| S0 Thong tin|,. . tai cac cdp chinh quyén véi HE| Nam 2021 va
cua tinh tai cic cdp chinh quyén véi HE | 1 | Vanphong Uy ban| ; « A e 1A . . = £
5.2 ; AL . . va Trayén| |, .~ F. o = thong théng tin bado cdo Chinh|cdc ndm tiép
thong thong tin bdo cdo Chinh phil, Trung | ;. nhén dan tinh , a A .
A A . A1 , . 2 | thong. phi, Trung tdm thong tin, chi| theo
tdm thong tin, chi dao dieu hanh cia Chinh idu hanh ctia Chinh phi
ht,, Thit tuéng Chinh phu dao dicu hanh cua Chinh phu,
ph, ' Thi tuong Chinh phi theo
hudng dan cua Chinh phu
“ N Két ndi, lién théng hé thong
Két ndi, Tién thong hé théng quan 1y van ViR PhODg UY D% i 1y van ban va diéu hanh
ban va diéu hanh cda tinh voi Hé thong | S¢ Théng tin| , . . . | cia tinh véi HE thong phan| Nam 2021 va
A 3 N R N 1 | cac sO, ban, nganh | .1y 1~ 1m . ~ -z
5.3 | phén mém quén 1y co s¢ dir li¢u theo doi | va Truyén tinh. UBND céc | mEm quan ly co s& dir liéu theo | cdc  ndm  tiép
v¢ thuc hién nhiém vu do Chinh phu, Thu | thong hu én thi xa ddi ve thue hién nhiém vy do| theo
tudng Chinh phu giao yen, ’| Chinh phd, Thi tuwéng Chinh
thanh pho .
phu giao
Chuén hoa, dién tir hoa quy trinh nghiép vy 100% ho so cong vige tai cap
i g Iy hd so trén méi trirong mang, biéu | Cac s&, ban,|So T‘héng tin va tiph; 90% ho so céng viéc tai
mAu, ché 46 bao cdo; ting cudng giii, nhan | nganh  tinh, | Truyén thong, | cap huyén va 70% ho so cong| Nam 2021 va
5.4 | van ban, bdo céo dién tir tich hop chit ky | UBND  céc| Van phong Uy ban| vi€e tai cap x& duge xt Iy trén| cac  ndm  tiep
s giffa cac co quan quan ly nha nudc, cac | huyén, thi xa,| nhan déan tinh, S¢| moi treong mang (khong bao| theo
to chue chinh tri - x4 héi va cac doanh | thanh pho Noi vu gom ho so xur ly ¢ong viée ¢d

nghiép; thuc hién s6 hoa hd so, luu trir hd

ndi dung mét)
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Trich nhiém cu thé Thoi gian
STT Co quan chii | , €7 9%an phoi Sén phim thue hign/thoi
. hop/co quan thuc gian hoan
tri s n 5
hién thanh
Phat trién cdc ing dung, dich vu nghiép vu, cac ung fi ung,‘dwh Vi ngh]e}? - X
A : IR Ay . o . N . + | vu, chuyén nganh phuc vu ni| Nam 2021 va
chuyén nganh phuc vu ndi bd va két ndi, | Cic s, ban,| S6& Théng tin va|, > 7 7 ;S A, , y £
5.5 o T X R . ]\ "~ > bd va ket noi, chia sé du li¢u| cdc nam tiép
chia sé dit li€u véi cac hé thong thong tin | nganh Truyén thong LA A A
A ) o 2 véi cac hé thong thong tin trong | theo
trong va ngoat tinh theo nhu cau. X i 2
va ngoai tinh theo nhu cau
. ) 100% ho so cong viée tai cap
bay m,anh Vi§c 5121 dl;mg chit ky so, dinh | Cac so, ban, tiph; 90% ho so cc")ng viéc tai
danh sd, chuyén doi s0 va niém phong dién | nganh  tinh, | ., o .. | cap huyén va 70% ho so cong| Nam 2021 va
\ LA . gy 7| S¢ Thong tin va| .0 0 Tc T N - £
5.6 | tirtrong xtt Iy van ban hanh chinh, cét giam | UBND cac X > viéc tai cap x& duoc xtt Iy trén| cdc nam  ticp
K - P A . | Truyén thong O N
gidy t0, ning cao hiéu qua quan ly nha | huyén, thi xa, moi truong mang (khéng bao| theo
nuéce, don gian hoa quy trinh nghiép vu. | thanh phd gom ho so xir ly cong viée cd
ndi dung mat)
100% ho so cong vige tai cap
Cac sd, ban, tiph; 90% ho so céng viéc tai
) ) X ; £ A 3 0, WA o A o \
Phét trin cac hé théng 1am viéc tai nha, tir | "8800 U001 e rpong tin va| €8P huyén va 70% ho so cong) Nam 2021 va
5.7 L, ‘ . UBND cac 3 ~ viéc tai cap x& duoc xit Iy trén | cic nam ti€p
Xa cla cac co quan nha nudc. A .~ | Truyén thong JOEM o
huyén, tl}; X4, moi tlpong mang (khong bao| theo
thanh pho gom ho so xur ly cong viéc co
ndi dung mét)
Ung dung manh mé, hiéu qua cac cdng | Cdc s&, ban,|S& Thong tin va| 100% ho so cdng viée tai cap| ... X
A A : A : : A 5 ; A A o1 0 A ~ A .| Ndm 2021 va
58 nghe s0 m@i nhu dién todn ddm miy |ngdnh  tinh, | Truyén thdng tinh; 90% ho so cong viée tai cdc nam  tidp
" | (Cloud Computing), di liéu Ié6n (Big| UBND  cac cap huyén va 70% ho so cong

Data), di dong, internet van vét (IoT), tri

viéc tai cap x& duge xir ly trén

theo
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Trich nhiém cu thé Thoi gian
STT Co quan chi | , € 9%#an phoi San phim thuc hién/thoi
i hop/co quan thuc gian hoan
hién thanh
4 9.7 (Al), chubi khoi | huyén, thi xa, m‘éi truong mang (khéng bao
(Block,cha\l\f ~=fhang xi hoi va cac cong | thanh pho gom ho so xir ly cong viéc cod
ngh¢ s6 méi trong xdy dung, trién khai cac ndi dung mat)
ung dung, dich vu Chinh quyén dién tit tai
cac doq vi, dia phuong trén dia ban tinh.
6 | Phat trién img dung, dich vu phuc vu ngudi
dén, doanh nghiép
Hop nhat Cong Dich vu cong va Hé thong Van phong Uy ban
thong tin mét cira dién ti clia tinh dé cung | . AL nhéin din tinh, céc TSP S AL
cép dich vu ¢dng tryc tuyén; hoan thanh Sg Théng t:n s¢, ban, nganh qu n haE Conga ch.h VuA COI}E’ .
6.1 cr P N va Truyen| ., . | va H¢ thong thong tin mdt cra| Nam 2022
viéc tich hop toan bd dich vu cong truc thon tinh, UBND céac didn tit cta tinh
tuyﬁn murc d6 3, 4 1én Cong Dich vu cong g huyén, ,thj Xa,|
qudc gia. i thanh pho
Phoi hop hoan thién Co s& dir 1li€u vé cac A L
. N £ . . S¢ Théng tin va
quy dinh lién quan dén hoat déng kinh A A . A N
doanh va Céng tham vin dién tir theo | .. Truyen thong, céc| Hoan thién Coso dirli€uvecdc) . hpn1 (s
- ? .. | S¢Kehoachva|sd, ban, nganh|quy dinh lién quan dén hoat| | N 4
6.2 | Chuong trinh cat giam, don gian hoa cdc Pau tr tich. UBND céc | done kinh doanhva Céne tham | €3¢ Ham tiép
quy dinh lién quan dén hoat déng kinh I én thi < Vé;mgdién e & theo
doanh giai doan 2020 — 2025 theo hudng yen, ’ i
P thanh pho
dan cla Trung uong.
Phéi hop trién khai cdc kénh tuong tac truc | Cac s, ban, £ .2 S s
tuyén dé nguoi dan tham gia, giam sat hoat | nganh  tinh, E?(?III htoélz gfcn tﬁhgrll g%cnkilg]i Nim 2021 va
6.3 | dong xdy dyng, thyc thi chinh sich, phdp | UBND  céc Jan %ham i ?ém st %oat cdc nim tifp
ludt, ra quyét~dinh cua co quan nhd nudce | huyén, t}}i X4, d6ne x4 d%r n’ %hu'c thi chl’n.h theo
theo huéng din cta Chinh pha. thanh phé ong xdy dung, tht
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Trich nhiém cu thé Thoi gian
STT s Co quan chi | , € 9%#an phoi San phim thuc hién/thoi
AR . hop/co quan thuc gian hoan
diz tri s a .
J hién thanh
y sé}ch, phap lua'E, ra ’quyét dinh
- _ ctia co quan nha nudc.
Phoi hap tuyefn trhliyen”, ho tro VIS NS Cde s6, ban, Phéi hep tuyén truyén, hd trg
dung thanh todn dién 1, da dang héa céac . X S L ia - .
) . . A . x| nganh  tinh, viéc ing dung thanh todn dién| Nam 2021 va
6.4 phuong thtrc thanh toan khong dung tién UBND . , oo . 3 £
. wp AR A A L Y S cac tir, da dang hoa cdc phuong|cic ndm ti€p
mit d€ phé cdp, ting khd nang ti€p cdn A - f . N )
. o A e AL N huyén, thi x&, thirc thanh todn khong dung|theo
dich vu thanh todn dién to mot cach réng | . ; ST Y A
i ke o A thanh pho tién mat tdi tat ca nguoi dan
réi téi tat cd ngudi dan.
7 | Xay dung, phét trién d6 thi théng minh
Phat trién cac dich vu d6 thi thong minh | S& Théng tin
p}u‘l hop dicu kiénv, dac thi, nhu ciu thuce | va Truyén
té. Uu tién phét tg‘ién tmérq cdc dich vu giai | thong, céc sé, )
quyét cac van dé 'bﬁ'c thiét cua xd hoi tai | ban, nganh Phat trién cac dich vu do thi| Nam 2021 yz‘i
7.1 |cac_do thi nhu téc nghén giao thong, 0 | tinh, UBND thong minh phu hop dieu ki€n, | cdc  ndm  tiep
nhieém moi truong, phét trien du lich, phat | thanh pho déc thu, nhu can thuc té theo
trién vy t€, phat trién gido duc, quan ly trit | Pleiku va céc
tu xdy dung va phdi bdo dam hiéu qué, |don vi lién
tranh hinh thire, 1ang phi. qian.
) UBND thanh
Trién khai cdc dich vu trén nén tang do thi | pho Pleiku, S¢ . Niam 2021 va
thong minh tai thanh phd Pleiku; kip thoi | Théng tin va Trién khai d6 thi thong minh| = £
7.2 cdc nam ti€p

so két danh gi4 va nhan rong cdc md hinh
hiéu qud, phi hop véi diéu kién thyc tien.

Truyén théng
va cdc don vi
lién gian.

trén dia ban tinh

theo
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