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NHAN DANH

NUOGC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TOA AN NHAN DAN THANH PHO PONG HOI, TINH QUANG BINH

- Thanh phan Hgi dong xét xi so' tham gém co:
Thdm phan - chii toa phién toa: Ba Nguyén Thi My Lé
Cdc héi tham nhan dan: 1. Ong Hoang Xuan Tién

2. Ong Truong Quang Luong

- Thw ky phién toa: Ba Tran Thi Thanh Tam - Thu ky Toa 4n nhan dan
thanh phd Pong Hoi.

Pai dién Vién kiém sdt nhdan déan thanh phé Pong Hoi, tinh Qudng Binh
tham gia phién toa: Ba V6 Thi Hoang Mai, Kiém sat vién.

Trong ngay 17 thang 6 nam 2022, tai Hoi trudng Toa an nhan dan thanh ph
Pong Héi, tinh Quang Binh, xét xtr so thAm cong khai vu an dan sy so tham thu 1y
s6: 12/2021/TLST-KDTM ngay 06 thang 5 ndm 2021 vé “Tranh chap Hop ddng
téng dai ly Bao hiém nhan tho”, theo Quyét dinh tam dinh chi sb: 10/2021/QDST-
KDTM ngay 06/8/2021, Quyét dinh tiép tuc giai quyét vu an kinh doanh thuong
mai s0: 07/2022/QDST-KDTM ngay 25/2/2022, theo Quyét dinh dwa vu an ra xét
xtr s6: 30/2022/QDXXST-KDTM ngay 06 thang 4 nam 2022; Quyét dinh hoan
phién toa sb: 26/2022/QDST-KDTM ngay 21 thang 4 nam 2022, Quyét dinh tam
ngimg phién toa s6: 06/2022/QDST-KDTM ngay 19 thang 5 nam 2022 gitta céc
duong su:

Nguyén don: Cong ty TNHH Bao hiém nhan tho P (goi tat 1a cong ty
Prudential). Dai dién theo phép luat: Phuong Tién M. Chirc vu: Tong giam ddc.

DPia chi: Tﬁng 25, Trung tam T, s6 37T, phuong B, quan 1, thanh phé H.

Pai dién theo tly quyén cua nguyén don: Cong ty Luat TNHH G. Dia chi try
so chinh: Tang 8, tda nha C, sd 72-74 N, phuong 6, quan 3, thanh phd H; Nguoi
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dugc ty quyén lai: Ong Hoang P va 6ng D5 Hoang L. Dia chi: Phong 802, tang 8,
tda nha C, s6 72-74 N, phuong 6, quan 3, thanh phd H. Ong P va 6ng L ¢6 mit.

Nguoi bao vé quyén va loi ich hop phap cho nguyén don: Ong Dinh Quang T
- Luat su thudc Poan luat su thanh phé) H. Pia chi: Cong ty Luat TNHH G. Dia chi
try s& chinh: Tang 8, toa nha C, s6 72-74 , phuong 6, quan 3, thanh phd H. Vang
mat.

Bi don: Cong ty TNHH Téng dai 1y Bao hiém P. Dia chi tru s¢ chinh: duong
P, phudng N, thanh phd D, tinh Quang Binh. Pai dién theo phap luat: Nguyén Thi
Thanh H- Chu tich cong ty kiém tong giam déc. Vang mat.

Nguoi co quyén loi nghia vu lién quan: Ba Nguyén Thi Thanh H.
Dia chi: Khom T, thi trdn H, huyén V, tinh Quang Tri. Véng mat.

Nguoi lam chung chi: Luu Thi H; sinh ndm 1977 (trudc day 1a nhan vién
Cong ty TNHH Tong dai 1y bao hiém P (theo gidy uy quyén ngay 25/10/2018).
Chtrc vu: OM tai GA-PH1.

Pia chi: S6 57 duong D, phuong B (nay 1a phuong D), thanh phé B, tinh
Quang Binh. Ving mit va c6 don xin xir vang mit.

NOI DUNG VU AN:

Nguyén don Cong ty TNHH Bao hiém nhan tho P tai don khoi kién dé ngay
10/3/2021 bb sung tai ban tu khai va trong cac van ban tb tung cling nhu tai phién
toa trinh bay:

Cong ty TNHH Tong dai 1y Bao Hiém (goi tat 1a cong ty P), c6 ma sb
doanh nghiép 3100964268 do S& Ké hoach - Pau Tu tinh Quang Binh cip ngdy
27/11/2013, do ba Nguyén Thi Thanh H lam Dai dién theo phép luat, ¢ tru so tai
duong P, phuong N, thanh phd B, tinh Quang Binh. Ngay 01/4/2016, Cong ty
TNHH Bao hiém nhan tho P va Cong ty P c6 ky két Hop Pong Tong Pai Ly Bao
hiém Nhan Tho s6 GA 2016-133 (goi tat 1a Hop Pong Téng dai 1y bao hiém).
Theo hop déng nay thi cong ty P s€ thuc hién cac hoat dong dai 1y bao hiém cho P
tai tinh Quang Binh, trong d6 bao gém viéc thu hd phi bao hiém do khach hang
dong va nop vé cong ty, va thu xép thu tuc giai quyét quyén loi bao hiém cho
khach hang. Thuc hién hop dong tong dai 1y bao hiém, cong ty Phic An Gia da
thanh 1ap Vian phong tong dai 1y tai thanh phé Pong Héi, tinh Quang Binh dé cung
cap cac dich vu dai Iy bao hiém cho P. Ngay 25/04/2019, P c6 1ap bién ban 1am
viéc voi cong ty P dé ghi nhin cac vi pham cua cdng ty P bao gdm: Lam khéng céac
phiéu thu vao ngay 23/04/2019 va cbng ty P chua ndp cho P sd tién phi bao hiém
da thu ngay 22/4/2019 véi sb tién 13 155.313.500 dong.

Ngay 09/05/2019, Prudential giri cong van sé6 GAD/LET/190509-139 dén
cong ty P dé thong bao tam ngimg hoat dong cta van phong tong dai Iy D1 tir ngay
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09/5/20219 dén ngay 09/8/2019 do cac vi pham nghiém trong cua tong dai 1y. Dén
ngay 10/6/2019 Prudential giri cong van sd6 GAD/LET/190510-147 yéu cau cong ty
Phuc An Gia, trong vong 15 ngay ké tir 10/6/2019 phai thanh toan cho P tong sd no
1a 2.035.070.300 dong, bao gdm:

Khoan no tién phi bao hiém ngay 22/04/2019 véi sb tién la 155.313.500
dong.

Khoan no tién phi bao hiém ngay 23/04/2019 véi s6 tién 12 1.624.975.500
ddng, bao gdm: Khoan tién phi ctiia 42 hop dong bao hiém tri gia 441.074.800
d6ng (chi tiét tai Danh Sach 1 va Danh Sach 2 ciia Cong Van 147), Khoan tién phi
ctia 23 hop ddng bao hiém tri gia 633.056.700 ddng (chi tiét tai Danh Sach 3 cua
Cong Vin 147), khoan thu tién dau tu thém cua khach hang 1a 370.000.000 dong
(chi tiét tai Danh Sach 4 ctia Cong vin 147), khoan tam tng tir gia tri hoan lai phat
sinh tir tién vay ciia Hop dong 72471003 1a 180.844.000 dong (chi tiét tai Danh
Sach 5 cta Cong van 147).

S tién Prudential da thanh toan cho cong ty P dé chi tra quyén loi cho khach
hang nhung cong ty P khong chi tra sb tién 1a 254.781.300 dong, gom:

Tam Ung gid tri hoan lai cia Hop ddng s6 72471003 véi sb tién la
145.000.000 d6ng, tién tam Gng gia tri hoan lai cta Hop ddng 72471003 Ia
26.500.000 dong, chi tién LPS ciia Hop dong 73649778 so tién la 10.800.000
ddng, chi tién ddo han hop dong 71095501 sb tién 45.636.200 ddng, chi tién dao
han hop dong 71095387 s6 tién 14 26.845.100 dong.

Ngay 11/6/2019, P va cong ty P do ba H dai dién hop tai van phong P. Tai
cudc hop, cac bén trinh bay: Cong ty P nhan c6 cac vi pham duogc néu tai cong van
s6 GAD/LET/190509-139 ctia Prudential va khong c6 v kién vé viéc Prudential
tam nging hoat dong ctia Vin phong Tong dai Iy P1. Trong sé khoan no thi cong
ty P ¢4 nhan ng ddi véi cac khoan sau:

- Khoan no tién phi bao hiém ngay 22/04/2019 s6 tién 1a 155.313.500 dong.

- Khoan tam tGng tir gi tri hoan lai phat sinh tir tién vay ctia Hop dong
72471003 s tién 12 180.844.000 dong.

- Tam ung gia tri hoan lai ciia Hop dong 72471003 s6 tién 1a 145.000.000
dong.

- Tam ung gia tri hoan lai cia Hop ddng 72471003 s6 tién 1a 26.500.000
dong.

- Chi tién LPS ctia Hop dong 73649778 sé tién 1a 10.800.000 dong.

Tong cong so tién la: 518.457.500 dong.

Tai bién ban lam viéc néu trén ba H ciing da xac nhan s€ lién ddi chiu trach
nhiém d6i v6i cac khoan ng con ton dong cua cdng ty P d6i vai P. Tuy nhién, sau
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d6 coéng ty P sau d6 khong thanh toan bat ky khoan tién ndo cho P. Ngay
03/09/2019, P da guri cong van sb GAD/LET/190903-233 dén cong ty P, néu rd P
chua nhan dugc bat ky khoan thanh toan nao ctia Phuc An Gia va thong bao chdm
dut hop dong tong dai 1y bao hiém ké tir ngay 16/9/2019. Cho dén nay cong ty P
van chua thanh toan bat ky khoan tién nao cho Prudential. Tir nhiing trinh bay trén,
P yéu cau Tda 4n nhan dan thanh phd Dong Héi bude cong ty P va ba H lién déi
thanh toan cho Prudential sb tién tong cong 1a 2.791.353.300 dong tinh dén ngay
17/6/2022, bao gdm céac khoan tién sau:

- Tién phi bao hiém da thu tir khach hang vao ngay 22 va 23 thang 4/2019
nhung chua chuyén vé Prudential 1a 1.780.289.000 dong.

- Khoan tién Prudential di thanh todn cho P dé chi tra quyén loi bao hiém cho
khach hang nhung P thuc té khong chi tra 13 254.781.300 dong.

- Tién 13i chim thanh toan phat sinh trén cac khoan no trén cho dén ngay thuc
té thanh toan, tam tinh tir ngay 30/9/2019 dén ngay 30/5/2021 1a: 2.035.070.300
dong x (13.5%/12) x (20 thang tirc 12 991 ngay) = 756.283.000 dong.

* P6i voi bi don: Sau khi thu 1y vu an, Toa an nhan dan thanh phé Déng Héi
d3 ra Thong bao thu 1y vu 4n va giri cho bi don kém theo gidy triéu tdp dén toa an
nhung bi don khong dén Toa an theo thoi gian quy dinh. Vi vy toa an da tién hanh
téng dat truc tiép cho bi don nhung khong tién hanh giao nhan duoc (co lap bién
ban). Tai Bién ban xac minh 1ap ngay 25/5/2021 ctia Toa an nhan dan Dong Héi tai
T6 dan phd 1, phuong N, thanh phd P c¢6 ndi dung: Toa an nhan dan thanh phd
Pong Héi da tién hanh téng dat truc tiép cac van ban té tung dén cong ty TNHH
Tong dai Iy bao hiém P va ba Nguyén Thi Thanh H nhung khéng dugc. Sau khi
lam viéc véi 6ng Pham Vian D 14 t6 trudng T6 dan phd 1, phuong N cho biét:
Trudce day, cong ty bao hiém P c6 tru so tai dia diém da dang ky nhung hién nay
cong ty khong con kinh doanh tai dia chi trén.

Qua trinh thy ly giai quyét vu an bi don khong dén Toa dé trinh bay 1oi khai
ctia minh. Toa an d& gui thdng béo thu ly, gidy triéu tap duong su dén dia chi do
nguyén don cung cap qua trung tdm khai thac dich vu Buu chinh Vién thong
nhung déu guri tra lai vi khong tim thdy ngudi nhan.

Ngay 02/6/2021, TAND thanh phé Déng Héi gui Cong van s6 141 dén Cuc
quan Iy xuat nhap canh canh - Bo Cong an vé viéc cung cap thdng tin xuat nhap
canh ddi voi ba Nguyén Thi Thanh H. Ngay 18/6/2021, Tda &n nhan cdng van sb
14055/QLXNC-P5 cua Cuc quan ly xuat nhap canh Bo Cong An tra loi: Ba H da
xuat nhap canh 12 1an, nhap canh gan nhat ngay 14/8/2019 va chua xuat canh lai.

Ngay 11/6/2021, Toa an giri Cong van s6 140 dén Cong an huyén V - tinh
Quang Tri nghi phéi hop trao d6i cac théng tin co6 lién quan dén ba Nguyén Thi
Thanh H. Cdng van tra loi cua Cong an huyén V, tinh Quang Tri ngay 11/6/2020
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vé viéc phdi hop trao dbi thong tin cua cdng dan cé noi dung: Ba Nguyén Thi
Thanh H c6 ding ky ho khau thirong tri tai Khom T, thi tran H, huyén V, tinh
Quang Tri. Trong thdi gian tir ndm 2016 dén nay, ba H khong cit chuyén hd khau
dén dia phuong nao, hién ba H khong c6 mit tai dia phuwong. Toa an da tién hanh
niém yét cac van ban t6 tung tai noi dat tru so cua cong ty TNHH tong dai 1y bao
hiém P theo quy dinh.

Ngay 22/6/2021, Cong ty TNHH Bao hiém Nhén tho P c6 don yéu ciu thuc
hién thu tuc thong béao trén phuong ti¢n thong tin dai ching guri Toa &n nhan dan
thanh ph6é Pong Héi. Toa an nhan dan thanh phd Pong Hoi dd ban hanh Quyét
dinh s6 01/2021/QD-TA ngay 25/6/2021 Thong béo tim kiém ngudi vang mit noi
cu tra, dong thoi, ra Thong bao ding phuong tién thoéng tin dai ching sb
01/2021/TB-TA ngay 25/6/2021 trén Bao Cong Ly 03 sd lién tiép, Cong thong tin
dién tir ctia Toa an va Pai Tiéng néi Viét Nam. Viéc thong bao tim kiém nguoi
vang mit noi cu tri d3 dugc ding trén Bio Cong Ly trong ba sb lién tiép (s6
60+61 ngay 28/7/2021, s6 62 ngay 04/8/2021, s6 63 ngay 06/8/2021); Phét song
trén Trung tdm Quang cdo va Dich vu truyén thong Pa phuong tién Dai tiéng noi
Viét Nam trong ba ngay lién tiép (ngay 27, 28, 29/7/2021) va dang trén cong thong
tin dién tr cua Toa &n nhan dan tinh Quang Binh.

Ngay 01/6/2021, Toa 4n nhan dan thanh phd Pong Hoi c¢6 cong vin sb
138/2021/CV-TA giri Phong diang ky kinh doanh - S¢& Ké hoach va Pau tu tinh
Quang Binh c6 ndi dung: Pé nghi Phong dang ky kinh doanh - S& Ké hoach va
Pau tu tinh Quang Binh cung cap cho Toa 4n cac thong tin vé cong ty TNHH Tong
dai 1y bao hiém P nhu: Cung cip ban sao Gidy chimg nhan ding ky kinh doanh cta
Cong ty TNHH Tong dai Iy bao hiém P; Ban sao diéu 18; Céac thong tin vé tinh
hinh hoat dong cua cong ty P.

Ngay 08/6/2021, S¢ Ké hoach va Pau tu tinh Quang Binh c¢6 Cong van sb 39
vé viéc cung cap thong tin vé ndi dung dang ky doanh nghiép c6 ndi dung: S¢ da
guri cac ban sao theo yéu cau ctia Toa an nhan dan thanh ph Pong Hoi. Tinh trang
hoat dong ctia doanh nghiép tai hé thong thong tin qudc gia vé doanh nghiép: Pang
hoat dong.

Viéc téng dat truc tiép cac van ban to tung theo luat dinh khong cé két qua.
Vu an thudc truong hop khong tién hanh hoa giai dugc. Toa an da ti€én hanh niém
yét cac van ban t0 tung theo luat dinh dé dua vu an ra xét xu.

Ngay 19/4/2022, Vién kiém sat nhan dan thanh phd Dong Héi co cong vin s6
: 01/YC-VKSKDTM yéu cau x4c minh, thu thip chimg cir va bd sung ngudi tham
gia t6 tung. Cu thé: Lam rd tong sb tién phi bao hiém cua cong ty P d4 thu tir khach
hang vao cac ngay 22 va 23/4/2019 la 1.780.289.000 dong? (Trong d6: Lam rd
khoan ng tién phi bao hiém ngay 22/4/2019 va 23/4/2019 cua c& nhan nao? Sé hop
d6ng nao? Bé nghi trich xuat va thong ké thanh bang biéu); Pua cac khach hang da
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nop phi bao hiém vao ngay 22 va 23/4/2019 vao tham gia tb tung véi tu cach nguoi
lién quan. Pua cac khach hang da duoc chi tra quyén loi bao hiém vao tham gia té
tung; Xac dinh bang tinh 14 cham tra d4i v&i khoan ng phi bao hiém va khoan tién
bao hiém chi khéng ma céng ty Prudential d& chi tra (d¢é nghi tach bach hai khoan
ré rang) tinh dén ngay xét xt. Ngay 04/5/2022 Toa an nhan dan thanh phd Pong
Héi dd ra Quyét dinh sb: 01/2022/QPCCTLCC vé viée yéu cau nguyén don cung
cap tai liéu, ching ct.

Ngay 11/6/2022, Toa an nhan din thanh phd Dong Hoi nhan duge ban tuong
trinh ctia nguyén don dé ngay 09/6/2022 c6 ndi dung: Nguyén don cung cip céc tai
lidu, chtng c&t chtirng minh theo ndi dung ctia Vién kiém sat, trong d6 nguoi dai
dién theo uy quyén cta céng ty TNHH Bao hiém nhén tho P da tién hanh giai trinh
vé cac khoan no ma ba H chua dé cip d6 la: Khoan phi bao hiém tri gia
441.074.800 cuia 42 hop dong bao hiém; khoan phi bao hiém tri gia 663.065.700
ctia 23 hop dong bao hiém; Khoan dau tu thém tri gia 370.000.000 dong ctia khach
hang Tran Thi L. Tt ca cac khoan no trén di duoc cong ty P cung cip thong tin va
c6 cac chimg cir 1a hoa don gia tri gia ting kém theo guri cac co quan tién hanh to
tung va Cong ty TNHH Bao hiém Nhan tho P ciing da khang dinh tat ca cac Hop
d6ng Bao Hiém di ky két giir Cong ty P va cac khach hang c6 day du hiéu lyc theo
quy dinh cta phap luat va hién nay cac bén thuc hién binh thuong, Cong ty
Prudential cam két s& thuc hién dy du nghia vu ctia minh va cam két s& dam bao
chi tra day du cac quyén loi cho khach hang khi xay ra sy kién Bao hiém theo dung
thoa thuén tai cac Hop dong. Cong ty P dé nghi dua thém ba Luu Thi H (hién 1a
nhan vién Cong ty TNHH Tong dai Iy bao hiém P vao tham gia té tung vdi tu cach
la nguoi 1am chung). Qua trinh 1am viéc véi dai dién P vao ngay 23/4/2019, ba Ha
da guri 02 ban trinh bay c6 noi dung:

- Ban tudng trinh ngay 23/4/2019: Thong ké cac khoan phi cua dai 1y dén nop
phi co s& nhung gitr phiéu thu dén ngay 23/4/2019 méi ndp vao hé théng PruGreat
v6i tong sd tién 240.541.600 dong (phu hop véi danh sach 1 cta cong van sb 147
ma nguyén don d3 cung cép).

- Ban tuong trinh ngay 23/4/2019 vé cac khoan tién ctia Tu véan vién va khach
hang da thuc hién trén hé thong PruGreat vao ngdy 23/4/2019 gdm:

Tong s6 tién nop bang phiéu thu: 200.553.200 dong (phu hop véi danh sach 2
ctia cong van sd 147 ma nguyén don da cung cap).

Tong s6 tién tu van vién va khach nop bang phiéu co sé 12 633.056.700 dong
(12 danh sach khoan no 23 hop ddng bao hiém tai danh sach 3 ctia Cong vin sb
147).

Tong tién nop dau tu vao hop dong: 370.000.000 dong (phu hop véi khoan
tién dau tu thém cia khach hang Tran Thj L).
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Y kién cta nguoi lam ching ba Luu Thi H dé khai tai ban ty khai gui Toa &n
nhan dan thanh phd Pdng Héi vao ngay 13/6/2022 ¢6 ndi dung: Trudc ddy ba Ha
1a nhan vién Cong ty TNHH Tong dai 1y bao hiém P (theo gidy uy quyén ngay
25/10/2018). Ba H xin thng ké cac khoan tién cta tu van vién va khach hang da
thuc hién giao dich trén hé thong PruGreat ngay 23/4/2019 cu thé:

Téng tién tu van vién nop phiéu thu TR&RB: 200.000.000 dong, tong tién tu
van vién va khach hang nop bang phiéu CS: 633.056.700 ddng, tong tién tu van
vién ndp Topup vao hop dong da ghi bién nhan giao vao 22/4/2019 va duoc thu
vao hé thong ngay 23/4/2019 (da tra cho tu van vién phiéu thu): 370.000.000 dong,
tong tién giao BDM tai thoi diém ngimg giao dich: 37.360.000 ddng, tong tién thu
khéng: 940.946.100 dong.

Ba H khong c6 ¥ kién gi vé toan bo ndi dung vu an, dé nghi Toa an giai quyét
theo quy dinh cua phap luat. Ngay 17/6/2022 1a ngay xét xtr vu an nhung do co
viéc ban nén ba H xin phép dugc vang mat (dd co don xin xét x{r vang mit giri Toa
an).

Tai phién toa ngay 17/6/2022dai dién nguyén don Coéng ty TNHH Bao hiém
Nhaén tho P trinh bay yéu cau khai kién va giit nguyén yéu cau khoi kién. Bi don,
ngudi ¢6 quyén loi nghia vu lién quan ving mat tai phién toa 1an tht ba khéng ly
do.

* Pai dién Vién kiém sat nhan dan thanh phd Pong Héi phat biéu quan
diém:

- Vi¢c tuan theo phép luat trong thoi gian chuan bi xét xtr: Vé viéc thu 1y vu
an: Pay 1a vu an tranh chép Hop déng Béao hiém, bi don c6 tru s& tai TS Dan Phd
1, phuong N, thanh phé B, tinh Quang Binh, nén Toa an thanh phé Pong Héi thu
Iy vu 4n 13 ding thim quyén theo quy dinh phap luét.

- Qua trinh thu 1y giai quyét vu an Tham phan da thuc hién dang céc thi tuc
t6 tung theo quy dinh cua phap luat nhu xac dinh ding tu cach tham gia td tung cla
nguyén don, bi don, tién hanh xac minh sy c6 mat cta bi don, 1ap bién ban vé viéc
khong tién hanh hoa giai duoc, mé phién hop cong khai chimg ci, tién hanh niém
yét cac thong bao va quyét dinh cua Toa an.

- Vé thoi han giai quyét vu an:

Toa an da lam dung quy dinh cua b luat tb tung. Tham phan ra quyét dinh
dua vu an ra xét xur va chuyén ho so cho Vién kiém sat nguyén ctru theo ding thoi
han theo quy dinh cua B0 luat T6 tung Dan su.

Viéc tuan theo phap luat cua Hoi dong xét xir va Thu ky phién toa: Tai
phién toa hom nay, Hoi dong xét xir va thu ky phién toa da thuc hién day du cac
thu tuc theo quy dinh cta phap luat tir thu tuc bat dau phién toa dén phan xét hoi,
tranh luan theo quy dinh ctia B ludt T6 tung Dan su.
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- D6i vé6i viée chdp hanh phap luat cia nguoi tham gia td tung:

Nguyén don da thyc hién dang theo quy dinh cua Bo luat to tung dan su.
Trong qua trinh giai quyét vu an Tda an da triéu tap, tong dat hop 1¢ cac van ban tb
tung, nhung tai cac phién hop, cac phién hoa giai va tai phién tdoa hdm nay bi don,
ngudi c6 quyén loi nghia vu lién quan va ba Hang vang mit khong c6 1y do chinh
dang. Bi don, ngudi c6 quyén loi nghia vu lién quan da khong thuc hién ding céc
quy dinh tai Diéu 70, 72 B6 luat td tung dan sy.

- V& noi dung vu an:

Xét yéu cau khoi kién ctia nguyén don vé viéc yéu cau bi don tra tién thu bao
hiém cOn no, tién 1di cham thanh toan tinh dén ngay 17/6/2022 véi sb tién la
2.791.353.300 ddng trong d6 tién phi bao hiém da thu chua ndp la: 2.035.070.300
ddng 1a co can ctr. Boi 18, qué trinh giai quyét vu an va céc tai liéu ching ctr thu
thap duoc ba H d3 nhan no véi cac khoan tién tai bién ban 1am viéc gitta Cong ty P
vao ngay 11/6/2019, cu thé: Khoan ng tién phi bao hiém ngay 22/04/2019 la
155.313.500 d6ng, khoan tam Ung tir gia tri hoan lai phét sinh tir tién vay cua Hop
dong 72471003 1a 180.844.000 dong, khoan tam tng gia tri hoan lai ciia Hop dong
s6 72471003 1a 145.000.000 ddng, tam Ung gia tri hoan lai cia Hop ddng
72471003 14 26.500.000 dong.

Chi tién LPS ctia Hop dong 73649778 1a 10.800.000 dong. Tong cong la: sb
tién 1a 518.457.500 dong.

Ngoai ra, ba H ciing xac nhan sé& lién déi chiu trach nhiém déi vdi cac khoan
ng con ton dong cta P v6i P. Tuy nhién, sau d6 P sau d6 khong thanh toan bat ky
khoan tién nao cho P. Cho dén nay cong ty P van chua thanh toan bat ky khoan
tién ndo cho P. Pdi véi cac khoan tién khac ba H khong biét vé van dé chi khéng.
Déng thoi, ba H dé nghi duoc lam viéc vai céac tu van vién vé cac khoan tién khac.
Trong sudt qua trinh t6 tung phia bi don khong dén Toa 4n nhung Toa an thanh
phd Pong Héi da tién hanh tong dat cac vin ban td tung, cong b trén phuong tién
thong tin dung quy dinh ctia B luat t6 tung dan su. Mic du khong ¢ ¥ kién nhung
tai bién ban 1am viéc v&i cong ty P vao ngay 11/6/2019 ba H di thira nhan tong s6
no 1a 518.457.500 dong. Déi véi s tién con lai ma cong P yéu cau bi don thanh
toan 1a 2.272.895.800 déng bao gdm cac khoan:

Khoan phi bao hiém tri gia 441.074.800 dong cua 42 hop dong bao hiém.
Khoan phi bao hiém tri gia 663.065.700 cta 23 hop dong bao hiém.
Khoan dau tu thém trj gia 370.000.000 dong cua khach hang Tran Thi L.
Chi tién dao han hop dong s6 71095501 sb tién 14 45.636.200 dong.

Chi tién dao han hop dong s6 71095387 véi sd tién 14 26.845.100 dong.
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Tién 13i chdm thanh toan tinh tir 30/9/2019 dén 17/6/2022 véi sd tién la
756.283.000 dong.

Cin clr vao cac tai liéu, chimg ctr ¢6 trong hd so vu an va 10i khai ctia ngudi
lam chung 12 ba Luu Thi H thi bi don d4 vi pham nghia vu cta dai Iy bao hiém khi
thu tién cta khach hang nhung khéng chuyén 1én cho cong ty P. Dong thoi, cong ty
P khang dinh tit ca cac hop ddng bao hiém di dugc ky két giira P va cac khach
hang c6 day du hiéu luc theo quy dinh cta phap luat. Hién nay cac hop dong nay
co dﬁy du hi¢u luc phap luat va dang dugc cic bén thuc hién binh thudng.
Prudential cam két thuc hién déy du nghia vu ciia minh va dam bao quyén loi cho
cac khach hanh theo dung thda thuan tai cac hop dé)ng. Vi vay, can budc bi don
phai c¢6 nghia vu hodn tra lai sb tién da thu tir khach hang cho nguyén don.

Dbi véi yéu cau tinh 13i do vi pham nghia vu Quan diém Vién kiém sat nhan
thay: Tai diéu khoan 12.6.6 ciia Hop dong tong dai 1y bao hiém nhan tho di quy
dinh vé phan nghia vu thanh toan dén han phai chiu phat cham thanh toan. Qua
trinh thuc hién hop dong bi don di vi pham nghia vu khi thu tién bao hiém, tién
dau tu cua khach hang nhung khong chuyén cho cong ty P. Vi vay, can budc bi
don phai chju tién 1i cham tra dbi voi sd tién bi don chua ndp tinh tir ngdy
30/9/2019 dén ngay Xxét xir 17/6/2022 theo mirc 14i suat nhu phia nguyén don dua
ra.

Can ctr quy dinh tai Biéu 351 va DBiéu 357 B6 luat dan su 2015; céc Diéu 84,
87 va biéu 88 Luat kinh doanh bao hiém sira d6i bod sung dé nghi hoi dong xét xir
tuyén: Chap nhan yéu cau khai kién cta nguyén don.

Vé 4n phi: Budc bi don phai chiu an phi KDTM c6 gia ngach theo quy dinh
ctia phéap luat, tra lai tién tam ing an phi cho nguyén don.

NHAN PINH CUA TOA AN:

Sau khi nghién ctru cac tai liéu ¢6 trong ho so vu &n dugc tham tra tai phién
tda va can ctr vao két qua tranh luan tai phién toa, Ho1 dong xét xir nhan dinh:

[1] V& thu tuc t6 tung:

Tranh chap phét sinh tir quan hé Hop dong gitta hai bén déu c6 dang ky kinh
doanh nén day la tranh chap kinh doanh thuwong mai vé Hop dong dai 1y Bao hiém
theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 30 Bo luat t6 tung Dan su. Bi don la Cong ty
TNHH Téng dai ly Bao hiém P c6 dia chi tai T6 dan phé 1, phuong N, thanh phé
P, tinh Quang Binh theo quy dinh tai diém b khoan 1 Piéu 35 va diém a khoan 1
Piéu 39 Bo luat TH tung dan sy thi vu an thudc tham quyén giai quyét cua Toa an
nhan dan thanh phé Pong Héi.
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Qua trinh giai quyét vu an, Toa an da tién hanh triéu tdp, mé phién hop kiém
tra vi¢c giao nop tiép can cong khai chung ctr va hoa giai nhung bi don, nguoi cé
quyén loi nghia vu lién quan vang mat.

Ngay 02/6/2021, TAND thanh phé Bong Héi gai Cong van sé 141 dén Cuc
quan ly xuat nhap canh canh - Bo Céng an vé viéc cung cap thdng tin xuit nhap
canh d6i véi ba Nguyén Thi Thanh H. Ngay 18/6/2021, Toa an nhan cong vin sd
14055/QLXNC-P5 cua Cuc quan 1y xuat nhap canh Bo Cong An tra loi: Ba H da
xuat nhap canh 12 1an, nhap canh gan nhat ngay 14/8/2019 va chua xuat canh lai.

Ngay 11/6/2021, Toa an giri Cong van s6 140 dén Cong an huyén V - tinh
Quang Tri nghi phéi hop trao d6i céc théng tin co6 lién quan dén ba Nguyén Thi
Thanh H. Cdng van tra loi cua Cong an huyén V, tinh Quang Tri ngay 11/6/2020
vé viéc phdi hop trao doi théng tin caa cong dan c6 noi dung: ba Nguyén Thi
Thanh H c6 ding ky ho khau thirong tri tai Khom T, thi tran H, huyén V, tinh
Quang Tri. Trong thdi gian tir 2016 dén nay, ba Hang khong cat chuyén ho khau
dén dia phuong nao, hién ba H khéng c6 mit tai dia phuong. Toa an da tién hanh
niém yét cac van ban tb tung tai noi dit tru so cia cong ty P theo quy dinh.

Tai Bién ban xac minh ngay 25/5/2021 ciia Toa an nhan dan Pong Hi tai to
dan phd 1, phudong N ¢6 nodi dung: Toa an nhan dan thanh phd Pong Héi da tién
hanh tong dat cic vin ban t6 tung dén cong ty TNHH Tong dai 1y bao hiém P, ba
Nguyén Thi Thanh H nhung khong duoc. Sau khi 1am viéc v6i 6ng Pham Vin D -
T6 truong to dan phd 1, phuong N cho biét: Trude ddy, cong ty bao hiém P cé tru
sO tai dja diém da dang ky nhung hién nay khong con hoat dong tai dia chi trén.

Ngay 22/6/2021, Cong ty TNHH Bao hiém Nhén tho P c6 don yéu cau thuc
hién thu tuc thong bao trén phuong tién thong tin dai ching giri Toa an nhan dan
thanh phd Pong Héi véi ndi dung: Cong ty P kinh dé nghi Toa an thuc hién thong
béo trén phuong tién thong tin dai chiing dé thong bao cho cong ty P va ba H vé
cac thong tin t6 tung. Toa an nhan dan thanh phd Pong Hoi da ban hanh Quyét
dinh s6 01/2021/QD-TA ngay 25/6/2021 Thong bao tim kiém ngudi ving mit noi
cu trd. Pong thoi, ra Thong bao ding phuong tién thong tin dai chung sb
01/2021/TB-TA ngay 25/6/2021 trén Bao Cong Ly 03 sd lién tiép, Cong thong tin
dién tir cua Toa an va Pai Tiéng noi1 Viét Nam. Viéc thong bao vé viée tim kiém
nguoi vang mit noi cu tra tai da duoc ding trén Bao cong 1y trong ba s lién tiép
(s6 60+61 ngay 28/7/2021, s6 62 ngay 04/8/2021, s6 63 ngay 06/8/2021); Phat
song trén Trung tam Quang c4o va Dich vu truyén thong Pa phuong tién Dai tiéng
n6éi Viét Nam trong ba ngay lién tiép (ngay 27,28,29/7/2021) va ding trén cong
thong tin dién tr ciia Toa an nhan dan tinh Quang Binh.

Ngay 01/6/2021, Toa 4n nhan dan thanh phé Pong Hoi c6 cong van sd
138/2021/CV-TA giri Phong dang ky kinh doanh - S¢ Ké hoach va Pau tu tinh
Quang Binh c6 ndi dung: Dé nghi Phong dang ky kinh doanh - Sé Ké hoach va
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Pau tu tinh Quang Binh cung cip cho Toda an cac thong tin vé cong ty TNHH Téng
dai 1y bao hiém P nhu: Cung cip ban sao Gidy chimg nhan ding ky kinh doanh ctia
Cong ty TNHH Tong dai Iy bao hiém P; Ban sao diéu 1¢; Cac thong tin vé tinh
hinh hoat dong ctia cong ty P.

Ngay 08/6/2021, S¢ Ké hoach va Pau tu tinh Quang Binh c6 Cong van sb 39
vé viéc cung cip thong tin vé ndi dung ding ky doanh nghiép co ndi dung: S¢ da
guri cac ban sao theo yéu ciu cta Toa an nhan dan thanh ph Pong Hoi. Tinh trang
hoat dong ctia doanh nghiép tai hé thdng thong tin qudc gia vé doanh nghiép: Pang
hoat dong.

Vu 4an thudc truong hop khong tién hanh hoa giai duge. Toda 4n nhan dan
thanh phd Dong Héi di niém yét cic vin ban té tung theo quy dinh ctia phap luat
va dua vu an ra xét xir theo Quyét dinh dua vu 4n ra xét xtr sd: 30/2022/QDXXST-
KDTM ngay 06/4/2022 ciia Toa an nhan dan thanh phé Pong Héi. Bi don, nguoi
c¢6 quyén loi nghia vu lién quan vang mit tai phién toa lan thir nhat nén Hoi dong
xét xtr ra Quyét dinh hodn phién toa s6: 26/2022/QDST-KDTM ngay 21/4/2022 va
thong bao mé lai phién toa sd: 26/2022/TB-TA ngay 27/4/2022. Tai phién toa Vién
ngay 19/5/2022 Kiém Sat yéu ciu xac minh thu thap bo sung thém tai liéu chung
ctr ma khong thé thuc hién tai phién toa nén Hoi déng xét xir ra Quyét dinh tam
ngung phién toa s6: 06/2022/QDST-KDTM ngay 19/5/2022 4n dinh thoi gian xét
XU vao ngay 17/6/2022 theo diing quy dinh tai Diéu 227, 233 Bo luat t6 tung Dan
su. Nhung phia bi don, nguoi c6 quyén loi nghia vy lién quan van vang mat tai
phién toa, nén Hoi ddng xét xtr cin cr vao Diéu 227; Diéu 228 B luat td tung Dan
su, Toa 4n tién hanh xét xur V'Zing mat bi don.

[2] V& noi dung:

[2.1] Can ctr vao theo don khéi kién cua Cong ty TNHH Bao hiém nhan tho
P va cac ching clr ¢ trong ho so xéac dinh:

Ngay 01/4/2016, cbng ty P (do ba Nguyen Thi Thanh H 1a nguoi dai dién theo
phap luat) ky Hop Dong Tong Pai Ly Béo hiém Nhan Tho s6 GA 2016-133 (goi
tat 1a Hop Pong Tong dai 1y bao hiém) véi cong ty Prudential. Theo hop dong thi
cong ty P s& thuc hién cac hoat dong dai 1y bao hiém cho P tai tinh Quang Binh,
trong d6 bao gom viéc thu ho phi bao hiém do khach hang dong va nop vé cong ty,
va thu xép thu tuc giai quyét quyén loi bao hiém cho khach hang. Trong qua trinh
thuc hién cong ty P da vi pham hop dong, nén nguyén don khoi kién yéu cau Toa
an nhan dan thanh phb Pong Héi budc bi don tra tién thu Bao hiém chua ndp va l3i
cham tra theo quy dinh.

Xét yéu cau khoi kién ctia nguy@n don vé viéc yéu cau bi don tra tién thu bao
hiém cOn ng, tién 1ai cham thanh toan tinh dén ngay 17/6/2022 la 2.791.353.300
dong la co can cu. Boi 1€, qua trinh gidi quyét vu an va cac tai li€éu chimg cur thu
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thap dugc ba H da nhan ng vdi cac khoan tién tai bién ban lam viée gitra Cong ty P
vao ngay 11/6/2019, cu thé:

Khoan no tién phi bao hiém ngay 22/04/2019 1a 155.313.500 dong.

Khoan tam ung tir gia tri hoan lai phat sinh tir tién vay coa Hop dong
72471003 1a 180.844.000 dong.

Tam Ung gia tri hoan lai cia Hop ddng s6 72471003 1a 145.000.000 dong.
Tam Gng gia tri hoan lai ctia Hop dong sd 72471003 1a 26.500.000 dong.

Chi tién LPS ctia Hop ddng sé 73649778 1a 10.800.000 dong. Tong cong la:
518.457.500 dong.

Ngoai ra, ba H ciing xac nhan sé& lién déi chiu trach nhiém d6i v6i cac khoan
no con tén dong cua cdng ty P ddi voi P. Tuy nhién, sau d6 P sau d6 khong thanh
toan bat ky khoan tién nao cho P. Cho dén nay P van chua thanh toan bat ky khoan
tién ndo cho P. Pdi véi cac khoan tién khac ba H khong biét vé van dé chi khéng.
Déng thoi, ba H dé nghi duoc lam viéc voi cac tu van vién vé cac khoan tién khac.
Trong sudt qua trinh t6 tung phia bi don khong dén Toa an nhung Toda an thanh
phb Pong Héi di tién hanh tong dat cac van ban té tung, cong bo trén phuong tién
thong tin ding quy dinh cua B0 luat td tung dan sy. Mac du khong co y kién nhung
tai bién ban lam viéc v6i cong ty P vao ngay 11/6/2019 ba Hing da thira nhan tong
s6 no 1a 518.457.500 dong. Doi véi sb tién con lai ma cong P yéu cau bi don thanh
toan 13 2.272.895.800 dong bao gdm cac khoan:

Khoan phi bao hiém tri gia so tién 1a 441.074.800 ctia 42 hop dong bao hiém.

Khoan phi bao hiém tri gia sd tién 1a 663.065.700 cta 23 hop dong bao hiém.

Khoan dau tu thém tri gia s tién 1a 370.000.000 dong cua khach hang Tran
Thi L.

Chi tién dao han hop dong s6 71095501 véi s6 tién 1a 45.636.200 dong.

Chi tién dao han hop dong s6 71095387 véi so tién 14 26.845.100 dong.

Tién 13i cham thanh todn tinh tr 30/9/2019 dén 17/6/2022 véi s tién la
756.283.000 dong.

Can cir vao cac tai liéu, chimg ctr ¢6 trong hd so vu an va 10i khai ctia nguoi
lam chimg 14 ba Luu Thi H thi bj don d3 vi pham nghia vy cua dai ly bao hiém khi
thu tién ctia khach hang nhung khong chuyén 1én cho cong ty P. Pong thoi, cong ty
P khang dinh tit ca cac hop dong bao hiém di duoc ky két giita Prudential va cac
khach hang c6 day du hiéu luc theo quy dinh ctia phap luat. Hién nay cac hop dong
nay c6 day du hiéu lyc phap luat va dang dugc cac bén thuc hién binh thuong. P
cam két thuc hién déy du nghia vu ctia minh va ddm bao quyén lo1 cho cac khach
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hanh theo dtng thoa thun tai cac hop ddng. Vi vay, can budc bi don phai ¢ nghia
vu hoan tra lai so tién da thu tir khach hang cho nguyén don.

Dbi v6i yéu cau tinh 14i do vi pham nghia vu nhén thay: Tai diéu khoan 12.6.6
ctia Hop dong tong dai Iy bao hiém nhan tho d& quy dinh vé phan nghia vu thanh
toan dén han phai chiu phat cham thanh toan. Qua trinh thyc hién hop déng bi don
d3 vi pham nghia vy khi thu tién bao hiém, tién dau tu cua khach hang nhung
khong chuyén cho cong ty P. Vi vay, can budc bi don phai chiu tién 14 cham tra
d6i v6i sb tién bi don chwa ndp tinh tir ngdy 30/9/2019 dén ngdy xét xur 17/6/2022
theo murc 14i suat nhu phia nguyén don dua ra.

Can ctr quy dinh tai Biéu 351 va DBiéu 357 B6 luat dan su 2015; cac Diéu 84,
87 va Diéu 88 Luit kinh doanh bao hiém stra d6i bd sung dong xét yéu cau khoi
kién cua nguyén don la hoan toan co can ctr.

[2.2] . Qué trinh thyc hién Hop dong cong ty P dd vi pham cac nghia vu
trong Hop dong da ky két dbi véi cong ty P

Theo yéu cau cua cong ty TNHH Bao hiém nhan tho P thi tinh dén ngay
17/6/2022 cong ty TNHH P con ng céac phi bao Hiém chwa chuyén cho cho cong ty
TNHH Bao hiém nhan tho P s6 tién 1a: 2.791.353.000 dong (Bang chir: Hai ty, bay
trim chin muoi mét triéu, ba trim nim muoi ba ngan dong), trong d6 du no goc
clia cac phi bao hiém 1a: 2.035.070.300 dong, Tién 1di cham thanh toan phét sinh
trén cac khoan no trén cho dén ngay thuc té thanh toan, tam tinh tir ngay 30/9/2019
dén ngay 30/5/2021 la: 2.035.070.300 dong x (13.5%/12) x (20 thang) =
756.283.000 dong.

Cong ty TNHH Bao hiém nhan tho P y&u cau céng ty TNHH P tra toan bo
s6 tién goc va so tién i phat sinh theo thoa thuan tai Hop dong da ky két. Ké tur
ngay 18/6/2022 cho dén khi cong ty TNHH P thanh toan hét no cho cong ty TNHH
Bao hiém nhan tho P 13 hoan toan co cin ctr, Hoi dong xét xir thiy du co so dé
chap nhan.

[3] V& an phi:

Do yéu cau khoi kién cta nguyén don dugc chip nhan nén nguyén don
khong phai chiu an phi kinh doanh thuong mai so tham va dugce tra lai sd tién tam
g an phi da ndp; bi don phai chiu an phi Déan su so tham theo quy dinh ctia phap
luat.

Vi cac lé trén;

QUYET PINH:

Cin ct khoan 1 Piéu 30, diém b khoan 1 Diéu 35; diém a khoan 1 Diéu 39;
diém g khoan 1 Piéu 40; Diéu 147; diém b khoan 2 Diéu 227; khoan 3 Diéu 228
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Bo luat t6 tung dan su; khoan 2 Piéu 26 Nghi quyét sb: 326/2016/UBTVQH14
ngay 30 thang 12 nim 2016 quy dinh vé an phi, 1¢ phi.

- Ap dung cac Diéu 351, 357 116, 117,119, 385, 398, 401, 468 Bo luat Dan
su nam 2015; cac Diéu 84, 87 va 88, Luat sd: 24/2000/QH10 luat kinh doanh Bao
hiém.

Tuyén xir:

1. Chap nhén yéu cau khai kién ctia nguyén don Cong ty TNHH Bao hiém
nhan tho P (goi tit 1a cong ty P).

Budc Cong ty TNHH Tong dai Iy Bao hiém P va ba Nguyén Thi Thanh H
phai tra cho Cong ty TNHH Bao hiém nhén tho P s tién tinh dén ngay 17/6/2022
la 2.791.353.300 dong (Bang chit: Hai ty, bay trim chin muoi mot triéu, ba tram
nim muoi ba ngan, ba traim dong) trong d6 du no gdc clia cac phi bao hiém véi s6
tién 1a: 2.035.070.300 dong, tién 13i cham thanh toan phat sinh trén cac khoan no
trén cho dén ngay thuc té thanh toan, tinh tir ngay 30/9/2019 dén ngay 17/6/2021 la
756.283.000 dong.

Ké tir ngdy 18/6/2022 cho dén khi tra hét no gbc va 1ai, hang thang Cong ty
TNHH Tong dai 1y Bao hiém P va ba Nguyén Thi Thanh H con phéi chiu thém
khoan tién 14i phat sinh trén sb tién cham tra theo murc 1ai sut da dugc thoa thuan
tai hop dong.

2. An phi:

Bi don Cong ty TNHH Tong dai Iy Bao hiém P. Pai dién theo phap luat 1a
ba Nguyén Thi Thanh H chiu an phi KDTM so tham sé tién 14 87.827.066 dong dé
sung qity Nha nudc.

3. Nguyén don Cong ty TNHH Bao hiém nhan tho P (goi tat 1 cong ty P)
khong phai chiu 4n phi KDTM su so thim; hoan tra cho nguyén don sb tién tam
tmg 4n phi di ndp 40.243.000 dong, theo bién lai thu tién tam Gng an phi so:
AA/2020/0001952 ngay 06/5/2021 cua Chi cuc Thi hanh an dan sy thanh phd
Pong Hoi.

4. Truong hop ban an dugc thi hanh theo quy dinh tai Diéu 2 Luat thi hanh
an dan sy thi nguoi dugce thi hanh an dan sy, nguoi phai thi hanh an dan sy co
quyén thoa thuan thi hanh an, quyén yéu cau thi hanh an, ty nguyén thi hanh an
hodc bi cudng ché thi hanh an theo quy dinh tai cac Piéu 6, 7 va 9 Luat thi hanh an
dan sy, thoi hi¢u thi hanh 4n dugc thuc hién theo quy dinh tai Piéu 30 Luat thi
hanh an dan su.

5. B4o cho nguyén don c6 mit tai phién toa biét c6 quyén khang céo ban an
trong thot han 15 ngay ké tir ngay tuyén an; bi don, nguoi ¢6 quyén loi nghia vu
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lién quan ving mit tai phién toa c6 quyén khang cdo trong thdi han 15 ngay ké tir
ngay nhan dugc ban an hodc ngay ban an dugc niém Yet.

Noi nhdn: TM. HOI PONG XET XU SO THAM
- TAND tinh Quéng Binh; THAM PHAN - CHU TQA PHIEN TOA
- VKSND TP. Bong Héi; (ba ky)

- Chi cuc THADS TP. Bong Hoi;
- Cac duong su;

- Luu hd so;

- Luu an.

Nguyén Thi My Lé



16



17



