TOA AN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HAI DUONG Ppc 1ap - Tw do - Hanh phiic
TINH HAI DUONG

Ban 4n so: 20/2022/DS-ST.
Ngay: 23/9/2022.

“V/v Tranh chap hop ddng phat hanh va sir

dung thé tin dung quéc t&”.

NHAN DANH
NUGC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TOA AN NHAN DAN THANH PHO HAI DUONG-TINH HAI DUONG
Vi thanh phin Hpi dong xét xir so thim gom co:

- Tham phdn - Chii toa phién toa: Ba Tran Thi Nhan.

- Cdc Héi tham nhén dan: Ba Ha Thi Thuay, ba Ngo Thi Thoi.

- Thu ky Toa dan ghi bien ban phién toa: Ba Vi Thi Xuan - Thu ky Toa an,
Toa an nhan dan thanh pho Hai Duong.

- Pai dién Vién kiém sdt nhan ddan thanh phé Hdi Duwong, tinh Hai Dirong
tham gia phién toa: Ba Tran Thi Hai Yén - Kiém sat vién.

Ngay 23 thang 9 ndam 2022, tai try s¢, Toa an nhan déan thanh phé Hai Duong,
tinh Hai Duong xét xur so thdm cong khai vy an Déan sy thu 1y s0 38/2022/TLST-D§
ngay 13/6/2022 v€ tranh chap “Hop dong phat hanh va sir dung the tin dung quoc
te” theo Quyet dinh dwa vu an ra xét xu s6 25/2022/QDXXST-DS ngay 19 thang 8
nam 2022, Quyét dinh hoan phién toa s6 78/2022/Qb-HPT ngay 16/9/2022, gitta
cac duong su:

- Nguyén don: Ngan hang AB.

Pia chi tru so: S6 198 C, phuong C1, quan C2, thanh phé Ha Noi.

Nguoi dai dién theo phap luat: Ong Pham Quang D - Chu tich Hoi dong quan
tri.

Nguodi dai dién theo uy quyen Ong Nguyén Xuan Cao D1 - Giam dbc AB chi
nhanh H (Theo gidy uy quyén so 744 ngay 18/10/2021). Dia chi: S6 66 E, phuong
El, E2, tinh Hai Duong.

Nguoi dai dién theo ty quyén cho dng D1: Ba Nguyén Thj Minh D2 — Trudng
phong giao dich D3; Dia chi: S6 89 D4, phuong E2, tinh Hai Duong. C6 mat.

- Bi don: Anh Nguyén Ngoc K, sinh nam 1984; DPKHKTT va cu tra: Khu F,
thi tran F1, huyén F2, tinh Hai Duong. Vang mat.

NOI DUNG VU AN:



Theo don khoi kién, ban tu khai, cdc tai liéu co trong hé so vy én va tai phién
toa ngueoi dai dién theo iy quyén cho nguyén don trinh bay: Ngay 21/4/2014, anh
K da dé nghi Ngan hang mo hai loai thé gdm: Thé Vietcombank American Express
v6i han mue 30.000.000d va The tin dung quéc té Vietcombank Visa v6i han muc
30.000.000d. Sau khi kiém tra thong tin d6i chleu v0i quy dinh cua Ngan hang, Ngén
hang da dong ¥y phat hanh hai thé tin dung qudc té trén cho anh K. Qua trinh thuc
hién hop ddng, dbi véi thé Vietcombank American Express anh K da thuc hién
dung va da tra xong nén AB khong yéu cau xem xét giai quyét.

Anh K sir dung thé vao muc dich tiéu dung phuc vu doi sdng ca nhan. Tai
thoi diém ky hop dong, khong c6 thong tin vé viéc két hon cua anh K. Khoan cip
tin dung theo hinh thirc thé tin dung cua anh K khong ¢6 tai san bao ddm. Cac khoan
11, phi theo hop dong phat hanh thé tin dung dugc quy dinh tai bo Piéu khoan va
diéu kién phat hanh the tin dung, chi tiét cac khoan phi, 13i dugc quy dinh tai biéu
phi cdng bé trén website Vietcombank.com.vn; Cac khoan 14, phi bao gom Lai thé
tin dung, phi vugt han mure tin dung va phi khong thanh toan du sO tién thanh toan
t01 thiéu, phi thuong nién. Tién 13i thé tin dung theo quy dinh la 18% s& bang du no
goc tinh 13i x18%/360 ngay (ddi voi thoi diém trude ngay 01/01/2018) va /365 ngay
(dbi voi thoi diém tir ngay 01/01/2018); Phi cham thanh toan bang 3% sd tién thanh
toan toi thiéu. Phi vuot han muc dugc tinh bang s6 tién vuot han mic x 15%/365
ngdy x so ngay vuot han mic.

Theo quy dinh ctia Ngan hang néu trong thoi gian anh K sir dung thé tin dung
quéc té, dén ky sao ké hang thang, ngan hang sé& thong ké toan bd cac khoan chi tiéu
ctia anh K, trong thoi han 15 ngay ké tir ngay sao k¢, anh K tra du s tién gdc da s
dung, Ngéan hang s€ khong tinh 1ai, phi cua s6 tién anh K da str dung. Chi tu khi dén
han thanh toan anh K khong tra du s6 tién thanh toan tdi thiéu anh K méi phai chiu
khoan tién 1ai, phi theo quy dinh ctia Ngan hang (trir phi thuong nién). Qua trinh sir
dung thé tr ngay 15/12/2019, anh K khéng thuc hién duoc nghia vu theo hop dong
da ky két. Trong thoi gian str dung the, anh K da tra tong sb tién gbc, 1ai, phi la:
191.275.123 dong Téng sd tién goc, 1ai, phi con phai tra tinh dén ngay 22/9/2022
1a: 117.459.484 dong (trong d6 gdc 1a 29.871.8704, 14i 1a 15.713.7764, phi cham
thanh toan la 58.320.816d; phi vuot han muc 1a: 13.503.023d; Phi thudng nién la:
49.999d). AB gitt nguyén yéu cau khoi kién, dé nghi Toa &n budc anh K hoan tra
toan b s tién trén cho AB va khoan 13i, phi phat sinh theo thoa thuan cho dén khi
anh K thanh toan xong toan by nghia vu véi AB.

Tai bién ban ldy 1oi khai, don dé nghi, bi don anh Nguyén Ngoc K trinh bay:
Do ¢6 nhu cau chi tiéu ca nhan nén ngay 21/4/2014, anh da dén AB - chi nhanh H
vay tién duéi hinh thirc yéu cau phat hanh thé tin dung quéc té. Anh da dé nghi mo
hai loai thé gdbm: Thé Vietcombank American Express v&i han mitc 30.000.000d va
Thé tin dung qubc té Vietcombank Visa véi han mirc 30.000.000d. Qua trinh thyc
hién hop déng, tor khi m¢ thé tin dung Thé Vietcombank American Express véi han
mirc 30.000.000d, anh da thyuc hién ding va di tat toan véi Ngan hang nén khong
con lién quan dén thé nay.

V& quy trinh mé thé, theo quy dinh anh phai lam don yéu cau phat hanh thé
theo mau ctia Ngan hang, ddng thoi ngan hang dinh kém mot bang cac diéu khoan

2



va diéu kién phat hanh va str dung thé tin dung qudc té, anh tim hiéu k¥, hiéu cac
ndi dung quy dinh sau d6 dong y vay theo hinh thirc nay, anh dién thong tin trong
phiéu yéu cau phat hanh thé tin dung qubc té va ky xac nhan ngay 21/4/2014, sau
do giao nop cho Ngan hang. Ngay 24/4/2014, Ngan hang phé duyét chap nhén yéu
cau cua anh va phat hanh cho anh thé tin dung quoc té. Anh xé4c dinh chi ky va chir
viét trong yéu cau phat hanh thé tin dung qudc té 1a ctia anh. Tir khi phat hanh thé,
qua trinh st dung thé, dén trudce ngay 20/10/2019, anh thyc hién co ban dung cam
két. Doi vé6i loai thé nay, anh dugc st dung s6 tién han mue 30.000.000d trong thoi
han khoang 45 ngay ma khoéng phai chiu 1ai chi phai chiu mot s0 loai phi theo quy
dinh nhu phi thuong nién, phi rat tién mat tai ATM, con néu sir dung thanh toan tu
dong thi khong mat phi. Truong hop anh vi pham cam két anh phai chiu 13i sut the
tin dung theo muc 14i suat quy dinh ciia Ngan hang 12 18%. Ngoai ra con phai chiu
khoan tién phi theo quy dinh ctia Ngan hang.

Viéc ky két van ban trén v6i Ngan hang 14 hoan toan ty nguyén. Qua trinh str
dung do bj tai nan va gip kho khan vé kinh té nén tir ngay 05/12/2019, anh khéng
thyc hi¢n dugce nghla vu theo thoa thuén. Nay Ngan hang khoi kién budc anh phai
tra s6 tién no va phai tiép tuc tra 1i, phi phat sinh theo murc lai suat thoa thuan tai
Hop dong phat hanh thé va sir dung thé qudc té da ky két cho dén ngay tra hét no cho
AB, anh hoan toan nhat tri. Anh xac dinh sd tién nay di vay trudc khi két hon, muc
dich anh str dung dé chi tiéu c4 nhan. Anh dé nghi Ngan hang xem xét giam 13i cho
anh. Anh xin duoc Véng mat tai phién toa xét xtr vu an.

Tai phién toa, nguyén don gitr nguyén ndi dung yéu cau khai kién. Ngan hang
s& xem xét giam mot phan 13i, phi trén co sé kha ning tai chinh cta Ngan hang va cac
quy dinh lién quan. Con tai thoi diém nay anh K chua tra dugc no goc nén Ngan hang
khong dong ¥ giam 14i cho anh K. Dé nghi Toa an xem xét giai quyét theo quy dinh
cua phap luat.

Kiém sat vién tham gia phién toa phat biéu y kién vé viéc tuan theo phap luat
t tung cua Tham phéan, Hoi dong xét xu, Thu ky phién toa va cua nhimg nguoi
tham gia t6 tung trong qua trinh giai quyet vu 4n ké tir khi thy ly cho dén trude thoi
diém Hoi dong xét xtr nghi an va phat biéu y kién vé viéc giai quyét vu an. Dé nghi
Hoi dong xét xtr: Ap dung khoan 3 Piéu 26, diém khoan 1 Diéu 35, diém a khoan 1
Diéu 39, Diéu 116, Diéu 117, Diéu 429 B luat dan sy; Diéu 91, 95 Luat c4c t6 chirc
tin dung; Diéu 147 Bo luat td tung dan su; Nghi quyét 01/2019/NQ-HDTP, ngay
11/01/2019; Luét phi va 1€ phi so 97/2015/QH 13 ngay 25/11/2015 va Nghi quyét
sO 326/2016/UBTVQH]14 ngay 30/12/2016 cua Uy ban thuong vu Quéc hodi quy
dinh vé€ murc thu, mién, giam, thu, ndp, quan ly va su dung an phi va I¢ phi Toa an.
Chép nhan mot phan yéu cau khoi kién cua Ngan hang, budc anh Nguyén Ngoc K
phai thue hién nghia vu thanh toan cho Ngan hang sé tién gbc, 13i va 3% du no gbc
+ 14i chua thanh toan, phi thudng nién; Khong chip nhan mot phan yéu cau khoi
kién ctia AB vé viéc dé nghi Toa 4n budc anh Nguyén Ngoc K phai tra Ngan hang
khoan tién phi vuot han muc tin dung. V& an phi: Puong sy phai chiu an phi theo
quy dinh.

NHAN PINH CUA TOA AN:



Sau khi nghién cvru cdc tai liéu co trong ho so vu én dwoc tham tra tai phién
toa va can cir vao két quad tranh ludn tai phién toa, Hoi déng xét xur nhan dinh:

[1] Vétd tung:

1.1 V& quyén khoi kién va thoi hiéu khéi kién: Anh K dé nghi phét hanh thé
tin dung qudc té, bat dau vi pham nghia vu tir thang 12/2019. Ngan hang ciing tao
diéu kién vé thoi gian dé anh K tra ng nhung anh K van khong thyuc hién nghia vu
tra ng cho Ngan hang. Do vay, ngay 15/11/2021, AB khoi kién anh K 1a ding quy
dinh Piéu 186 Bo luat té tung dan su, Diéu 429 Bo luat dan su.

1.2 V& quan hé phap luat tranh chip va thim quyén thu 1y, giai quyét vu an:
Anh K c6 dia chi tai Kén F1, tinh Hai Duong nhung hop déng duoc thuc hién tai
E2. Hai bén da thoéa thuan tranh chap phat sinh thi Toa an nhan déan c6 tham quyén
noi Ngan hang c6 (dt tru s¢) Chi nhanh giai quyét. Do vay quan h¢ phap luat tranh
chap la Tranh chap hop dong phat hanh va six dung the tin dung quéc té, thudc tham
quyén giai quyét ctia Toa 4n nhan dan thanh phd Hai Duong theo quy dinh tai khoan
3 Piéu 26, khoan 1 Diéu 35 va diém b khoan 1 Piéu 40 B luat t6 tung dén su.

Bi don 14 anh K ving mit tai phién toa co don dé nghi Toa 4n xét XU vang
mat. Do vay, Toa an xét xur vu an vang mat anh K 1a phu hop quy dinh tai Diéu 227,
bicu 228 Bo luat to tung dan su.

[2] Xét yéu cau khai kién ctiia AB:

2.1 Can ctr don yéu cau phat hanh thé tin dung qubc té ngay 21/4/2014 cua
anh Nguyén Ngoc K yéu cau Ngan hang phat hanh thé tin dung qudc té cho ca nhan
anh Nguyén Ngoc K voi 02 loai thé: Vietcombank American Express v6i han mirc
30.000.000d va Thé tin dung qudc té Vietcombank Visa véi han mitc 30.000.000d.
Ngén hang chap thuan yéu cau ctia anh K va phat hanh tai khoan thé tin dung quéc
té néu trén theo céc thdng tin anh K yéu cau.Qua trinh thuc hién hop dong, d6i véi
thé Vietcombank American Express, anh K da thuc hién ding va da tra xong nén
AB khong yéu ciu xem xét giai quyét.

Pon yéu cau mé thé tin dung qudc té ngay 21/4/2014 duoc giao két giita Ngan
hang va anh Nguyén Ngoc K da thé hién y chi ty nguyén thoa thuan giira hai bén,
khong vi pham diéu cAm cta phap luat, ngudi tham gia ky két co day du nang luc
hanh vi dan su, phu hop v61 quy dinh tai Diéu 121, 122, 124 B6 luat dan sy nim
2005. Do d6, don yéu cau mé thé tin dung qudc té c6 hiéu luc phap 1y, 1am phat sinh
quyén va nghia vy, nguyén don va bi don phai c6 phai c6 trach nhiém thuc hién cac
thoa thuan da cam két.

2.2 Can cr phap 1y xem xét vé khoan tién 13i va cac loai phi:

Cin ct khoan 1 va khoan 5 Diéu 474 cta Bo luat dan sy nim 2005 quy dinh
vé nghia vy trd ng cia bén vay nhu sau: “ 1. Bén vay tai san 1a tién thi phai tra du
tién khi dén han;



Cian ctr khoan 1 va khoan 2 Diéu 92 cia Luat cac T6 chuc tin dung nam
2010 quy dinh vé 13i suét, phi trong hoat dong kinh doanh cua td churc tin dung nhu
sau: “ 1. T6 chuc tin dung duoc quyén an dinh va phai niém yét cong khai murc 1ai
suat K dong von, murc phi cung tng dich vu trong hoat dong kinh doanh cta to chirc
tin dung”.

Cin ctr Cac diéu khoan va diéu kién phat hanh va st dung thé tin dung qudc
té quy dinh tai diém o khoan 2.2 Piéu 2 vé nghia vu ctia cha thé nhu sau: “Thanh
toan dy di diing han cho Ngan hang cac giao dich chi tiéu, phi va 1ai phat sinh theo
qui dinh ctia Ngan hang vé viéc sir dung thé.” va tai khoan 4.1, khoan 4.2, khoan 4.5
va 4.6 Diéu 4 quy dinh vé thanh toan va tra no nhu sau: “Cha thé chiu trach nhiém
thanh toan toan b cac giao dich ...;Chii thé phai tra cho Ngan hang céc phi ing tién
mat, phi cham thanh toan, phi vugt han mirc va céac loai phi, 1ai khac theo biéu phi
do Ngan hang quy dinh; Hang thang vao ngay sao ké, Ngan hang sé& liét ké tat ca
cac giao dich ctia Chu thé phat sinh trong ky; Chu thé c6 trach nhiém kiém tra va
thanh toan dtng han cho Ngan hang tit ca cac khoan ng phat sinh nhu noi dung ghi
trén sao ké quy dinh.”

Can cu tai khoan 3 Piéu 6 va khoan 2 Diéu 22 ctia Quy ché phét hanh, thanh
toan, st dung va cung cip quy dinh vé phi dich vu thé ban hanh kém theo Quyét
dinh s6 20/2007/QD-NHNN ngay 15/5/2007 cua Thong ddc Ngan hang Nha nude
quy dinh nhu sau: “Té chtrc phat hanh thé, T6 chirc thanh toan thé phai cong b cac
loai phi va mtrc phi cho bén phai tra phi trude khi bén phai tra phi str dung dich vu”
va quy dinh vé nghia vu ctia chu thé nhu sau: “Thanh toan ddy du, dang han cho T6
chtrc phat hanh thé cac khoan phi, tién vay va i phat sinh tir viéc st dung thé theo
dung thoa thuan tai hop dong sir dung thé.”

Can ct Biéu phi phat hanh va st dung thé tin dung qudc té cia Ngan hang ap
dung cho thé Vietcombank American Express va thé Vietcombank Visa dugc Ngan
hang cong bd trén trang thong tin dién tir cia Ngan hang va bang muc 13i suat ap
dung cho thé tin dung Vietcombank.

Tir cac can cr vién dan néu trén, khong c6 cin ctr chdp nhan ¥ kién cia bi
don va quan diém cua Vién kiém sat nhan dan thanh phé Hai Duong vé khoan tién
131 va cac loai phi d6i voi thé tin dung trén.

Pbi voi viee sit dung thé Vietcombank Visa (V03401252), dén ngay
15/12/2019, anh K khong thuc hién duoc nghia vu dén han theo hgp dong phét hanh
thé da ky két. Can cir cac sao ké tai khoan thé tin dung Vietcombank Visa tir ngay
phat hanh thé cho dén ngay 22/9/2022 va bang chi tiét st dung va tinh 1ai, phi dén
ngay 22/9/2022 ctua Ngan hang, thé hién anh K sir dung tai khoan thé tin dung duoc
cap muc tin dung 1a 30.000.000 dong, ma tai khoan V03401252 va dbi chiéu véi
nhimg diéu khoan thoa thuin cta hop ddng va quy dinh phap luat da dan chiéu &
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phan trén thi anh K con ng s6 tién ma Ngan hang yéu cau anh K tra 1a 117.459.484
ddng (trong d6 gbc 1a 29.871.870d, 1ai 1a 15.713.776d, phi cham thanh toan 1a
58.320.816d; phi vuot han murc la: 13.503.023d; Phi thuong nién la: 49.9994d) va
tiép tuc chiu khoan 14i, phi phat sinh theo thoa thuan tai hop dong phat hanh va sir
dung thé tin dung qudc té cho dén khi anh K thanh toan xong toan bd nghia vu véi
AB 1a ¢6 cin ctr can chap nhén.

[3] V& 4n phi: Yéu cau khoi kién cua AB duogc chap nhan nén khong phai
chiu an phi Dan sy so tham va duge hoan lai s0 tién tam Umg an phi da ndp, anh
Nguyén Ngoc K phai chiu toan bo &n phi dan su so tham.

Vi cac lé trén,

QUYET DINH:

Can ctr vao khoan 3 Diéu 26, khoan 1 Diéu 35 va diém b khoan 1 Dicu 40;
Diéu 147, diém b khoan 2 diéu 227, khoan 3 Diéu 228; Dicu 271, Diéu 273 Bo luat
Té tung dan su; Dicu 121, 122, 124, khoan 1 va khoan 5 Diéu 474 cta B luat dan
su nam 2005; khoan 2 Diéu 91 va khoan 2, khoan 4 Piéu 95 Luat céc to chirc tin
dung nam 2010; Luat phi va 1é phi s6 97/2015/QH13 ngay 25/11/2015; Khoan 2
Diéu 26 Nghi quyét s6 326/2016/UBTVQH 14 ngay 30/12/2016 ctia Uy Ban thudng
vu Quéc Ho1 quy dinh vé thu, mién, gidm, thu, ndp, quan ly va str dung an phi va 1¢
phi Toa an.

1. Xtr chap nhan yéu cau khoi kién cua Ngan hang.

. Buoc anh Nguyén Ngoc K phai thuc hi@n nghia vu thanh toan cho Ngan hang
s0 tién theo yéu cau phat hanh thé tin dung quéc t& Vietcombank Visa (V03401252)
ngay 21/4/2014, cac diéu khoan va diéu kién phat hanh va st dung thé tin dung quoc
té voi tong sb tién tinh dén ngay 22/9/2022 1a: 117.459.484 dong (trong d6 goc 1a
29.871.8704, lai la 15.713.776d, phi chim thanh toan la 58.320.816d; phi vuot
han mirc la: 13.503.023d; Phi thwong nién la: 49.999d). Ké tir ngdy xét xu so
tham cho dén khi thi hanh an xong, anh Nguyen Ngoc K con phai ti€p tuc chiu khoan
tien 1ai, phi the tin dung cac bén thoa thuan theo yéu cau phat hanh the tin dung quoc
te, cac di€u khoan diéu kién phat hanh va stir dung thé tin dung quoc té da ky két.

2. V& an phi:

Budc anh Nguyén Ngoc K phai chiu 5.872.000d &n phi Dan sy so tham. Hoan
lai Ngan hang so tién tam Umg 4n phi da n¢p la 1.838.000d dong (6ng Pham Thanh
S ndp thay), dugc thé hién tai bién lai thu ti€n tam rng an phi, 1¢ phi Toa ép sO:
AA/2021/0000206 ngay 09/6/2022 ctia Chi cuc Thi hanh an dan su thanh pho Hai
Duong.

3. V& quyén khang cao: Duong sy c6 mat duoc quyén khang cao ban an trong
thoi han 15 ngay, ké tir ngdy tuyén 4n so tham. Duong su vang mat tai phién toa
duoc quyén khang céo ban an trong thoi han 15 ngay ké tir ngay nhin dugc ban an
hodc tir ngdy ban 4n duoc niém yét.


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Thu-tuc-To-tung/Bo-luat-to-tung-dan-su-2015-296861.aspx
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https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Thue-Phi-Le-Phi/Nghi-quyet-326-2016-UBTVQH14-muc-thu-mien-giam-thu-nop-quan-ly-su-dung-an-phi-le-phi-Toa-an-337085.aspx

Trueong hop ban dn, quyét dinh dwoc thi hanh theo quy dinh tai Piéu 2 cia
Ludt Thi hanh an dan sy thi nguoi dwoc thi hanh an ddn sw, nguoi phai thi hanh an
dan sy c6 quyén thod thudn thi hanh dn, quyén yéu cau thi hanh dn, tw nguyén thi
hanh an hodac bi cuong ché thi hanh én theo quy dinh tai cac Piéu 6, 7 va 9 ciia
Ludt Thi hanh dn ddn su; thoi hiéu thi hanh an dwoc thuc hién theo quy dinh tai
Piéu 30 cua Ludt Thi hanh dan dén sw./.

Noi nhén: TM. HQI PONG XET XU SO THAM

- Cac duong sy; THAM PHAN - CHU TQA PHIEN TOA
- VKSND TP Hai Duong;

- Chi cuc THADS TP Hai Duong;
- Luu ho so vu an.

Tran Thi Nhan



