TOA AN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHI MINH Doclap - Twdo - Hanh phic

Ban an s6: 282/2022/DS-PT
Ngay: 31-5-2022
Viv: “Tranh chdp hop dong bdo
hiem”
NHAN DANH
NUGC CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TOA AN NHAN DAN THANH PHO HO CHI MINH

- Thanh phan Hi dong xét xir phiic thim gom co:
Thim phdn - Chii toa phién toa: Ba Nguyén Thi Huyén
Cdc Tham phdn:
1/ Ba Mai Thi My Tién
2/ Ba Nguyén Thi Lan Huong
= Thu ky phién toa: Ba Nguyén Thanh Thao — Can bo Toa 4n nhan dan Thanh
pho H6 Chi Minh.
- Dgi dién Vién kiém sat nhan dan Thanh phé Ho Chi Minh: Ong DS Van
Hiéu — Kiém sat vién tham gia phién toa.
Trong cac ngay 26 va 31 thang 5 nam 2022, tai tru s& Toa an nhan dan Thanh

pho HO Chi Minh xét xit phuc thim cong khai vu an thy 1y s6 95/2022/TLPT-DS ngay
25 thang 3 nam 2022, vé “Tranh chap hop dong bao hiém”.

Do Ban 4n dan sy so tham s6 27/2022/DS-ST ngay 25 thang 01 ndm 2022 cia
Toa an nhan dan Quén X, Thanh phé H6 Chi Minh bi khéng cao.

Theo Quyét dinh dua vu 4n ra xét xir s6 1304/2022/QD-PT ngay 08 thang 4
nam 2022 va Quy¢t dinh hoan phién toa s6 4848/2022/Qb-PT ngay 04 thang 5 nam
2022 cua Toa an nhan dan Thanh pho H6 Chi Minh, gitra cac duong su:

1. Nguyén don: Ba Lé Thi Hong A, sinh nim 1983.

Pia chi: s6 208 Puong N1, Phudng Y, Quan X1, Thanh phd H6 Chi Minh

Nguoi dai dién hop phép ciia nguyén don: Ong Nguyén Minh G, sinh nim
1998 hodc ba Phan Thi My H, sinh ndm 1998. (c6 mat)

Cung dia chi: S6 291 Puong N2, Phuong Y1, Quan X2, Thanh phd Ho Chi
Minh. (6ng G c6 don xin vang mat, ba H c6 mat)

(Theo Vin ban uy quyén cong ching sé 001186 ngay 14/01/2021 tai Vin
phong Cong ching Hoang Xuan Ngu)



2. Bi don: Tong Cong ty bao hiém B
~ Dia chi try so: S6 104 duong N3, phuong Cira Nam, quan Hoan Kiém, Thanh
pho Ha Noi.
Dia chi chi nhanh: Cong ty B, s6 23-25 duong N4, Phuong Y2, Quan X,
Thanh ph6 H6 Chi Minh.
Nguoi dai dién hop phap cua bi don: Ong Pao Anh Tuén, sinh nim: 1979

hoic Ong Lé Thé T, sinh nim 1976 hoic Ba Nguyén Cam T1. (6ng Tuan, 6ng
Thing c6 mit)

Cung dia chi: S6 23-25 dudong N4, Phuong Y2, Quan X, Thanh phé HO Chi
Minh.
(Theo Vin ban uy quyén s6 1507/UQ-BHBV ctia Tong Cong ty bao hiém B)

3. Ngwoi cé quyén loi, nghia vu lién quan:

3.1 Cong ty TNHH 6 to C.

Dia chi: S6 508 Qudc Lo 1A, Phuong Y3, Quin X2, Thanh phé H6 Chi Minh.

Nguroi dai hi¢n theo phdp ludt cua Cong ty TNHH 6 16 C: Ong Nguyén Huy
K, sinh ndm 1984. (c6 don xin vang mat)

Dia chi: 71/20 Pudng 359, phuong Phudc Long B, Quan X3, Thanh phd Ho
Chi Minh.

3.2. Ngan hang TMCP D.

Dia chi: sb 72 duong N5, Phuong Y2, Quan X, Thanh phé HO Chi Minh.

Nguroi dai dién hop phdp cua Ngdn hang TMCP D: Ong Vé Quéc L, sinh
nam 1982. (c6 don xin vang mat)

Dia chi: s6 307 duong N6, Phuong Y4, Quan X3, Thanh phé HO Chi Minh.

(Theo Vin ban uy quyén sd 79 ngay 06/5/2021)

4. Nguoi khdng cdo: Bi don — Tong Cong ty bao hiém B.
NOI DUNG VU AN

* Trong don khéi kién ngay 14 thang 01 nam 2021; don sia doi, bo sung khoi
kién ngay 01 thang 02 nam 2021, qud trinh to tung nguyén don — ba Lé Thi Hong A
co nguoi dai dién theo uy quyén trinh bay:

Ngay 18/9/2018, ba A va Cong ty B da ky hop dong bao hiém xe co gidi sb:
2197420, dbi tuong bao hiém 1a xe 6 t6 con nhdn hiéu Mercedes Benz, loai C250,
bién sb: 51G — 684.80, sb khung: 4FX8IV00570, s6 may: 492031420927, sir dung
nam 2018, sé chd 05, gia tri thuc té cta xe 13 1.655.000.000 dong, gia tri duoc bao
hiém 13 1.655.000.000 dong; thdi han bao hiém tir 15 gio 00 phit ngay 18/9/2018
dén 23 gid 59 phuat ngdy 17/9/2019; phi bao hiém 1a 21.364.545 dong.

Ngay 21/3/2019, ba A dua xe di stra do phan bén trai xe bi va quet tai Garage

On@ Plps Auto Center, dia chi s0 792-794 Puong N7, phuong Y5, Quan X3, Thanh
pho HO6 Chi Minh la Chi nhanh ctia Cong ty TNHH 6 t6 C. Vao lac 14 gio ngay
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14/4/2019, 6ng Nguyép Huy K 13 giam déc cua Cong ty TNHH 6 t6 C goi dién
thong bao cho ba A biét la Garage One Plus Auto Center da x4y ra hoa hoan va xe
cua ba A da bi chay toan bg.

Ngay 10/9/2019, ba A da giri thong bao tai nan yéu cau Cong ty B tham dinh
thiét hai, bdi thuong thiét hai theo hop dong bao hiém di ky. Ngay 25/11/2020,
Toéng Coéng ty bao hiém B co van ban sb: 6376/BHBV-GPBT XCG thong bao
khong giai quyét viéc bdi thuong thiét hai xe cho ba A. Téng Cong ty bao hiém B
cho rang theo Piéu 12 muc 12.12 ctia Quy tic bao hiém vat cht xe ban hanh kém
theo Quyét dinh sé: 6556/QD-BHBV ngay 28/12/2016 cta Tong giam ddc bao hiém
B thi “...Logi trir bdo hiém trong cdc truong hop...Hao mon, hong héc do sir dung,
ldo héa, mat gid, hong hoc do khuyét tdt hodc ton thdt thém do sira chita, trong qud
trinh sua chita (gom ca chay thu)” nén ton that cia xe khong thudc trach nhiém boi
thudng cta bao hiém B. Viéc Tong Cong ty bao hiém B khong bodi thuong thiét hai
cho ba A 1a thiéu trach nhiém, vi pham théa thuan hop dong bao hiém d ky.

Khi ky hgp déng bao hiém xe, ba A cTao ky véi Ngéan hang TMCP D — Chi
nhanh Quén 4 (goi tat Ngan hang) hop dong tin dung dé vay sb tién 1.150.000.000
dong thanh toan tién mua xe 6 t6 con nhin hiéu Mercedes Benz, loai C250. Ba A da
thé chap chinh chiéc xe ndy dé bao dam cho khoan vay nén hop dong bao hiém xe
co gidi s6: 2197420 ngay 18/9/2018 Ngan hang 1a nguoi thu hudng bao hiém. Tuy
nhién, ddi v6i khoan vay nay ba A va Ngan hang d3 tat toan, dén ngay 29/5/2019,
Ngan hang di x6a thé chap theo Phu luc thong tin vé tai san x6a thé chap 14 phuong
tién giao thong sé 55232/TT2-TB cua Trung tim ding k¥ giao dich tai san tai Thanh
phé Hb Chi Minh. Do d6, nguoi thu hudng theo hop dong bao hiém di ky 1a ba A
chtr khong con 1a Ngan hang nira.

Dé bao vé quyén va loi ich hop phap theo don khéi kién ngay 14/01/2021; don
stra d6i, bo sung khoi kién ngay 01/02/2021, ba A khai kién yéu ciu Téng Cong ty
bao hiém B boi thuong thi¢t hai cua xe 6 t6 con nhan hiéu Mercedes Benz, loai
C250 sb tién tam tinh 14 1.700.000.000 déng. Tuy nhién, tai phién hop vé kiém tra
viéc giao nodp, tiép can, cong khai chimg ctr ngay 05/01/2022, ba A yéu cau Tong
Cong ty bao hiém B phai bdi thudng sd tién 1.655.000.000 ddng theo hop dong bao
hiém d3 ky.

* Qud trinh t6 tung bi don — Tong Céng ty bdo hiém B ¢6 nguoi dai dién theo
uy quyén trinh bay:

Tong Cong ty bao hiém B xac nhan, ngay 18/9/2018 cac bén di ky hop dong
bao hiém xe co gidi sd: 2197420, ding ky bao hiém cho xe 6 t6 con nhan hiéu
Mercedes Benz, loai C250, bién sd: 51G — 684.80, gia tri dugc bao hiém cua hop
ddng 1a 1.655.000.000 dong. Su cb chay xe xay ra tai Garage One Plus Auto Center
nhu dai dién cua ba A trinh bay la dung.

Vé yéu cau khoi kién ciia ba A 1a khéng c6 co sé bai, theo Piéu 12 muc 12.12
ciia Quy tic bao hiém vat chat xe ban hanh kém theo Quyét dinh sb: 6556/QD-
BHBYV ngay 28/12/2016 ctia Tong giam dbc bao hiém B thi trudng hop ton that xe
ctia ba A khong thudc trach nhiém cta bao hiém B nén dé nghi Toa an khong chip
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nhan yéu cau khoi kién ciia ba A. Téng Cong ty bao hiém B khong c6 yéu cau phan
t0, khong c6 yéu cau nao khac doi voi ba A.

* Quad trinh to tung, nguoi co quyen loi, nghia vu lién quan la Cong ty TNHH
6 16 C c6 don xin vang mdt nhung c6 ¥ kién trinh bay:

Ngay 21/3/2019, ba A c6 dua xe 6 t6 con bién sb: 51G — 684.80 dén Garage
One Plus Auto Center dé sira chira, dén ngay 13/3/2019 xe ctia ba A da sira xong di
thong bao dén nhan xe nhung ba A ban viéc xin giri lai qua nghi 18 dén lay. Luc 13
gi0 30 phut ngay 14/3/2019, da xay ra hoa hoan tai Garage One Plus Auto Center,
vu viéc dd bao cho ba A va Co quan Canh sat diéu tra dé xac dinh nguyén nhan vu
hoa hoan, theo két luan cua co quan Cong an vu viéc khong co d4u hiéu hinh sy dé
khai té vu an. Vé yéu cau khoi kién caa ba A, Cong ty TNHH 6 t6 C khong co ¥
kién va xin duoc Véng mat trong tat ca cac budi lam viéc, hoa gidi va xét xu tai Toa
an.

* Qud trinh t6 tung, nguwoi c¢é quyén loi, nghia vu lién quan la Ngdn hang
TMCP D ¢6 don xin vang mdt nhung co y kién trinh bay:

Ngay 18/9/2018, Ngan hang TMCP D — Chi nhanh Quén 4 (goi tat Ngén
hang) va ba A c6 ky hop dong tin dung s6: 1402LAV/80011940 dé ba A vay sd tién
1.150.000.000 dong thanh toan tién mua xe 6 to con, nhin hiéu Mercedes Benz, loai
€250, s6 chd 05, mdi 100% va ba A di thé chap chinh chiéc xe nay dé bao dam cho
khoan vay. Ngay 18/9/2018, ba A di ky hop dong bao hiém xe co gidi sd: 2197420
v6i Cong ty B dé mua ban hiém vat chit xe 6 t6 con trén va ngudi thu hudng trong
hop ddng 13 Ngan hang. Theo hop ddng tin dung s6: 1402LAV/80011940 thi ngay
18/9/2025 1a ngay d4o han ctia hop dong. Tuy nhién, ba A di tat toan khoan vay trén
vao ngay 18/4/2019. Do do, Ngan hang khong con quyén loi, nghia vu lién quan gi
dén hop dong tin dung, hop dong bao hiém ba A d3 ky nén Ngén hang xin dugc tu
chdi tham gia vu 4n va xin dugc ving mit trong tit ca cac budi lam viée, hoa giai va
xét xu tai Toa an.

Tai Ban 4n dan sy so thAm s 27/2022/DS-ST ngdy 25 thang 01 nim 2022
cua Toa 4n nhan dan Quan X, Thanh pho H6 Chi Minh quyét dinh:

Can clr khoan 3 Diéu 26, diém a khoan 1 Diéu 35, diém b khoan 1 Diéu 40,
diém a khoan 1 Diéu 92, khoan 1 Diéu 147, Diéu 155, Diéu 156, khoan 1 Diéu 158,
khoan 1 Piéu 227, khoan 1 Diéu 228, Piéu 271, khoan 1 Piéu 273 B6 luat T tung
Dan sy nim 2015; Diéu 158, Diéu 385 B¢ luat Dan sy ndm 2015; Diéu 12, Diéu 13,
Piéu 14, Piéu 40 Luat Kinh doanh bao hiém nam 2000 (sira d6i, bé sung nim
2010); khoan 2 Piéu 26 Nghi quyét so: 326/2016/UBTVQH 14 ngay 30 thang 12
nim 2016 cua Uy ban thuong vu Qubc Hoi quy dinh vé muc thu, mién, giam, thu,
nop, quan 1y va sir dung an phi va 1é phi Toa an; Piéu 2, Diéu 6, Piéu 7, Piéu 9,
Diéu 30 Luat Thi hanh 4n Dan sy nim 2008 (sta déi, bd sung nim 2014).

1. Chip nhén yéu cdu cia ba Lé Thi Hoéng A budc Téng Cong ty bao hiém B
bdi thuong cho ba Lé Thi Hong A sd tién 1.655.000.000 dong (MGt ty, sdu trdam nam
muoi lam triéu dong) theo hop dong bao hiém xe co gidi so: 2197420, d6i twong bao
hiém 1a xe 6 t6 con, nhin hiéu Mercedes Benz, loai C250, bién sb: 51G — 684.80, sb
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khung: 4FX8JV00570, s6 may: 492031420927, str dung ndm 2018, s6 chd 05 da ky
ngay 18/9/2018. Tra mdt 1an ngay khi ban an c6 hi¢u luc phap luat.

Ké tir ngdy c6 don yéu cau thi hanh 4n cta ba Lé Thi Hong A cho dén khi thi
hanh 4n xong, Tong Cong ty bao hiém B con phai chiu khoan tién 13i cia s tién con
phai thi hanh 4n theo murc 14i suat quy dinh tai Diéu 357, Diéu 468 Bo luat Dan su
nam 2015, tror truong hop phap luat co6 quy dinh khéc.

2. V& chi phi t6 tung: Ghi nhan ba Lé Thi Hong A tu nguyén chiu chi phi xem
xét, thim dinh tai chd xe 6 t6 con nhin hiéu Mercedes Benz, loai C250, bién sb: 51G
— 684.80, s6 khung: 4FX8JV00570, s6 may: 492031420927, sir dung nam 2018, sb
chd 05 s tién 1a 5.000.000 ddng. Ba Lé Thi Hong A dd nop du.

3. V& an phi: Tong Cong ty bao hiém B phai chiu 61.650.000 (Sau muoi mot
triéu, sdu trim nim muoi nghin) dong 4n phi dan su so tham. Ba Lé Thi Hong A
khong phai chiu 4n phi dan sy so tham. Hoan lai cho ba Lé Thi Hong A s tién
31.500.000 (Ba muoi mét triéu, nim tram nghin) dong da nop theo Bién lai thu tam
mg an phi s6: AA/2019/0030466 ngay 25/02/2021.

Ngoai ra, ban dan dan sy so tham con tuyén vé quyén khang céo va quyén thi
hanh &n cua cac duong su.

Ngay 07/02/2022, bi don — Tér}g Cong ty bao hiém B khang cao toan bg ban
an so tham y€u cau stra ban an so tham theo hudng khong chap nhan yéu cau khoi
ki€n va yéu cau khai ki¢n bd sung cua nguyén don.

No6i dung khang cdo: Can cr quy dinh tai khoan 12 Piéu 12 Quy tic bao hiém

vat chat xe 6 t6 ban hanh kém theo Quyét dinh s6 6556/QD-BHBV ngay 28/12/2016
ciia Tong Giam déc BHBYV, viéc loai trir bao hiém s& dugc ap dung trong truong
hop ton that phat sinh thém do stra chita; ton thit phap sinh thém trong qué trinh sta
chita (gom ca chay thtr). Trong do, ton that phét sinh thém trong qua trinh sira chita
(gdm ca chay thtr) duoc hiéu 13 bat ky ton that nao phat sinh thém do bat ky nguyén
nhan nado trong qua trinh stra chira xe tai co s& kinh doanh dich vu bao hanh, bao
dudng xe 6 0, 1 toan bd qua trinh bat dau tir thoi diém Xudng/Gara tiép nhan xe
dén khi stra xong, chay thtr va két thic tai thoi diém céc bén ky Bién ban nghiém thu
va dai dién Xudng/Gara ban giao xe cho Chil xe. Nhu vdy, bat ky ton that nao phat
sinh trong qua trinh néu trén déu thudc pham vi loai trtr bao hiém theo quy dinh tai
Khoan 12 Piéu 12 Quy tic bao hiém vat chat xe 6 to va bi don hoan toan c6 co s dé
tir chdi bdi thuong d6i véi sy kién bao hiém phat sinh d6i voi xe 6 to6 BKS 51G —
684.80 cua ba Lé Thi Héng A bi thiét hai trong qua trinh stra chira tai Garage One
Plus Auto Center. Ban 4n so thim budc bi don bdi thuong s6 tién 1.655.000.000
ddng 13 khong ding quy dinh tai khoan 1 Diéu 46 ctia Luat Kinh doanh Béo hiém va
thoa thuan tai Hop dong bao hiém sb 2197420 ngay 18/9/2018 d3 ky giira cac bén.
Truong hop t6n that toan bg, sb tién bdi thuong s& duoc xac dinh bang gia tri thi
truong cla xe trude khi xdy ra ton that, khong phai gia tri thuc té/gia tri tham gia
bao hiém cua xe 6 t6 BKS 51G-684.80. Két luan dinh gia tai san s6 217/KLDG-
HDPDGTS, gia tri thi truong tai thoi diém dugc yéu cau dinh gid xe 6 to hiéu
Mercedes-Benz doi 2018 1a 1.446.018.000 dong. Ngoai ra, theo quy dinh tai Khoan
2 DPiéu 47 Luit Kinh doanh bao hiém “Trong truong hop béi thuong theo quy dinh
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tai diém b va diém ¢ khodn 1 Diéu nay, doanh nghiép bdo hiém cé quyén thu hoi tai
san bi thiét hai sau khi da thay thé hodc boi thuong toan bg theo gia tri truong cua
tai san” va thoa thuan tai Hop dong bao hiém s6 2197420 ngay 18/9/2018 da ky
gilta cac bén. Ban an so tham chua dua ra duoc phan quyét budc ba Lé Thi Hong A
phai chuyén tra cho bi don cac tai san bi thiét hai sau khi da bdi thudng toan bo (xéac
xe).

Tai phién toa phuc tham: Nguyén don khong rat yéu cau khoi kién, bi don
khong rut yéu cau khang cao, cac duong sy khong thoa thuan duoc voi nhau vé viée
giai quyet vu an.

Dai dién cua nguyén don trinh bay: Nguyén don xac dinh ndi dung tai hgp
dong bao hiém, diém b khoan 11.2 Piéu 11 Quy tic bao hiém vat chat o t0, sO tién
boi thuong trong truong hop ton that toan bo 1a “Sé tién boi thuong tén that toan bé
bang gid thi truong ciia xe trwde thoi diém xdy ra tai nan (ton that) va khéng vieot
qud pham vi bdo hiém ghi trén Hop dong”, can cir dé tinh s tién bdi thuong 13 gia
thi trudng ciia chiée xe trude khi xay ra tai nan, khong phai gia tri xe duoc xac dinh
tai thoi diém ky hop dong bao hiém. Vi vay, nguyén don thay d6i ndi dung yéu cau
khoi kién chi yéu cau bj don boi thuong s6 tién 1a 1.446.018.000 dbng theo Két luan
dinh gia tai san s6 217/KLDG-HPDGTS ngay 07/9/2020 cta Hoi dong dinh gia tai
san trong to tung hinh sy, Uy ban nhan dan Quén 2. Nguyén don dong y véi yéu cau
cua bi don vé viéc bi don dugc nhan tai san b1 thiét hai 1a xac xe Mercedes Benz,
loai C250, bién sb: 51G — 684.80 hién dé & bai giit xe ctia Cong ty TNHH 6 t6 C 1a
don vi lién két ctia bi don sau khi da bdi thuong thiét hai cho nguyén don.

DPai dién cua bi don trinh bay: Bi don yéu cau stra ban an so thim theo huong
khong chip nhan yéu cau khoi kién va yéu cau khoi kién bd sung ctia nguyén don.
Trong truong hop toa phuc thAm van budc bi don phai boi thuong thiét hai cho
nguyén don thi giai quyét chi budc bi don boi thuong theo gia tri chiée xe duoc
dinh gia theo Két luan dinh gia tai san s6 217/KLDG — HPDGTS ngay 07/9/2020 do
Hoi dong dinh gia tai san cia Uy ban nhan dan Quan 2 (Quan X3) két luan Ia
1.446.018.000 dong. Do xac xe Mercedes Benz, loai C250, bién s6: 51G — 684.80
hién dé & bai giit xe cia Cong ty TNHH 6 t6 C 1a don vi lién két cta bi don, nguyén
don ciing déng ¥ viéc bi don dugc nhan lai xac xe sau khi bj don da bdi thuong thiét
hai cho nguyén don nén bi don don rat yéu cu khang cao vé viéc duoc duoe thu
hi tai san bi thiét hai 13 xac xe Mercedes Benz, loai C250, bién sb: 51G — 684.80
khong yéu ciu toa an giai quyét. Bi don s& tir lién hé v6i Cong ty C dé nhan lai xac
Xe nay.

Pai dién Vién kiém sat nhan dan Thanh phd HO Chi Minh trinh bay quan diém:

- V& t6 tung: Tir ngdy thu 1y dén khi xét xtr va tai phién toa hom nay, Toa 4n
nhan dan Thanh phé HO Chi Minh, Thim phan, Hoi déng xét xu, cac duong su da
thue hién ddy du va dang trinh tu thu tuc t6 tung dugc quy dinh trong Bo luat TH
tung dan sy nam 2015.

- V& noi dung: Cin ctr Hop dong bao hiém xe co gidi s6 2197420 ngay
18/09/2018 gitra Cong ty B va mdt bén 1a Ngan hang TMCP D va mot bén ba Lé Thi
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Héng A, ddi tugng bao hiém tai diéu 2 cua hop déng la xe 6 t6 con nhan hiéu
Mercedes Benz, loai C250, bién s6 51G-684.80, sb khung: 4FX8JV00570, $b may:
492031420927, san xuat nam 2018, s6 chd 5, thoi han bao hiém tir 15 gio 00 ngay
18/09/2018 dén 23 gio 59 phat ngay 17/9/2019 (Piéu 3 cua hop ddng), s tién tham
gia bao hiém 1a 1.655.000.000 dong (Piéu 4).

Luc 13 gio 30 phut ngay 14/3/2019, da xay ra hoa hoan tai Garage One Plus
Auto Center, xe cua ba A bi chay hoan toan. Nhu vy, xe ba A bi tai nan hod hoan
con trong thoi han bao hiém.

V& pham vi bao hiém, diéu khoan bao hiém, loai trir trach nhiém bao hiém quy
dinh tai Diéu 1 cua Hop dong Qéo hi€ém du:qc thuc hién theov quyét dinh s6 6556/QD-
BHBYV ngay 28/12/2016 cua Tong giam doc Cong ty bdo hiém B.

Tai Biéu 12 quy dinh vé céac truong hop loai trir bao hiém, tai khoan 12.12 cua
quyét dinh ma Téng Cong ty Bdua ra dé tir chdi trach nhiém khong co trudng hop
xe bi chay, ma chi ¢ cac trudng hop: hao mon, hong héc do sir dung, ldo hod, mdt
gid, hong héc do khuyét tdt hodc ton that thém do sira chita, trong qud trinh sira
chita (bao gom cd chay thir) day 13 nhitng truong hop xuét phat tir su hao mon, hu
hong ... mdt cach tuy nhién cua tai san, khong co6 su tac dong nao tir moi truong bén
ngoai, khong co truong hop xe bi chay khong dugc bao hiém.

Tai Piéu 8 ctia Quyét dinh 6556 ngay 28/12/2016 quy dinh vé pham vi bao
hiém, tai khoan 8.1 ¢6 quy dinh: Nhitng tai nan bat ngo, ngoai sy kiém sodt ciia Chu
xe, ldi xe trong nhitng trieong hop: dam va, ldt, do, roi, chim; hod hoan, chdy, né, bi
cdc vt thé khac roi, va cham vao.

Xe ctia ba A stra chita tai Cong ty C dd xong va chua dén nhan xe con gui lai
thi bi tai nan chay co s& dan dén xe bi chay hoan toan, su viéc co su tham gia diéu
tra nguyén nhan chdy tir Co quan Cong an va da c6 két luan do su cb, khong c6 dau
hiéu hinh su.

Xe ctia ba A bi su ¢b chay, khong phai bi hu hong, mat gia tri trong qua trinh
stra chira nén thudc truong hop quy dinh tai Dicu 8.1 cua Quyéet dinh s6 6556 ngay
28/12/2016 cua Coéng ty B quy dinh vé Pham vi dugc bao hiém.

Tai phién toa phuc tham, bi don — Cong ty Bcho rang viéc Tod 4n so thim budc
Cong ty Bbdi thuong sb tién 1.655.000.000 dong 1a chua phu hop vi két qua tham
dinh gia thi gia tri xe chi con 14 1.446.018.000 dong va Toa so thim chua tuyén budc
ba A giao xac xe 0 t0 lai cho Cong ty Bngay sau khi nhan tién boi thuong 1 anh
huong dén quyén loi hop phap ctia Cong ty B.

Pai dién theo uy quyén ctua nguyén don dong ¥ nhan tién bdi thuong la
1.446.018.000 ddng ddi voi xe bi chay tir Cong ty B, khi nhan xong tién bdi thuong
thi Céng ty Bcod quyén nhan xac xe 6 t6 nhin hiéu Mercedes Benz, loai C250, bién s6
51G-684.80, s6 khung: 4FX8IV00570, s may: 492031420927, san xuit nim 2018,
s6 chd 5 d3 bi chay tai Cong ty C.

Nhu vay, khang cao cua Cong ty Bla ¢6 co s¢ dé chip nhan méot phan vé viée chi
thanh toan cho ba A sd tién bao hiém 1.446.018.000 dong. DE nghi Hoi ddng xét xur
cép phuac thAm ap dung khoan 2 Diéu 308 Bo luat tb tung dan su. Chép nhan mot phﬁn
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khang c4o clia Cong ty B. Stra Ban 4n so tham s6 27/2022/DSST ngay 25/01/2022 ctia
Toa an nhan dan Quén X, Thanh pho H6 Chi Minh.

NHAN PINH CUA TOA AN

Sau khi nghién ctru cac tai li¢u c6 trong ho so vu an dugc tham tra tai phién
toa va can ctr vao két qua tranh luan tai phién toa, Ho1 dong xét xur nhan dinh:

[1] Vé thoi han khang cdo: Ngay 25/01/2022, Toa &n nhan dan Quan X, Thanh
phé HO Chi Minh ban hanh Béan 4n dan su so thdm s 27/2022/DSST. Ngay
07/02/2022, bi don —Tong Cong ty bao hiém B c6 don khang cao ban an dan sy so
tham, can ci Diéu 273 cua Bo luat T tung dan su, bi don khang cao trong thoi han
luat dinh.

[2] Vé thi tuc t6 tung: Ngudi c¢6 quyén loi nghia vu lién quan 1a Cong ty
TNHH 6 t6 C va Ngan hang TMCP D dé dugc tri¢u tap hop 1€ va c6 don dé nghi xet
XU vang mat. Can cir Piéu 228 cta Bo luat to tung dan su, Hoi dong xét xir quyét
dinh xét xtr vang mat Cong ty TNHH 6 t6 C va Ngan hang TMCP D.

[3] Xét hop dong bao hiém xe co gidi s6: 2197420 giita ba Lé Thi Hong A va
cong ty bao hiém B:

Cian ctr Gidy chimg nhan ding ky xe 6 t0 s6: 399886 ngay 17/8/2019 cua
Phong Canh sat giao théng Cong an Thanh phd H6 Chi Minh cép c6 co so dé khang
dinh xe 6 tO con, nhdn hiéu Mercedes Benz, loai C250, bién s6: 51G — 684.80, s6
khung: 4FX8IV00570, s6 may: 492031420927 1a tai san thudc quyén sd hitu hop
phép ctia ba Lé Thi Hong A.

Ngay 18/9/2018, ba Lé Thi Hong A va Cong ty bao hiém B c6 ky hop dong
bao hiém xe co 2161 sb: 2197420 dé bao hiém xe 6 tO con, nhin hiéu Mercedes
Benz, loai C250, bién sd: 51G — 684.80, sb khung: 4FX8JV00570, sb may:
492031420927, sir dung nam 2018, s6 chd 05. Gia tri bao hiém theo hop dong la
1.655.000.000 dong. Hop dong bao hiém phu hop quy dinh phap luat vé chu thé,
hinh thirc va néi dung nén c6 hi¢u luc thi hanh. Cac bén tham gia hop dong phai
thuc hién quyen va nghia vu quy dinh trong hop d6ng theo quy dinh tai Diéu 385 Bo
luat Dan sy; Diéu 12, Piéu 13, Diéu 14, Diéu 40 Luat Kinh doanh bao hiém.

[4] V& ngudi thu huong tir hop ddng bao hiém.

Theo hop ddng bao hiém cac bén da ky ngay 18/9/2018 thi ngudi thy huong 1a
Ngén hang TMCP D — Chi nhanh Quén 4. Tuy nhién, trong qua trinh giai quyét vu
an Ngan hang xac nhan, ngay 18/4/2019, nguyén don da tat toan khoan vay tai Ngan
hang. Do d6, Ngan hang khong con quyen ctia nguoi thy huong theo hop dong bao
h1em da ky. Theo quy dmh tai Diéu 9 cua hop ddéng bao hiém ngay 18/9/2018,
quyén thy hudng thudc vé chi s hitu ctia xe 1a nguyén don. Nguyén don 1a c4 nhan
duy nhit duoc huong quyén loi déi voi hop ddng bao hiém xe co gidi sb 2197420.

[5] V& su kién bao hiém.

Ngay 21/3/2019, nguyén don di dwa xe 6 t6 con, nhan hiu Mercedes Benz,
loai C250, bién s6: 51G — 684.80 dén Garage One Plus Auto Center, dia chi s6 792 -
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794 Pudng N7, phuong Y5, Quan X3, Thanh phd Ho Chi Minh dé stra chita phan
bén trai xe do bi va quet theo hop dong bao hiém. Py 1a chi nhanh cta Cong ty
TNHH 6 t6 C don vi lién két voi bi don. Vao luc 13 gio 30 phut ngay 14/3/2019, tai
Garage One Plus Auto Center da xay ra hda hoan va xe cuia nguyén don da chay
hoan toan. Theo bién ban xem xét, thim dinh tai chd ngay 17/11/2021 thi xe 6 t6
con, nhan hiéu Mercedes Benz, loai C250, bién sd: 51G — 684.80 da chay hoan toan
con tro khung sit, khong nhan dang dugc nén cé co s& dé khéng dinh viéc chay xe la
c6 that phu hop quy dinh tai diém a khoan 1 Piéu 92 B6 luat T tung Dan su. Can
ctr két luan giam dinh sé: 2528/C09B ngay 30/5/2019 ctia Phan Vién khoa hoc Hinh
su tai Thanh phd H6 Chi Minh két luan nguyén nhin chdy tai xudng sta chita 6 0,
s6 792-794 Pudng N7, phuong Y5, Quan X3, Thanh phé H6 Chi Minh 1a do: “Bj
tac déng nhiét chdy lan tir khu vwc dot cdc vit dung tai bdi dat tréng phia sau tiép
gidp voi xwéng siva chita 6t6, tir ddm chdy phdt trién di cdc huwéng gdy chdy 1on”.
Can ct khoan 10 Diéu 3 Luat Kinh doanh bao hi€ém “Su kién bdo hiém la su kién
khach quan do cdac bén thoa thugn hodc phdp ludt quy dinh ma khi sy kién do xay
ra thi doanh nghiép bdo hiém phai tra tién bdo hlem cho nguoi thy hwong hodc boi
thwong cho ngwoi diroc bdo hiém”, Piéu 8 Quy tic bao hiém vat chit xe 6 t6 quy
dinh vé pham vi bdo hiém “B boi thwong cho chu xe nhitng thiét hai vat chdt xe
xdy ra do: 8.1 Nhitng tai nan bat ngo, ngodi sw kiém sodt ciia chii xe, 1di xe trong
truong ho’p Bdm va, ldt do, rét, chim, hda hoan, chay, né, bi cac vit khdc roi, va
cham vao”, c6 du co s¢ xac dinh sy kién phap 1y vé bao hlem da xday ra 1a phu hgp
theo thoa thuan ctia cac bén. Phat biéu cua Vién kiém sat vé noi dung nay 1a ¢ cin
cu.

Tai Diéu 3 cua hop déng bao hiém quy dinh tho1 han bao hiém c6 hiéu luc tur
15 gio ngay 18/9/2018 dén 23 gid 59 phut ngay 17/9/2019. Thoi diém xay ra su kién
bao hiém la ngay 14/4/2019, con trong thoi han bao hiém xe ¢ hiéu lyc.

[6] V& viéc loai trir bao hiém

Can ci Két luan gidm dinh s6: 2528/C09B ngay 30/5/2019 cta Phan Vién
khoa hoc Hinh su tai Thanh phé Ho Chi Minh két luan nguyén nhan chay tai xuong
strta chira 6 t, s6 792-794 Puong N7, phuong Y5, Quan X3, Thanh phd H6 Chi
Minh, nguyén nhén chay cac bén déu xac nhan la do “Bj tdac dong nhiét chay lan tir
khu viee dot cdc vt dung tai bai dat trong phia sau tiép gidp voi xwong sira chiva
6t6, tir dam chay phat trién di cdc hedng gdy chdy Iém”, viée hoa hoan giy chay xe
cua nguyén don khong phai tor nguyén nhan do stra chita xe, cling khong phai la
nguyén nhan hay hau qua cua qua trinh stra chita xe gy ra. Vi vay, day khong phai
truong hop dugc quy dinh tai Diéu 12 muc 12.12 cta ban Quy tic bao hiém vat chét
6 t6 vé loai trir bao hiém 1a“...Hao mon, hong héc do sir dung, ldo héa, mdt gid,
hong héc do khuyét tat hodc ton that thém do sira chita, trong qud trinh sira chita
(gom cd chay thir)”. Khang cdo ctia bi don vé viéc bi don khong phai bdi thuong
thiét hai do loai trir bao hiém 1a khong c6 cin cir chdp nhan. Bi don phai bdi thuong
thiét hai cho nguyén don do truong hop xe cia nguyén don bi chay thudc pham vi
bao hiém theo hop dong bao hiém cac bén da ky.

[7] Vé sé tién bdi thudng.



Can ct khoan 1 Piéu 46 Luat Kinh doanh bao hiém “Sé tién boi thirong ma
doanh nghiép bdao hiém phdi tra cho ngueoi dwoc bdo hiém dwge xdc dinh trén co sé
gid thi truong ciia tai san dwoc bdo hiém tai thoi diém, noi xdy ra ton thdt va micc
do thiét hai thuc té, trir truong hop co thoa thudn khac trong hop déng bao hiém”;
cin ctr hop dong bao hiém, diém b khoan 11.2 Diéu 11 Quy tic bao hiém vat chat o
t6, sb tién boi thuong trong trudng hop ton that toan bd 1a “Sé tién boi thuong ton
thdt toan bo bang gid thi truong ciia xe trwde thoi diém xdy ra tai nan (t6n that) va
khéng vuwot qud pham vi bdo hiém ghi trén Hop dong”, can ctr dé tinh sé tién bdi
thuong 14 gia thi trudng cia chiée xe trudc khi Xay ra tai nan, khong phai gia tri xe
dugc xac dinh tai thoi diém ky hop dong bao hiém. Toa an cap so thdm can ctr vao
gia tri thuc té cia chiéc xe tai thoi diém ky hop dong bao hiém dé xac dinh gia thi
truong ciia xe trude khi xdy ra tai nan 1a khong dung thuc té boi tir thoi diém ky hop
ddng bao hiém 1a ngay 18/9/2018 dén thoi diém chiéc xe bi ton that toan bo 1a ngay
14/4/2019, gia thi truong cta chiéc xe da thay doi, khong gitt nguyén gia tri thuc té
nhu khi ky hop dong bao hiém. Can cr két luan dinh gia tai san so: 217/KLDG-
HPDGTS ngay 07/9/2020 ctia Hoi dong dinh gia tai san trong t6 tung hinh sy Uy
ban nhan dan Quan 2 (Quan X3) két luan vé gia tri tai san bi thi¢t hai xe 6 t6 con,
nhan hiéu Mercedes Benz, doi 2018, tri gia 13 1.446.018.000 dong. Tai phién toa
phuc tham, dai dién nguyén don ciing xac dinh cin cir dé tinh s tién boi thuong 1a
gia thi truong cua chiéc xe trude khi xay ra tai nan, khong phai gia tri xe dugc xac
dinh tai thoi diém ky hop dong bao hiém va nguyén don thay doi ndi dung yéu cau
khai kién chi yéu cau bi don boi thudng sb tién 1a 1.446.018.000 dong theo Két luan
dinh gia tai san sé 217/KLDG-HPDGTS ngay 07/9/2020 cua Hoi dong dinh gia tai
san trong t6 tung hinh sy, Uy ban nhan dan Quén 2 (Quan X3). Do viéc thay d6i yéu
cau khoi kién cua nguyén don khong vugt qua pham vi yéu cau khoi kién ban dau nén
can ctr khoan 1 Diéu 244 cia BO luat TH tung dan su, Hoi déng xét XU chép nhan viéc
thay d6i yéu cau cua nguyén don. Nhu vay, s tién bi don phai bdi thudng cho nguyén
don 14 1.446.018.000 dong. Khang cao ctia bi don vé sb tién boi thuong 14 c6 cin ct
chép nhén.

[8] V& yéu cau cua bi don vé viéc thu hoi tai san bi thiét hai sau khi da boi
thuong toan bd theo gia thi trudng cua tai san

Can ctr khoan 3 Piéu 47 Luat Kinh doanh bao hiém “Trong trudng hop boi
thuong theo quy dinh tai diém b va diém c khoan 1 Piéu nay, doanh nghiép bao
hiém c6 quyén thu hdi tai san bi thiét hai sau khi di thay thé hoic bdi thuong toan
bd theo gia thi truong cua tai san”. Cin c& bién ban thim dinh ngay 17/11/2021 va
xac nhan cua cac duong su thi xac chiéc xe Mercedes Benz, loai C250, bién sb: 51G
— 684.80 hién dé ¢ bai giir xe cua Cong ty TNHH 6 t6 C 1a don vi lién két cua bi
don. Tai phién toa phiic tham, nguyén don ciing dong y voi yéu cau cua bi don vé
viéc duoc thu hoi tai san bi thiét hai 1a xac xe Mercedes Benz, loai C250, bién sd:
51G — 684.80 sau khi di bdi thuong thiét hai cho nguyén don. Pai dién bi don rat
yéu cau khang cao vé viée dugc dugc thu hoi tai san bi thiét hai 1a xac xe Mercedes
Benz, loai C250, bién sb: 51G — 684.80 khong yéu cdu toa an giai quyét. Bi don sé
tu lién hé voi cong ty C dé nhan lai xac xe nay. Can cur Piéu 289 Bo luat T tung
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dan su, HO1 dong xét xur phic tham dinh chi yéu cau khang cdo ctuia bi don vé ndi
dung nay.

[9] T nhitng nhan dinh trén va xét dé nghi cda dai dién Vién kiém sat nhan
dan Thanh phé H6 Chi Minh, chap nhan mot phan khang c4o cua bi don, stra ban an
so tham.

[10] V& an phi:

[10.1] An phi dan sy so thdm: Bj don phai chiu 4n phi d6i voi s6 tién
1.446.018.000 dong phai boi thuong cho nguyén don. Nguyén don dugc hoan lai
tién tam Ung an phi da nop.

[10.2] An phi dan su phtic tham: Bi don khéng phai chiu an phi dan sy phiic
tham.
Vi cac lé trén;
QUYET PINH:

Can ctt Diéu 158, Piéu 385 B6 luat Dan su nam 2015; Piéu 228, Piéu 5, khoan
4 Piéu 70, khoan 2 Piéu 71, Diéu 244, Piéu 289 B6 luat té tung Dan sy nim 2015;
Diéu 12, Diéu 13, Diéu 14, Diéu 40 Luat Kinh doanh bao hiém nam 2000 (stra d6i, bd
sung nam 2010)

Ap dung khoan 2 Diéu 308 cta Bo luat td tung Dan sy nam 2015.

1. Chap nhan mot ph?m khang cao ctia bi don — Tong Cong ty bao hiém B. Stra
Ban an dan sy so tham s6 27/2022/DS-ST ngay 25 thang 01 nam 2022 cta Toa an
nhan dan Quan X, Thanh pho H6 Chi Minh.

2. Chap nhén yéu cau khoi kién cua nguyén don — ba Lé Thi Hong A: Budc
Tong Cong ty bao hiém B boi thudng cho ba Lé Thi Hong A sb tién 1.446.018.000
(Mot ty, bon traim bdn muoi sau triéu, khong trim mudi tdm nghin) dong theo Hop
déng bao hiém xe co gi61 sb: 2197420, dbi tuong bao hiém 1a xe 6 t6 con, nhdn hiéu
Mercedes Benz, loai C250, bién sb: 51G — 684.80, s6 khung: 4FX8JV00570, sb
may: 492031420927, sir dung nam 2018, sé chd 05 dd ky ngay 18 thang 9 nim
2018.

Ké tir ngdy c6 don yéu cau thi hanh 4n ctia ba Lé Thi Hong A cho dén khi thi
hanh 4n xong, Téng Cong ty bao hiém B con phai chiu khoan tién 13i cta sd tién con
phai thi hanh 4n theo mirc 14i suat quy dinh tai Diéu 357, Diéu 468 Bo luat Dan sy
nam 2015, trur truong hop phap ludt c6 quy dinh khac.

3. Dinh chi yéu cau khang cao cua Toéng Cong ty bao hiém B Vf% vige dugc
thu hoi tai san bi thiét hai la chi€c xe Mercedes Benz, loai C250, bién s6: 51G —
684.80.

4. V& chi phi t6 tung: Ghi nhan ba Lé Thi Hong A tu nguyén chiu chi phi xem
xét, thdm dinh tai chd xe 6 td con nhﬁq hiéu Mercedes Benz, loai C250, bién so: 5 1G
— 684.80, sO khung: 4FX8JV00570, s6 may: 492031420927, sir dung nam 2018, so
cho 05 so tién 1a 5.000.000 (Nam triéu) dong. Ba Lé Thi Hong A da nop du.

5. V& an phi:
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5.1. An phi dan su so tham:

Tong Cong ty bao hiém B phai chiu 4n phi dan su so tham 13 55.380.540 (nim
muoi lam triéu, ba trdm tam muoi nghin, nam tram bon muoi) dong.

Ba Lé Thi Hong A duoc nhan lai tién tam Gng 4n phi da nop 1a 31.500.000
(Ba muoi mdt triéu, nim trim nghin) dong theo Bién lai thu tam tmg 4n phi sé:
AA/2019/0030466 ngay 25/02/2021 caa Chi cyc Thi hanh 4n Quan X, Thanh phd
Hd Chi Minh.

5.2. An phi dan su phiic tham:

_ Bidon dugc hoan lai tién tam tng an phi da nop 1a 300.000 (ba trim nghin)
dong theo Bién lai thu s6 AA/2021/0005403 ngay 22/02/2022 cta Chi cuc Thi hanh
an Quan X, Thanh ph6o H6 Chi Minh.

6. Truong hop ban an, quyét dinh duoc thi hanh theo quy dinh tai Piéu 2 Luat
Thi hanh 4n dan sy thi nguoi dugc thi hanh &n dan sy, nguoi phai thi hanh an dan su
c6 quyén thoa thuan thi hanh an, quyén yéu cau thi hanh 4n, tu nguyén thi hanh an
hodc bi cudng ché thi hanh 4n theo quy dinh tai cac Diéu 6, 7 va 9 Luat Thi hanh 4n
dan su; thot hiéu thi hanh an dugc thuc hién theo quy dinh tai Diéu 30 Luét Thi hanh
an dan su.

7. Ban an phiic tham c6 hiéu luc phap luat ké tir ngay tuyén an.

N{f‘i nhén:h o TM. HOI PONG XET XU PHUC THAM
- Toa an nhan dan toi cao; A AN _ [’ 1 ¢

" TAND cép cao tai TP.HCM: THAM PHAN — CHU TOA PHIEN TOA
- VKSND tdi cao;

- VKSND TP.HCM,;

- TAND Quan X;

- THADS Quién X;

- Cac duong su;

- Luu (T/25) X 2
Nguyen Thi Huyén
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