TOA AN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
HUYEN Y Poc 1ap - Tu do - Hanh phiic
TINH HUNG YEN

Ban 4n s6: 24/2021/DS - ST
Ngay 27 thang 12 nam 2021
(V/v Tranh chdp Hop dong bdo hiém)

NHAN DANH
NUGC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TOA AN NHAN DAN HUYEN Y, TINH HUNG YEN
Véi thanh phan Hi dong xét xir so tham gom coé:
Thim phdn - Chii toa phién toa:Ba Phan Thi Nhién.
Cdc Héi tham nhdn ddan: Ong Nguyén Vin Thanh.
Ong Vit Minh Pon.
Thir ky Toa én ghi bién ban phién toa: Ong Nguyén Ba Thuén - Thu ky vién chinh
Toa an nhan dan huyén Y, tinh Hung Yén.

Pai dién Vién kiém sat nhan dan huyén Y, tinh Hung Yén tham gia phién toa: Ong
Nguyén Ngoc Tho, Kiém sat vién.

Trong cac ngay 10 thang 12 nam 2021 va ngay 27 thang 12 nam 2021 tai tru s6 Toa
an nhan dan huyén Y, tinh Hung Yén xét xir so tham cong khai vu 4n thu 1y sb
19/2018/TLST-DS ngay 15 thang 10 nim 2018 vé tranh chip Hop dong bao hiém theo Quyét
dinh dua vy an ra xét xt s6 01/2021/QDXX-ST ngay 08 thang 01 nam 2021, Quyét dinh
hoan phién toa s6 02/2021/QDST-HPT ngay 25 thang 01 nam 2021, giita cac dwong su:

* Nguyén don: BaDd Thi T, sinh nam 1972; (C6 mat)

Pia chi cu tra: Thon Tr, Thi tran Y, huyén Y, tinh Hung Yén.

Nguroi dai dién theo iy quyén cia ba T: Ong Pham Pic B, sinh nam: 1981;

bia chi: Phong 211 nha E3B Khu d6 thi H, duong V, quan C, Ha Noi. (C6 mat)

Dia chi méi: Tan 2 S6 42, ngd 91, D, quan C, Ha Nai.

* Nguoi bao vé quyén va loi ich hop phép cua ba T: Ong Ta Vin T1 - Luét su cua
Cong ty Luat TNHH A, thudc doan luat su Ha Noi; (Vang mat)

* Bi don: Cong ty P; (goi tit P).

Try s6: Tang 25, Toa nha Sai Gon Trade centre, 37 Tén B¢ Thang, phuong B, quan
1, thanh phb Ho Chi Minh.

Nguoi dai dién theo phép luat: Ong Clive Darren Baker;

Nguoi dai dién theo uy quyén: Ong L, Luat su noi bo P va ong P Phuong A, sinh
nim 1980 — Quan ly cap cao cua Cong ty P; (dng L vang mat, dng A c6 mit)
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* Nguoi bao vé quyén va loi ich hop phap caa Bi don: Ong L1 va ba L2 —Déu la luat
su ciia Van phong luat su L1 va cong su, Poan lut su Ha Noi. (Ong L1 vang mat, ba L2 c6
mat)

* Nguoi c6 quyén loi, nghia vu lién quan:

1. Anh B3 Van A1, sinh nam: 1986; (Ving mit)

2. Ba B4 Thi A2, sinh nim: 1964; (Ving mit)

3. Chi P6 Thi A3, sinh nam: 1993; (Véng mat)

4. Ba Nguyén Thi A3, sinh nim: 1949; (Ving mit)

Péu dia chi: Thén Tr, Thi trdn Y, huyén Y, tinh Hung Yén.

5. Ong Nguyén Van A5, sinh naim: 1963; (Vang mat)

Nguoi dai dién theo uy quyén cua éng A5: Ba Ngo Thi Thanh A6 (1a vg dng A5). (C6

mat)

Dia chi: S6 320, Thi trdn Y, huyén Y, tinh Hung Yén.

NHAN THAY:

Theo don khoi kién dé ngay 16/9/2018 va trong qua trinh giai quyét vu 4n Nguyén
don ba B Thi T va Nguoi dai dién theo iy quyén ciia nguyén don trinh bay:

Vao khoang cudi nam 2015 va dau nim 2016 6ng Nguyén Vin A5 va ba Ngo Thi
Thanh A6 la Pai 1y bao hiém cua Cong ty TNHH Bao hiém nhan tho P Viét Nam da dén gia
dinh ba T va 6ng K dé tu van va dong vién 6ng ba tham gia bao hiém, sau nhiéu lan 6ng A5
ba A6 dén tu vin bao hiém thi v chong ba T 6ng K da quyét dinh tham gia bao hiém. Do
vay ba P& Thi T ciing chong 14 6ng Nguyén Duy K v6i Cong ty TNHH P Viét Nam di thoa
thuan ky cac hop dong bao hiém nhan tho gdm:

1. Hop dong s6: 73493142 ngay cap gidy chirng nhan 24/12/2015, ngay hop dong co
hiéu lyc 1a 18/12/2015, san pham Phu - Bao Gia Thinh Vuong v6i ménh gia bao hiém la:
600.000.000d6ng ngudi mua bao hiém 1a B3 Thi T, ngudi duoc bao hiém 1a (1) Nguyén
Duy K va (2) P4 Thi T, nguoi thu huéng quyén lgi bao hiém 1a Nguyén Ngoc B.Tong phi
bao hiém theo dinh ky 12 60.0000.000d0ng/ndm di ndp 34.490.600d0ng. Hop dong bao hiém
do ba T va 6ng K truc tiép ky két thong qua tu van vién ciia Cong ty TNHH Bao hiém nhéan
tho P Viét Nam 1a ong Nguyén Vin A5 thdi han bao hiém 34 nam.

2. Hop dong sb: 73509061 ngay cép gidy chirng nhan 30/12/2015, ngay hop dong co
hiéu Iyc 14 29/12/2015, san phdm Phu -Toan Gia Hung Thinh véi ménh gia bao hiém la:
800.000.000d0ng ngudi mua bao hiém 1a Nguyén Duy K, ngudi duoc bao hiém 1a(1) DS
Thi T va (2) Nguyén Duy K.Tong phi bao hiém theo dinh ky 1a 30.654.100 déng/nam, da
nop 38.498.800 dong. Hop dong bao hiém do dng K va ba T truc tiép ky két thong qua tu
van vién ciia Cong ty TNHH Bao hiém nhan tho P Viét Nam 1a 6ng Nguyén Vin A5 thoi
han bao hiém 30 nam.

3. Hop dong s6: 73531856 ngay céap gidy chirng nhan 05/02/2016, ngay hop dong co
hiéu Iyc 13 01/02/2016, san phidm Pht - An Loc voi ménh gia bao hiém 1a: 220.000.000d6ng
ngudi mua bao hiém 1a 6ng K, ngudi duge bao hiém 1a 6ng K. Tong phi bao hiém theo dinh
ky 13 20.003.400 dong/nam, da ndp du mot nam. Hop dong bao hiém do ong K tryc tiép ky



két thong qua tu van vién ciia Cong ty TNHH Bao hiém nhén tho P Viét Nam 13 6ng Nguyén
Vin A5, thoi han bao hiém 29 nam.

4. Hop ddng sb: 73451814 ngay cip gidy chirng nhan 31/10/2015 va c6 hiéu luc ngay
27/10/2015 vé&i san pham bao hiém Phu - Toan Gia Hung Thinh v6i ménh gia bao hiém
600.000.000d0ng ngudi mua bao hiém 1a PS Thi T va ngudi duoc bao hiém 13 (1)K va (2)
D4 Thi T. Tong phi bao hiém theo dinh ky 1a 31.766.100d6ng/nam, d3 nép di mot nim.
Hop ddng bao hiém do ba T truc tiép ky két thong qua tu van vién ctia Cong ty TNHH Bao
hiém nhén tho P Viét Nam 1 6ng Nguyén Vin A5, thoi han bao hiém 30 nim.

Viéc tham gia ky két cac Hop ddng trén co sd nhu cau va hoan toan ty nguyén.

Trong khoang thoi gian Hop dong bao hiém dang con hiéu lyc thi ngay 25/05/2016,
6ng K 1a ngudi duge bao hiém (chong ba T) bi cam va dot tir. Sau khi dng K chét va duoc
cp trich luc khai tir sb: 531/TLKT-BS ngay 15/7/2016 cia UBND thj trdn Y, thang 8 nim
2016 ba Bd Thi T yéu cau Coéng ty TNHH Bao hiém nhan tho P Viét Nam giai quyét quyén
loi cho minh. Tuy nhién, ngay 02/12/2016 Cong ty TNHH Bao hiém nhan tho P Viét Nam
c6 Thu bao gtri ba T vé viée tir chdi chi tra quyén loi bao hiém theo cac Hop dong da ky két
v6i 6ng K va ba T véi 1y do: “ngay 18/12/2015 P dd nhdn dwoc hé so yéu cau bdo hiém
nhan tho s6 151293339 do khdch hang D6 Thi T Idp. Trong ho so yéu cau bao hiém nay,
cdac cdu hoi vé tinh trang suc khoe va qud trinh diéu tri cuia Nguoi duwoc bao hiém déu dwoc
khai “khong”.

Can cit vao 101 khai trong Ho so yéu cau bdo hiém nhir néu trén, P da chdp nhdn bdo
hiém va cdp Gidy chitng nhdn bao hiém cho 6ng K va ba T théng qua cdc Hop dong néu
trén.

Qua théng tin do co quan hitu quan cung cdp, P dwoc biét Nguoi dwoc bdo hiém da
nhdp vién tai Bénh vién da khoa X tir ngay 23/3/2011 dén ngay 24/3/2011 véi Iy do vao vién
va bénh s ghi nhan: Bénh nhdn uéng riegu nhiéu, sui bot mép, goi hoi khong tra loi - nhap
vién dwoc chan dodn: Ngo doc ruou, két qua kham ghi nhan: Hon mé sau Glassgow 7 diém
- huyét ap 80/50 mmhg - mach 180 lan/phit; két qua xét nghiém héa sinh mau ghi nhan: AT
68 U/L — Ure 11,2 mmol/L - Creatinin 183 pumol/L - Glucose 7,3 mmol/L - Alcol 531 mg/dlI
- CK 246UI/L - CK - MB 49 U/L, chan dodn va két qud dién tim ghi nhdn: Ddi thdo dwong -
Nhip nhanh xoang. Tuy nhién nhitng théng tin nay da khéng dwoc Bén mua bdo hiém thong
b&o cho P khi nép hé so yéu cau béao hiém theo quy dinh tai Piéu 12.2a ciia cdc Hop dong
bdo hiém néu trén.

Do dé cén cit vao diéu 19 Ludt kinh doanh bdo hiém, ching t6i rdt tiéc phdi thong
bao:

1. Hop dong bdo hiém nhdn tho néu trén dwoc dinh chi thiee hién ngay tir khi giao
két. Theo do, P sé khong gidi quyét quyén loi bao hiém cho hop dong nay.

2. P sé hoan trd lai cho Bén mua bdo hiém s6 tién ciia hop dong nay véi chi tiét nhu
Sau:

Gid tri qui ciia Hop dong tai ngay dinh gid tiép theo (10/12/2016) ngay sau ngay
Hop dong bao hiém cham dirt (07/12/2016): 34.490.600dong”.

Khéng chap nhan v6i két luan nay caa P, ba T da nhiéu lan khiéu nai va qua trinh giai
quyét P xac dinh cac Hop ddng da ky két giira P v6i vo chong ba T va 6ng K duoc thuc hién
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dinh chi ngay tir khi giao két va khong giai quyét quyén loi bao hiém cho nhitng Hop dong
nay va hoan tra lai khach hang tong s6 tién cua 4 hop dong 13 124.778.900ddng. Viéc P chi
can ctr vao Bénh an cta 6ng K tai Bénh vién da khoa X dé tr chdi chi tra quyén loi bao hiém
cho ngudi dugc bao hiém 1a khong chinh déng. Vi vay, ba T khai kién yéu cau:

1. Pé nghi Toa an tuyén bd boén hop ddng bao hiém néu trén 13 hop phép.

2. Yéu cau Tda an ra phan quyét budc Cong ty TNHH bao hiém nhén tho P phai tra s6
tién bao hiém cho ba trong truong hop chong ba 13 ong K tir vong ctia 4 hop dong bao hiém
v6i tong sb tién 13 2.220.000.000d6ng.

- Bi don Céng ty TNHH bdo hiém nhén tho P - dai dién theo uy quyén ciia Cong ty trinh
bay tai ban tw khai ngay 03/01/2019 va tai Toa: Vé thoi gian, dia diém ky két hop dong
cling nhu cac ndi dung tham gia ky két hop dong bao hiém nhan tho giita cac bén ciing nhu
cac su kién phap 1y va tranh chap phat sinh trong qua trinh chi tra bao hiém dbi véi truong
hop 6ng K gidong nhu ba D6 Thi T da trinh bay. Y kién ddi v6i yéu cau cta nguyén don cu
thé:

1. P d3 giam dinh chit ky cua 6ng K trong cac Hop dong bao hiém da ky két véi P két
qua chit ky tai cac Hop dong bao hiém khong phai 1a chir ky ciia 6ng K do vay cin clr vao
khoan 1 Piéu 38 Luat kinh doanh bao hiém quy dinh “Khi bén mua bao hiém giao két Hop
ddng bao hiém con ngudi cho truong hop chét cua ngudi khac thi phai duoc ngudi dé dong
¥y bang van ban ...”.

2. V& viéc khai bao strc khoe cua nguoi dugc bao hiém: HO so bénh an sb 11003797 cua
Bénh vién da khoa X, tinh Hung Yén thé hién nam 2011 ong K c6 nhap vién va xét nghiém
mau, nhung tai ho so yéu cau bao hiém, nguoi dugc bao hiém da tra 10i “khong” vao cau
hoi vé strc khoe cu thé:

Cau hoi 6: Trong vong 5 ndam qua, nguoi dwoc bdo hiém cé phdi diéu tri néi hodc ngoai
tru tai bénh vién hodc trung tam y khoa nao? Néu ¢ vui long cho biét chi tiét: lic ndo, tén
bénh vién, Iy do bao ldu?

Cau hoi 7: Nguwoi dwoc bdo hiém da timg thue hién cdac xét nghiém nao khong? (siéu am,
dién tim, thir nwdc tiéu, thie mau, chup X quang, chup cdt I6p (CT), ni soi, sinh thiét...). Vui
long ghi ré loai xét nghiém da lam, két qua, Iy do va thoi diém thuc hién.

Nhu vay, bén mua bao hiém khong khai bao thong tin trén tai hd so yéu cau bao hiém da
vi pham nghia vu dugc quy dinh tai diém b khoan 2 Diéu 18 - Luat kinh doanh bao hiém,
ddng thoi vi pham nghia vu duoc quy dinh tai Hop dong bao hiém nén P khong chip nhan
yéu cau ctia nguyén don dé nghi Toa an bac yéu cau khai kién ciia nguyén don va P ¢ nghia
vu hoan tra toan bd cho nguyén don tong sb tién phi da ndp tir 04 hop dong bao hiém 1a
146.283.300d6ng.

Ngueoi cé quyén loi va nghia vu lién quan:

- Ong Nguyén Vin A5 trinh bay: Ong c6 ky Hop dong Pai 1y bao hiém nhéan tho véi ma
50 60410676, ddng thoi 1a tu van vién bao hiém thuéc Cong ty TNHH bao hiém P Viét Nam
tor nam 2014, v6i nhiém vu quyén han cua minh 6ng va vo 6ng ba Ngoé Thi Thanh A6 la
ngudi truc tiép dén nha dng K va ba T (6ng K va ba T 13 ngudi cung lang véi ong) tu van
bao hiém cho 6ng K va ba T, sau nhiéu lan di lai va tu van thi phia 6ng K va ba T d4 nhat
tri tham gia bao hiém va 6ng di dua bd hd so yéu cau bao hiém ciia Cong ty cho 6ng K va
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ba T, 6ng K va ba T tryc tiép xem va dién vao don yéu cau bao hiém, sau d6 ong A5 da
chuyén bo hd so nay vé Cong ty dé tham dinh theo diing trinh tw, may ngay sau Cong ty co
Gidy moi 6ng K di kiém tra sitc khoe tai phong kham da khoa Viét Phap X va phong kham
d3 niém phong két qua kham ctia 6ng K gtri vé Cong ty, khoang mét tudn sau thi Cong ty co
thu giri 6ng K va chip thuan cho tham gia bao hiém véi diéu kién ting phi (néu khach hang
ddng y), ong K va ba T da ddng y tham gia san pham Phu Toan Gia Hung Thinh va ky Hop
ddng bao hiém sd 73451814, tiép d6 ong A5 lai dén moi va tu van cho vo chong 6ng K ba
T cac san pham khac cua Cong ty va duoc 6ng K va ba T dong ¥ tiép tuc tham gia Hop dong
bao hiém sb 73493142 goi san pham Phti Bao Gia Hung Thinh do tinh chit ciia san pham
bao vé dau tu cao, do d6 cong ty ¢ thu moi 6ng K di kham sirc khoe tai Tho Nhudém - Ha
Noi dé kham (ba A6 13 nguoi truc tiép dua dng K di kham), két qua kham cua 6ng K ciing
duoc chuyén thiang vé Cong ty va sau d6 Cong ty thong bao chip thuan cho dng K tham gia
Hop dong nay, khong lau sau do6 thi 6ng A5 va ba A6 lai dén tu van cho 6ng K va ba T tham
gia cac goi san pham khac va 6ng K ba T da tham gia ky két thém hai Hop dong bao hiém
nita voi P, viéc ky két cac Hop dong 13 tu nguyén va ong A5 ciing khang dinh 6ng K 12
ngudi truc tiép ky két vao cac don yéu cau bao hiém va Hop dong bao hiém trudc mat vo
chong 6ng, viéc tham gia bao hiém cua 6ng K va ba T 12 hoan toan tu nguyén.

- Pai dién theo 1ty quyén cua éng A5 1a ba A6 trinh bay: Viéc tu van bao hiém cho 6ng
K va ba T day du, thoi diém ky hop dong khach hang c6 néi khong co bénh tat gi, trude khi
ky hop dong dia phuong déu xac dinh khong thiy ong K ¢ biéu hién sirc khoe gi, 6ng K
strc khoe binh thuong va du didu kién ky hop dong.

Khi dén tu van Hop dong bao hiém cho vg chong Khai, T hau hét ba déu co mit, cac
Hop ddng déu co chir ky ctia 6ng K, ba khang dinh ba déu chimg kién chinh 6ng K 1a nguoi
ky tén trong cac hop dong bao hiém.

- Anh H trinh bay: Anh khang dinh khi tham gia bao hiém sirc khoe ciia 6ng K binh
thuong.

Tai phién toa so thim:

* Nguyén don ba DS Thi T gitt nguyén quan diém nhu khoi kién, dé nghi Toa an budc
Cong ty TNHH bao hiém P Viét Nam phai thanh toan quyén loi bao hiém nhan tho cho ba
v4i tong 4 hop dong bao hiém theo quy dinh. Tai don khai kién ba T yéu cau bi don phai
thanh toan tong sb tién bao hiém cua 4 hop dong 1a 2.220.000.000 ddng, tai phién toa ba T
xac dinh viéc tinh toan yéu cAu bao hiém trén 1a chua chinh xé4c, ba T sta doi yéu cau khoi
kién, ba T yéu cau bi don phai thanh toan quyén lgi bao hiém cia 4 hop dong la
1.862.844.000 ddng.

Dbi vai vé tién 1ai cham tra quyén lgi bao hiém ba T tu nguyén khong yéu cau Toa an
giai quyét.

Viéc giao két thuce hién 04 Hop dong bao hiém giita vo chéng ba voi P duge thuc hién
nhu sau:

Phia dai 1y nhiéu 1an dén T phuc van dong 6ng ba tham gia bao hiém sirc khoe cho minh,
nhiéu 1an ba A6 va dng A5 dén tu vin vo chong éng ba thiy ciing hop 1y nén di chip nhin
tham gia bao hiém, sau d6 6ng A5 va ba A6 da dua cho vo chong ba Ho so yéu cau bao hiém
dé ong ba nghién ctru.... sau khi nhét tri thi truc tiép ong ba 13 nguoi dién va ky nhan vao hd
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s0 yéu cdu bao hiém, viéc danh dau thong tin va ky vao hd so yéu cau bao hiém déu thuc
hién truc tiép trude mit 6ng A5 va ba A6, sau d6 dng A5 va ba A6 da giri hd so yéu cau bao
hiém ctia vo chdng ba 1én Cong ty bao hiém, sau miy ngay thi Cong ty c6 yéu cau vo chong
ong ba di kham strc khde tai Phong kham da khoa Viét Phap dia chi: X, hung Yén va sau do
con di kham tai Phong kham da khoa Tuyét Thai 92 Thg Nhudm, sau khi khdm xong 6ng ba
khong hé duoc nhan két qua khdm ma cac phong kham gui thang két qua kham cho Cong ty
bao hiém va sau d6 khoang gan 10 ngay, 6ng ba khong nhd cu thé thi Cong ty da giri Thong
béo chip thuin bao hiém cho vo chong ba.

Ba khong yéu cau Toa an trung ciu giam dinh chit ky ctia 6ng K trong 4 Hop dong bao
hiém vi ba khing dinh 4 hd so bao hiém déu do truc tiép 6ng K 1a nguoi ky, trong 4 hd so
bao hiém ngoai viéc 6ng K ky vao hd so yéu cau bao hiém nhan tho ra, thibng K con ky vao
cac Bang minh hoa quyén lgi bao hiém, ciing nhu khi di kham bénh tai cac phong kham do
P chi A5 thi 6ng K con ky két vao cac phiéu xét nghiém tai phong kham, ma chit ky tai cac
phong kham 14 chir ky sau ciing trong hd so bao hiém. Do vay P cho rang chit ky tai ho so
yéu cau bao hiém nhan tho khong phai chit ky ctia 6ng K nén khong thé hién ¥ chi tham gia
bao hiém cua 6ng K 12 hoan toan khdng chinh xéc, vi néu 6ng K khong nhat tri giao két Hop
dong nhu P n6i thi 6ng K da khong di kham strc khoe va 6ng K da khong ndp phi bao hiém,
chit ky trong hd so di kham strc khoe ctia 6ng K dé thé hién duoc ¥ chi va nguyén vong giao
két hop dong nén khong thé néi dng K gian déi trong viéc giao két hop dong va khong thé
noi ngudi duge bao hiém khong dong ¥ nhu 14p ludn cua P duogc, ba T xac dinh hién nay gia
dinh khong con tai liéu luu chir ky ciia 6ng K nén néu Toa an trung cau gidm dinh va yéu
cau cung cap tai liéu chtng cit lién quan dén chir ky cua ong K gia dinh ba khong cung cap
dugc va ba T khong yéu cau trung cau giam dinh chit ky ctia 6ng K trong cac Hop dong.

Ngueoi dai dién theo ity quyén ciia ba T trinh bay: Phia P giam dinh chir ky ciia 6ng K va
1dy nguon so sanh 1a chir ky pho to trong tang thu chirg minh thu nhan dan ciia 6ng K céch
thoi gian giao két hop dong 13 trén 10 ndm 1a khong ¢ co so khoa hoc, khong nhiing vay lai
duing chir ky pho t6, Vién khoa hoc hinh su ciing xac dinh théng bao két qua nay khong thuc
hién trong t6 tung nén dé nghi HDXX béc bo trinh bay nay cua P.

* Dai dién theo 1y quyén va nguwoi bao vé quyén va loi ich hop phdp ciia Cong ty TNHH
bdo hiém nhén tho P Viét Nam trinh bay: Phia P thira nhan trinh tu thi tuc giao két Hop
ddng nhu ba T trinh bay & trén va Cong ty c6 yéu cau dng K di kham sirc khoe tai cac phong
kham strc khoe nhu ba T trinh bay, sau khi nhan dugc két qua kham sirc khoe tai cac phong
kham thi P méi chap nhan yéu ciu bao hiém cta 6ng K, P ciing khang dinh tai ho so bao
hiém ctia khach hang K thi ngoai chit ky trong hd so yéu cau bao hiém thi khach hang K con
c6 chir ky tai cac Bang minh hoa quyén loi bao hiém va chit ky tai cac phiéu xét nghiém &
cac phong kham, P khang dinh chir ky tai ho so kham strc khoe cta 6ng K dung 1a chir ky
ctia 6ng K trong hd so bao hiém va P ciing khang dinh hd so kham sirc khoe 1a mot trong
nhiing gidy to gan lién co trong bd HO so bao hiém ciia khach hang. P khong 1y giai dugc
tai sao khong 14y mau chir ky cta 6ng K tai hd so kham sirc khoe dé 1am mau chit ky so sanh
mang di giam dinh, tai phién toa hom nay P khing dinh chit ky tai hd so kham strc khoe 1a
chir ky ctia dng K va 1a chir ky sau cing c6 trong bd hd so yéu cau bao hiém, truéc khi P
chap nhén dé dng K tham gia bao hiém. Prundential khong yéu cdu Toa 4n trung ciu giam
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dinh lai chit ky ctia dng K va ciing khong cung cip duoc ngudn chir ky ciia 6ng K, ngoai
chit ky 6 trong bd hd so Hop dong bao hiém cua 6ng K dé dem di so sanh giam dinh.

Y kién ddi véi yéu cau ciia nguyén don cu thé:

1. P d3 giam dinh chit ky cua 6ng K trong cac Hop dong bao hiém da ky két véi P két
qua chit ky tai cac Hop ddng bao hiém khong phai 14 chit ky ctia 6ng K do vay cin cir vao
khoan 1 Diéu 38 Luét kinh doanh bao hiém quy dinh “Khi bén mua bdo hiém giao két Hop
dong bdo hiém con nguwoi cho truong hop chét ciia ngueoi khdc thi phdi dwge nguoi dé dong
¥ bang van ban ...”

2. V& viéc khai bao strc khoe cua nguoi duoc bao hiém: Hd so bénh an s6 11003797 cta
Bénh vién da khoa X, tinh Hung Yén thé hién nam 2011 ong K c6 nhap vién va xét nghiém
mau, nhung tai hd so yéu cau bao hiém, nguoi duge bao hiém di tra 161 “khong” vao cau
hoi vé strc khoe cu thé:

Cau hoi 6: Trong vong 5 ndam qua, nguoi dwoc bdo hiém cé phdi diéu tri néi hodc ngoai
tru tai bénh vién hoac trung tam y khoa nao? Néu ¢ vui long cho biét chi tiét: lic ndo, tén
bénh vién, Iy do bao ldu?

Cau héi 7: Nguwoi dwoc bdo hiém da tirng thye hién cac xét nghiém nao khong? (siéu am,
dién tim, thir nwéc tiéu, thie mau, chup X quang, chup cdt I6p (CT), ngi soi, sinh thiét...). Vui
long ghi ré logi xét nghiém da lam, két qud, Iy do va thoi diém thuc hién.

Nhu vay, bén mua bao hiém khong khai bao thong tin trén tai ho so yéu cau bao hiém da
vi pham nghia vu dugc quy dinh tai diém b khoan 2 Diéu 18 Luat kinh doanh bao hiém,
ddng thoi vi pham nghia vu duoc quy dinh tai Hop dong bao hiém nén P khong chip nhan
yéu cau ctia nguyén don dé nghi Toa an bac yéu cau khai kién ctia nguyén don va P ¢6 nghia
vu hoan tra toan bd cho nguyén don tong sd tién phi da ndp tir 04 hop dong bao hiém 1a
146.283.300d0ng.

- Ba A6 trinh bay: Ba va chong ba c6 ky Hop dong dai 1y bao hiém cho P va 1a tu van
vién cho khach hang K, D5 Thi T ky két hop dong bao hiém,qua trinh tu van bao hiém va
thuc hién cac budc giao két Hop dong dung nhu ba T trinh bay & trén. Ba A6 khang A5 vo
chong ba di thuc hién dung quy dinh cta dai 1y bao hiém d6i véi viée giao két Hop dong
bao hiém cua vo chong 6ng K va ba T theo iy quyén ctiia Cong ty.

Qua trinh thuc hién tu van cho khach hang mua bao hiém ba da tu van day du, ro rang
dam bao quyén va nghia vu cho khach hang. Qua trinh tiép xtc, tim hiéu khach hang, ba
nhan thdy 6ng K hoan toan binh thuong nén khi 1am hd so yéu ciu bao hiém tai muc khai
béo vé stic khoe, tién sir cac bénh thi khach hang déu khai sirc khoe hoan toan binh thuong,
khong c6 bénh tat, sau khi khach hang c6 don yéu ciu bao hiém thi vo chong ba da giri hd
s0 vé Cong ty dé phia Cong di tham dinh, sau khi tham dinh COng ty d4 yéu cau khach hang
di kham kiém tra strc khoe, sau d6 méi thong bao chap nhan cho khach hang tham gia bao
hiém, trong bon hop ddng bao hiém thi dng K dugc chi dinh kham ¢ hai noi 1a Phong kham
da khoa Viét Phap tai X, Hung Yén va phong kham da khoa Tuyét Thai 92 Thg Nhudm, sau
khi nhan dugc két qua kham strc khoe ctia 6ng K thi Cong ty méi théng bao chap nhan cho
khach hang tham gia bao hiém. Dbi véi chit ky ctia 6ng K trong cac don yéu cu bao hiém
cling nhu 04 Hop dong bao hiém, ba khang dinh day 1a chir ky ctia 6ng K va 6ng K 1a nguoi
ky truc tiép trude su chung kién cua vo chong ba. Ba khéng yéu cau trung cau giam dinh
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chir ky ctia 6ng K va ciing khong cung cap duge ngudn chit ky ciua dng K dé dem di so sanh
giam dinh, tuy nhién ba khang dinh chir ky trong phiéu kham strc khoe 1a chit ky ciia 6ng K
va phiéu kham strc khée nam trong bd hd so Hop dong bao hiém, chit ky nay 1a chir ky sau
cung trong bd hd so cua khach hang trude khi duoc Cong ty chap nhan bao hiém, khong
nhitg vay nhu P trinh bay & trén, trong bd hd so bao hiém cua 6ng K con c6 cac chit ky
khac & Bang minh hoa quyén loi bao hiém nhu vay dé nghi Toa 4n xac dinh day 1a ¥ trf cta
6ng K vé& viéc chip nhan tham gia mua bao hiém va tham gia giao két hop dong bao hiém,
do vay phia Cong ty cin ctt vao chit ky ctia dng K dé thé hién ¥ chi giao két Hop dong cua
6ng K 1a khong cé cdn cir va xac dinh c6 su gian doi khi giao két hop dong 13 khong c6 co
SO.

Quan diém cta ba d& nghi Toa an chap nhin Toan bd yéu cau khoi kién cua ba D Thi
T.

Kiém sdt vién phdt biéu quan diém: Tham phan, Hoi ddng xét xtr, Thu ky phién toa
va cac duong sy di tuan theo diing phap luat to tung dan su trong qué trinh giai quyét vu an
ké tir khi thy 1y vu 4n cho dén trudc thoi diém Hoi dong xét xir nghi 4n.Vé duong 16i giai
quyét vu an dé nghi HbXX chép nhan toan bo yéu cau khoi kién cua ba B3 Thi T.

Budc P phai chi tra quyén loi bao hiém cta 04 Hop dong bao hiém nhu da ky két.

NHAN A5 CUA TOA AN:

[1]. Vé t tung:

Can ct khoan 3 Diéu 26, Diéu 35, Diéu 39, Piéu 40 B6 luit t tung dan sy. Tai cac diéu
khoan ctia quy tic bao hiém déu quy dinh vé giai quyét tranh chip trong cac Hop dong bao
hiém “ moi tranh chép lién quan dén Hop dong bao hiém nay, néu khong giai quyét dugc
bang thuong luong gitra cac bén, s& dugc giai quyét tai Toa an noi P ¢o try so hodc noi ngudi
dugc bao hiém cu trd”. Trong qua trinh thuc hién hop ddng giita cic bén phat sinh tranh
chap nén Nguyén don 1a ngudi duoc bao hiém khéi kién yéu cau Toa 4n noi minh cu tra giai
quyét 1a ding véi thoa thuan va phi hop véi quy dinh cta phap luat. Vi vay, Toa an nhan
dan huyén Y thy 1y giai quyét vu an theo yéu cau khai kién ctia Nguyén don ba D3 Thi T la
dung tham quyén.

[2] V& Hop dong:

[2.1]. Hop dong sb: 73493142 ngay cap gidy ching nhan 24/12/2015, ngay hop dong
c6 hiéu luc 13 18/12/2015, san pham Phu - Bao Gia Thinh Vuong v6i ménh gia bao hiém la:
600.000.000d6ng nguoi mua bao hiém 1a DS Thi T, nguoi duoc bao hiém 1a (1) K va (2)
Nguyén Thi T, ngudi thu hudong quyén loi bao hiém 12 Nguyén Ngoc C. Tong phi bao hiém
theo dinh ky 13 60.0000.000 dong/nim di ndp 34.490.600d6ng. Hop dong bao hiém do ba
T va ong K tryc tiép ky két thong qua tu van vién ctiia Cong ty TNHH Bao hiém nhén tho P
Viét Nam 1a 6ng Nguyén Vian A5 thoi han bao hiém 34 nam.

[2.2] Hop ddng sb: 73509061 ngay cap gidy ching nhan 30/12/2015, ngay hop dong
c6 hiéu Iyc 14 29/12/2015, san pham Phu - Toan Gia Hung Thinh v6i ménh gia bao hiém la:
800.000.000dong ngudi mua bao hiém 1a K, ngudi dugc bao hiém 13 ngudi mua bao hiém
K, nguoi duoc bao hiém 1a (1) Bd Thi T va (2) K. Tong phi bao hiém theo dinh ky 1a
30.654.100 ddng/nam, da nop 38.498.800 dong. Hop dong bao hiém do 6ng K va ba T truc
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tiép ky két théng qua tu van vién ciia Cong ty TNHH Bao hiém nhén tho P Viét Nam 13 ong
Nguyén Vin A5 thoi han bao hiém 30 nam.

[2.3] Hop dong sb: 73531856 ngay cap gidy ching nhan 05/02/2016, ngay hop dong
co hiéu luc la 01/02/2016, san phém Phiuc - An Ldc véi ménh gid bao hiém 1a:
220.000.000d6ng ngudi mua bao hiém 1a K, ngudi duoc bao hiém 1a K. Tong phi bao hiém
theo dinh ky 1a 20.003.400 dong/nim, d3 ndp du mot nim. Hop dong bao hiém do 6ng K
truc tiép ky két thong qua tu van vién ciia Cong ty TNHH Béo hiém nhan tho P Viét Nam
1a 6ng Nguyén Vian A5, thoi han bao hiém 29 nam.

[2.4] Hop ddng sd: 73451814 ngay cip gidy chirng nhan 31/10/2015 va c6 hiéu luc
ngay 27/10/2015 v&i san pham bao hiém Phi - Toan Gia Hung Thinh v6i ménh gid bao hiém
600.000.000d0ng ngudi mua bao hiém 1a DS Thi T va ngudi duoc bao hiém 1a (1) DS Thi T
va (2) K. Tong phi bao hiém theo dinh ky 14 31.766.100 dong/nim, di ndp du mot nam. Hop
ddng bao hiém do ba T truc tiép ky két thong qua tu van vién ctia Cong ty TNHH Bao hiém
nhan tho P Viét Nam 1a 6ng Nguyén Vian A5, thoi han bao hiém 30 nim.

Viéc ky két va thuc hién cac 04 Hop dong ké trén cac bén duong sy déu thira nhan va
khdng co tranh chép.

[3] Vé ndi dung tranh chap:

- Bdi véi viéc Prudentiel xac dinh 6ng K vi pham nghia vu vé khai bao thong tin khi lap
hd so yéu cau bao hiém, cu thé ong K da khong khai bao viéc minh tirng nhap vién diéu tri
cho bénh Ng6 doc rugu tai Bénh vién da khoa X, tinh Hung Yén vao ngay 23/3 dén
24/3/2011 va di thuc hién cac xét nghiém y té trong ltc nam vién.

Tai bénh an s6 11003797 ctia Bénh vién da khoa X thé hién ong K nhap vién va diéu tri
tai khoa diéu tri Ngd doc ruou khi ra vién bénh chinh 1a Ngd doc ruou.

Tai Cong vin s6 120/BV - KHTH ngay 21/5/2018 ctia Bénh vién da khoa X vé viéc tra
161 TAND huyén Y dbi voi cau hoi “Ngo doc ruou cé phai la bénh Iy khong?””, Bénh vién
xéc dinh theo “Hudng dan chan doan va diéu tri bénh noi khoa”, Bo y té - Bénh vién Bach
Mai 2012, trang 160-162; va “Huéng dan chan doan va xur tri ngd doc”, Quyét dinh s
3610/QDb-BYT ngay 31/8/2015 cua B0 truéng B y té, thi “Ngo6 doc rugu” 1a “tinh trang
bénh 1y c6 quy dinh ma bénh tat cu thé. Ma ICD: Ngo6 doc rugu ethanol: T51.0; ngd doc
ruou Methanol: T51.1. Déi chiéu véi hudng dan néu trén thi Ngo doc ruou 1a mot tinh trang
bénh ly. Nhu vay viéc Ngo doc rugu cua 6ng K khong phai 1a mgt Bénh 1y va phia P cling
xé&c dinh vé viéc mau hd so yéu cau bao hiém phan khai bao thong tin sitc khoe khong co
muc “ngd doc rugu”. Trong qua trinh giai quyét vu 4n phia bi don khong dua ra dugc bat ctr
chtng ctr nao thé hién trong qué trinh thyuc hién Hop dong bao hiém dng K di phai di diéu
tri bénh ly lién quan dén rugu, nhu vay phia P cho ré’mg ong K bi ngd ddc rugu ma khong
khai bao 1a c6 tinh khai bao khong trung thuc va vi pham nghia vu cung cap thong tin 1a
khong c6 can cu.

Viéc P cho rang tai cac cau hoi s6 6 va sé 7 cia Ho so yéu cau bao hiém c6 cac cau hoi:

6. Cau hoi: Trong vong 5 ndm qua, nguwoi dwoc bdao hiém c6 phdi diéu tri néi hodc ngoai
tru tai bénh vién hoac trung tam y khoa nao? Néu c¢6 vui long cho biét chi tiét: lic ndo, tén
bénh vién, Iy do bao ldu?



7. Cau hoi: Ngwoi dwoc bio hiém da ting thwc hién cdc xét nghiém ndo khong? (siéu
am, dién tim, thu nuoc tiéu, thir mdu, chup X quang, chup cdt [6p (CT), noi soi, sinh thiét... ).
Vui long ghi ré loai xét nghiém da lam, két qua, 1y do va thoi diém thuc hién.

Ong K da danh dau vao 6 “khong” 1a khong trung thyc trong ké khai ma 6ng K phai tich
vao 6 “c6” khi tra 10i cac cau hoi trén, sau d6 ng K tiép tuc can néu rd 1a da timg nhép vién
diéu tri tai Bénh vién da khoa X, Iy do 1a “ngd doc rugu”...viéc dng K khong ké khai thong
tin ndy da khién cho cong ty ddnh gid khéng chinh xdc cdc rii ro ma minh phdi ganh chiu
khi chép thudn bao hiém cho 6ng K va viéc nay da lam danh huéng nghiém trong &n quyén
lgi cua cong ty.

Xét thay tai hd so yéu cau bao hiém vé phan ké khai thong tin stc khoe khong co cau
hoi nao vé “ngd doc rugu”, phia Bénh vién xac dinh “ngd doc ruou” khong phai la mot
“Bénh 1y” ma chi 1a mot “Tinh trang bénh 1y” nén sau khi vao Bénh vién da khoa X giai doc
xong thi 6ng K ra vién ngay, khong phai diéu tri nhu nhitng bénh 1y. Mit khéac phia céng ty
cling khong dua ra dugc nhimg bénh 1y ndo 1am anh huéng nghiém trong dén quyét dinh
chap thuan bao hiém, nhu vay dé xac dinh nhiing bénh 1y dan dén viéc tir chdi bao hiém cta
P phai 1a nhitng “bénh 1y nghiém trong”, khong nhitng vay trudc khi chap thuan dé 6ng K
tham gia bao hiém, phia P ciing d& nhiéu lan dua 6ng K di thim kham tai cac co s¢ y té do
P chi dinhva két qua cho thdy khong phat hién du hiéu ciia mot can bénh nao dan dén viéc
P tir chdi ky két Hop dong voi 6ng K. Do d6, khong du co s xac dinh 6ng K cam thay co
thé bat thudng méi mua bao hiém cia P. Nhu vay, chua du co sé xac dinh 6ng K c6 gian
déi khi ky 04 Hop dong bao hiém, khong ¢ co s& xac dinh 6ng K tich vao 6 “khong” cua
cac cau hoi trén tai Pon yéu cau bao hiém lam anh hudng truc tiép dén viéc Cong ty c6 xem
xét dé ky Hop dong bao hiém véi 6ng K hay khong.

Trén thuc té ban than phia Cong ty da cung cip cho Toa an Ho so tham gia bao hiém
ctia 6ng S Manh H, trong don yéu cau bao hiém 6ng H c6 ké khai thong tin tai cdu hoi s6
6 va 7 trong hd so yéu cau bao hiém 6ng Ha ctia cho ring 6ng di timg nhap vién vi Ngo doc
rugu va 6ng H ciing cung cip bénh an viéc nhap vién ctia minh nhung P van chap thuan dé
6ng H tham gia ky két Hop dong bao hiém véi Cong ty, diéu ndy cho thay Ngo doc rugu
duoc xem 13 khong anh huéng nghiém trong nén Cong ty di ban bao hiém véi muc phi binh
thuong nhu truong hop khac. Tir d6 cho thdy viéc nguoi mua bao hiém khong khai viéc da
ting diéu tri ngd doc ruou cling khong lam anh huéng nghiém trong dén quyét dinh cua
Cong ty trong viéc danh gia chdp nhan c6 hay khong viée ky két hop dong bao hiém, nén
theo quy dinh tai quy tic va diéu khoan ctia san pham bao hiém Phu - Toan Gia Hung Thinh,
PhU - Bao Gia Hung Thinh va Phui - An Loc ctia P ¢6 ndi dung:  trong truong hop Bén mua
bdo hiém hodc nguoi duoc bao hiém vi pham quy dinh tai Piéu 12.2a nhung viéc vi pham
nay khong lam dnh hwong t6i quyét A5 chdp thudn bdo hiém hodc quyét dinh khéi phuc
hiéu e Hop dong bdo hiém hodc quyét dinh tang sé tién bdo hiém, P sé van chi tra quyén
loi bio hiém theo quy tdc, diéu khodn nay” va Piéu 11.2a cia Pht - An Loc “Trong truong
hop bén mua bdo hiém cung cdp, ké khai khéng chinh xdc, khéng trung thic hodc thiéu sét
CaC théng tin quan trong ma néu biét diegc cdc théng tin nay P da khéng chdp nhdn bdo
hiém”. Nhu vay phia P da khong c6 mot tiéu chi cu thé dé giai quyét truong hop trén, do do
cum tur “danh gia rii ro” va “anh hwéng nghiém trong” cua Cong ty dua ra phai duogc
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hiéu theo nghia nhiing bénh va nhitng thong tin nguoi duoc bao hiém hodc ngudi mua bao
hiém ké khai dan dén viéc tir chdi khong dugc mua bao hiém. Do d6, khong phai trudng hop
nao khi ngudi mua bao hiém ké khai khong trung thuc ciing dan dén viéc cong ty khong
chap thuin bao hiém. Piéu nay cho thiy sy khong rd rang trong Hop dong theo miu cua
Cong ty, nén can ctr khoan 2 Diéu 407 B9 luat dan sy quy dinh “Trong trudng hop hop dong
theo mau c6 diéu khoan khéng rd rang thi bén dua ra hop dong theo mau phai chiu bét loi
khi giai thich diéu khoan d6” va Piéu 21 - Luét kinh doanh bao hiém quy dinh: “Trong
truong hop hop dong bao hiém cé diéu khoan khong rd rang thi didu khoan d6 duoc giai
thich theo hudng c6 lgi cho bén mua bao hiém” nén phai hiéu va giai thich diéu khoan nay
theo hudng c6 lgi cho ba T.

Tai ban ty khai va cac van ban khac cua P giri ¢én Toa 4n, phia P cho rang di giam
dinh chit ky cua dng K trong cac Ho so yéu cau bao hiém di ky két voi P két qua chit ky tai
cac ho so yéu cau bao hiém khong phai la chir ky ctia 0ng K, nhu vay dua vao két luan trén,
¢6 co s& dé cho rang ngudi dugce bao hiém K da khong ky, viét tén trén cac ho so yéu cau
bao hiém. Do d0, cac hd so bao hiém va Hop dong bao hiém nay chuwa thé hién y chi cta
6ng K nén cin ctr vao khoan 1 DPiéu 38 Luat kinh doanh bao hiém quy dinh “Khi bén mua
bdo hiém giao két Hop dong bdo hiém con nguoi cho truong hop chét ciia ngueoi khdc thi
phdi dwoc nguoi dé dong y bang van ban ...” 1a chua c6 can ¢t vi:

Thir nhat: Viéc giam dinh va két luan giam dinh chit ky cta 6ng K 1a khong c6 co s
khoa hoc boi:

- Ngudn chir ky dem di dé so sanh khi giam dinh 13 chit ky & ban phé t6 (BL 171);

- Chir ky dem di so sanh khong cung thoi diém giao két hop dong (Giao két hop dong
nam 2015, chir ky trong to khai ching minh thu nhan dan cta 6ng K nam 2008) (BL 172-
187);

- Thuyec té tai Thong bao sé 624/C54-P5) ngay 30/5/2016 cuia Vién Khoa hoc hinh sy -
Téng Cuc Canh sat vé viéc giam dinh tai liéu 12 cac ban sao trong Thong bao ¢ ghi “Tr
ngay 06/6/2016, Vién khoa hoc hinh su, Phong ky thudt hinh sy thuoc Cong an cdc tinh va
thanh phé khéong nhdn giam dinh chiv viét, chit ky, hinh dau sao chup (photocopy, fax,
anh.....).”

Tai Céng van s6 140/C09C-b2 ngay 15/6/2021 cia Phan vién khoa hoc hinh sy tai
thanh phd Pa Nang - Vién Khoa hoc hinh sy vé viéc tra 10i Quyét dinh thu thap tai liéu,
chtng ctr Toa an xac dinh: Cong van sb: 129/C54C(D2) ngay 30/10/2017 cua Phén vién
khoa hoc hinh su tai TP.Pa Ning khong phai 1a Két luan gidm dinh (ngudn ching c trong
t6 tung) ma chi 1a thong bao két qua giam dinh.

Nhu vay két luan giam dinh nay chua c¢6 co so khoa hoc dé xac dinh déy la chit ky cta
ong K.

Thir hai:Phia Dai Iy 6ng A5 va ba A6 déu xac dinh, trude khi giao két hop dong véi ba

T va ong K, nhiéu lan éng va vo 6ng phai dén tan nha ba T va ong K dé tu van va moi tham

gia bao hiém thi 6ng K va ba T méi déng y tham gia Hop dong bao hiém, nhimg 1an tu van

déu gip truc tiép 6ng K va ba T, khong nhitng vy 6ng A5 va ba A6 con khang dinh 6ng K

1a ngudi tryc tiép ky vao HO so yéu cau bao hiém trudc mit ca ong A5 ba AB, 10i trinh bay

nay ctia ong A5, ba A6 phu hop véi hd so yéu cau bao hiém phia phan ngudi lam ching 6ng
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A5 ciing khang dinh nhiing ngudi nay dong y tham gia ky trudc mat ong, phia ong Hoa ciing
xé&c dinh 6ng cling 6ng A5 1a ngudi tham gia truc tiép tu van cho ong K.

Phia Céng ty ciing nhu 6ng A5 va ba A6 déu thira nhan trude khi chip nhan dé dng K
tham gia bao hiém thi Cong ty déu c6 thu moi 6ng K di kham strc khoe va ong A5, ba A6
déu truc tiép dua dng K di kham sirc khoe.Tai phién toa ba A6 xac dinh, sau khi nhan dugc
thu moi di kham sire khoe ctia Cong ty, ba A6 va 6ng A5 1a ngudi truc tiép dua 6ng K di
kham tai phong kham da khoa X, Hung Yén va Phong kham Pa khoa Tuyét Thai 92 Tho
Nhudm, Tai cac phong kham ho déu yéu cau 6ng K 1am thu tuc va xuat trinh chimg minh
thu nhan dan, khi khdm xong phong kham khong thong bao két qua kham cho dng K ma
niém phong két qua va guri vé Cong ty P, sau d6 P m&i giri thu chdp nhan cho 6ng K va ba
T tham gia bao hiém, mit khéc tai hd so yéu cau bao hiém dng K tham gia ky rat nhiéu chi
ky, ké ca chir ky tai phiéu kham bénh, chir ky nay dugc P thira nhan tai phién toa 13 dung
chir ky cua 6ng K.Tai phién toa phia P va ba A6 déu thira nhan trong bo hd so Hop dong
bao hiém ngoai chir ky tai hd so yéu cau bao hiém nhén tho ra thi khach hang con ky vao
cac Bang minh hoa quyén loi bao hiém va phiéu kham sirc khoe day 1a tai liéu nam trong
Hb so bao hiém ctia khach hang. Nhu vay P chi cin ctr vao chir ky trong hd so yéu cau bao
hiém nhan tho ctia khach hang dé xac dinh ¥ chi cia khach hang khi tham gia bao hiém 13
khong co co s¢ chdp nhan va thuc té 6ng K va ba T di ky két cac Hop dong bao hiém va da
nop phi bao hiém trén co so tu nguyén diéu nay da thé hién y chi va nguyén vong ciia ngudi
tham gia bao hiém.

Tai hd so Hop dong bao hiém s673493142 ngay cip gidy chimg nhan 24/12/2015, ngay
hop dong o hiéu lyc 1a 18/12/2015, san pham Pha Toan Gia Hung Thinh v6i ménh gia bao
hiém 1a: 600.000.000d6ng ngudi mua bao hiém 1a S Thi T, nguodi duoc bao hiém 1a K,
ngudi thy huong quyén loi bao hiém 1a Nguyén Ngoc A. Tai hd so Hop dong bao hiém nay,
6ng K khong nhitng tham gia ky vao Ho so yéu cau bao hiém, ma dng K con truc tiép dugc
dai 1y bao hiém dwa di kham strc khoe tai Phong khdam Da khoa Tuyét Thai 92 Tho Nhuom
vao ngay 22/12/2015, ngay 23/12/2015 va tai day 6ng K da lam phiéu xét nghiém ma s 21
ngay 22/12/2015, phiéu dién tim ngay 23/12/2015 (BL: 513-518), tai cac phiéu nay déu co
chit ky ctia 6ng K do vy di thé hién duoc ¥ chi ciia 6ng K bang van ban khi dong y dé ba
T mua bao hiém cho minh va thuc té 6ng K di truc tiép cung dai 1y bao hiém theo yéu ciu
ctia Cong ty di kham sirc khoe dé thuc hién cho Hop ddng bao hiém nay.

Tai hd so Hop dong bao hiém sb: 73451814 ngay cp gidy ching nhan 31/10/2015
va c6 hiéu luc ngay 27/10/2015 vé&i san pham bao hiém Phii Toan Gia Hung Thinh véi ménh
gia bao hiém 600.000.000d6ng ngudi mua bao hiém 1a DS Thi T va ngudi duoc bao hiém 13
Do Thi T va K. Tai ho so Hop dong bao hiém nay, 6ng K ciing khong nhing tham gia ky
vao Hd so yéu cau bao hiém, ma 6ng K con tryc tiép duoc dai 1y bao hiém dua di kham sirc
khoe tai Ho so strc khoe duoc thuc hién tai Phong kham tham dinh y khoa P ngay 30/10/2015
(BL 519) c6 chit ky ctia 6ng K do vay di thé hién dugc y chi ciia 6ng K bang vin ban khi
dong ¥ dé ba T mua bao hiém cho minh va thyc té ng K da tryc tiép cung dai 1y bao hiém
theo yéu ciu cta Cong ty di kham strc khoe dé thuc hién cho Hop dong bao hiém nay.

Do vay viéc P cho rang chit ky trong H6 so yéu cau bao hiém cua cac Hop dong bao
hiém ma 6ng K d3 tham gia 13 vi pham khoan 1 Piéu 38 Luat kinh doanh bao hiém quy dinh
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“Khi bén mua bdo hiém giao két Hop dong bao hiém con nguoi cho trieong hop chét ciia
ngueoi khdc thi phdi dwoc nguoi dé dong y bang van ban ...” 1a khong c6 can ct. P tir chdi
viéc chi tra bao hiém cho ba DS Thi T 14 trai v6i cac théa thudn ma hai bén da ky két, trai
v6i1 quy dinh tai khoan 1 Piéu 12 Luét kinh doanh bao hiém nam 2000 duoc stra doi bd sung
niam 2019 theo Luat s6 42/2019/QH14 ngay 14/6/2019.

Chinh vi vy HDXX thiy can chip nhan mot phan yéu cau khai kién ctia ba B Thi T 1a
phu hop véi quy dinh tai khoan 1 Diéu 12 Luat kinh doanh bao hiém nam 2000 duoc sira
d6i bd sung nim 2019 theo Luat sb 42/2019/QH14 ngay 14/6/2019.

Vé mirc bdi thuong:

1. Hop dong bao hiém s6 73493142 véi san pham Phu - Bao Gia Thinh Vuong tai muc
7 va 5 Bang minh hoa quyén loi bao hiém cua Hop dong trong Bang minh hoa quyén loi bao
hiém Phu - Bao Gia Thinh Vuong kém theo Hop dong bao hiém sb 73493142 ma cac bén
da tham gia ky két ngay 18/12/2015 ngay cap Gidy chirng nhan 24/12/2015 quy dinh “ Danh
cho nguoi duoc bao hiém: san phcfm.' Phui — Bao Gia Thinh Vuong; su kién bao hiém: Tir
vong hodic thwong tdt toan bg va vinh vién; Quyén loi bao hiém: 600.000.000dong va 100%
gid tri quy ciia hop dong” tai muc 5cia Bang minh hoa quyén loi bao hiém xac dinh gia tri
quy thap 1a 22.844.000d6ng, trung binh 1a 24.228.000d6ng va cao 1a 24.921.000d6ng. Hop
ddng chidm dut. Tai phién toa ba T tw nguyén nhan gia tri ky quy ¢ mirc thip. Do d6 tai thoi
diém ong K 13 ngudi duge bao hiém chinh theo Hop dong, tir vong thi ngudi duoc bao hiém
12 ba DS Thi T ¢6 quyén yéu cau P chi tra quyén loi tir vong véi s tién 600.000.000d6ng +
22.844.000 dong. Hop dong cham dit.

2. Hop dong bao hiém s 73509061v6i san pham Phu - Toan Gia Hung Thinh.
tai muc C minh hoa quyén loi bao hiém cua Hop dong trong Bang minh hoa quyén loi bao
hiém Phu - Toan Gia Hung Thinh kém theo Hop dong bao hiém s6 73509061 ma cac bén
da tham gia ky két ngay 29/12/2015 ngay cap Gidy chirng nhan 30/12/2015 quy dinh: “ Danh
cho nguwoi dwoc bao hiém bo sung K: san phcfm: Bdo hiém nhén tho ky han; sy kién bdo
hiém: Tir vong; Quyén lpi bdo hiém: 200.000.000d6ng va bdo hiém tir bé thu phi nguwoi hén
pho”'i,' sur kién bdo hiém: Tir vong hodc thwong tat toan bg va vinh vién; Quyén loi bao hiém:
Mién déng phi trong tirong lai cho todn bé hop dong”. Do d6 tai thoi diém ong K 1a ngudi
duoc bao hiém bd sung theo Hop dong, tir vong thi ngudi duge bao hiém 1a ba B4 Thi T ¢6
quyén yéu cau P chi tra quyén loi tir vong véi s6 tién 200.000.000ddngva Hop dong tiép tuc
c6 hiéu luc, mién déng phi trong twong lai cho toan bo hop dong ddi véi ba T,

3. Hop dong bao hiém s6 73451814véi san pham Phii - Toan Gia Hung Thinh.
tai muc C minh hoa quyén loi bao hiém cua Hop dong trong Bang minh hoa quyén loi bao
hiém Phii — Toan Gia hung Thinh kém theo Hop dong bao hiém s6 73451814 ma cac bén
da tham gia ky két ngdy cap gidy ching nhan 31/10/2015 va c6 hiéu lyc ngay 27/10/2015
quy dinh “Phdn Danh cho ngwoi dwge bao hiém chinh K: san pham: Phii — Toan gia Hung
Thinh, sw kién bao hiém: Tir vong hodc thuong tdt toan bo va vinh vién; Quyén loi béo hiém:
Gid tri nao 16n hon gitta 600.000.000dong hodc gid tri tai khodn tich lily thém”. Do d6 tai
thoi diém 6ng K 13 ngudi duoc bao hiém chinh theo Hop dong, tir vong thi ngudi dugc bao
hiém 1a ba Pd Thi T c6 quyén yéu cau P chi tra quyén loi tir vong véi sb tién
600.000.000d6ng va Hop dong cham dut.
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4. Hop dong bao hiém sd: 73531856 ngiy cap gidy ching nhan 05/02/2016, ngay hop
ddng c6 hiéu luc 1a 01/02/2016, san phim Phiic — An Loc voi ménh gia bao hiém la:
220.000.000(16ng ngudi mua bao hiém la K, nguoi duoc bao hiém 14 K. tai muc 3 minh hoa
quyén lgi bao hiém cua Hop ddng trong Bang minh hoa quyén lgi bao hiém Phii — An Loc
kém theo Hop dong bao hiém sb 73531856 ma cac bén da tham gia ky két ngay cip gidy
chtng nhan 05/02/2016 va c6 hiéu lyc ngay 01/02/2016 quy dinh “ Phdan Danh cho nguoi
dwge bao hiém chinh K: san phcfm.' Phii — An Léc; su kién bao hiém: Tir vong khi chua nhdn
quyén loi bénh hiém nghéo lan thir nhat; Quyén loi bao hiém: 440.000.000 dong va si kién
bdo hiém: Tir vong khi dd nhdn Quyén loi bénh hiém nghéo lan thir nhat; Quyén lgi bdo
hiém: 220.000.000d6ng .

Phia nguyén don ba T xac dinh 6ng K chua nhin quyén loi bénh hiém nghéo 1an nao,
phia bi don ciing thira nhan diéu nay. Do d6 tai thoi diém 6ng K 13 ngudi duoc bao hiém
chinh theo Hop ddng, tir vong thi ngudi dugce bao hiém 14 ba DS Thi T ¢d quyén yéu cau P
chi tra quyén loi tir vong vai so tién 440.000.000d6ng va Hop dong cham dt.

Vé tién 13i cham tra quyén loi bao hiém: Tai phién toa ba T khong yéu cau Toa an giai
quyét nén khong dit ra xét.

Vé 4n phi: Cong ty TNHH bao hiém nhan tho P Viét Nam phai chiu an phi dan sy so
tham;Nguyén don khong phai chiu an phi dan sy so thim nén duoc hoan lai sb tién tam Gng
an phi da nop 38.220.000 dong theo bién lai thu tién s6 0002670 ngay 15 thang 10 ndm 2018
cta Chi cuc Thi hanh an dan sy huyén Y, tinh Hung Yén theo quy dinh tai Diéu 147 B0 luat
t6 tung dan sy va khoan 2 Diéu 26 Nghi Quyét s6 326/2016/UBTVQH 14 ciia Uy ban thudng
vu Quéc hoi quy dinh vé muc thu, mién, giam, thu, nop, quan ly va stir dung an phi, 1€ phi
Toa an.

Vi cac lé trén,
QUYET PINH
Can ct khoan 3 Diéu 26, Diéu 35, Diéu 39; Diéu 40; khoan 1 Diéu 147, Diéu 227
Diéu 271 va Piéu 273 cua Bo Luat t6 tung dan su; cac Diéu 75, 87, 398, 401, 357, 468 va
khoan 6 Diéu 402 ctia Bo luat dan sy; khoan 10 Diéu 3 va cac Diéu 12, 13, 15, 17, 18, 19,
21, 28, 30, 31 va Piéu 32 Luat kinh doanh bao hiém;

An 18 s6 22/2018/AL ngay 17/10/2018 ctia Hoi dong Tham phan Toa an nhan dan Toi
Cao.

Khoan 2 Diéu 26 Nghi Quyét s6 326/2016/UBTVQH14 ciia Uy ban thudng vu Quéc hoi
quy dinh vé murc thu, mién, giam, thu, ndp, quan 1y va sir dung &n phi, 1¢ phi Toa an.

Tuyén xir: Chap nhan mot phan yéu cau khai kién ciia nguyén don ba D& Thi T. Budc
Cong ty TNHH bao hiém nhan tho P Viét Nam phai chiu trach nhiém chi tra cho ba Db Thi
T, sinh ndm 1972, dia chi: thon Trai Trang, thi tran Y, huyén Y, tinh Hung Yén s6 tién bao
hiém ctia 04 Hop dong bao hiém la 1.862.844.000d6ng (Mdt ty tam tram sau muoi hai triéu
tam tram bén muwoi bon nghin dong).

Hop dong bao hiém sé 73509061v6i san pham Phu - Toan Gia Hung Thinh ma cac bén
d3 tham gia ky két ngay 29/12/2015 ngay cip Gidy chtirng nhan 30/12/2015 van tiép tuc thuc
hién, mién dong phi trong twong lai cho toan bo hop dong ddi voi ba T.
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Ké tir ngdy nguoi dugc thi hanh an c6 don yéu cau thi hanh an dbi véi cac khoan tién
ngudi phai thi hanh an phai tra cho nguoi dugc thi hanh an cho dén khi thi hanh an xong,
hang thang nguoi phai thi hanh 4n con phai chiu khoan tién 13i ctia s6 tién con phai thi hanh
an theo muc 1ai suat quy dinh tai khoan 2 Diéu 468 B9 luat Dan su.

Vé an phi: Cong ty TNHH bao hiém nhén tho P Viét Nam phai chiu 4n phi dan sy so
tham 14 67.885.000d6ng (Sdu muoi bay triéu tdm tram tdm mwoi ndm nghin dong).

Hoan tra cho ba D6 Thi T s6 tién tam tng an phi 14 38.220.000 dong (Ba muoi tam triéu
hai tram hai muwroi nghin dong) theo bién lai thu tién sb 0002670 ngay 15 thang 10 nim 2018
cua Chi cuc Thi hanh &n dan sy huyén Y, tinh Hung Yén.

Céc duong su c6 mit tai phién tdoa duoc quyén khang cdo trong han 15 ngay ké tir ngay
tuyén 4an. Di voi duong su ving mit tai phién toa c6 quyén khang cdo trong thoi han 15
ngay ké tir ngy ban an dugc giao cho ho hoic duoc niém yét.

Truong hop ban an, quyét dinh dugc thi hanh theo quy dinh tai diéu 2 Luat Thi hanh an
dan su thi ngudi dugce thi hanh an dan su, nguoi phai thi hanh an dan sy ¢6 quyén thoa thuan
thi hanh an, quyén yéu cau thi hanh an, ty nguyén thi hanh an hodc bi cudng ché thi hanh an
theo quy dinh tai cac diéu 6, 7, 7a, 7b va 9 Luat thi hanh an dan sy; thoi hiéu thi hanh an
dugc thuc hién theo quy dinh tai diéu 30 Luat Thi hanh an.

Noi nhian T/M HQOI PONG XET XU

- Céc duong su; Tham phan - Chii toa phién toa
- VKSND huyén Y;

- Chi cuc THA huyén Y;

- TAND tinh Hung Yén

- UBND thij trn Y;
- Luu ho so.

Phan Thi Nhién
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