THANH TRA CHINH PHU CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Déc 1ap — Tu do — Hanh phic

Sé 233 /TTCP-PC

: Ha Néi, ngayAF théang 13 nim 2014
V/v thuc hién Dé an 1- oi, ngay If g W7
1133/2013/QP-TTg

Kinh giri: Uy ban nhan dén céc tinh, thanh phé truc thuéc Trung uong

Thuc hién Quyét dinh s6 1133/2013/QP-TTg ngay 15/7/2013 cia Thu
tuéng Chinh phu vé phé duyét va td chirc thuc hién cac Dé an tai Quyét dinh s6
409/QD-TTg ngay 09/4/2012 cua Thu tuéng Chinh phd ban hanh Chuong trinh
hanh déng thuc hién Két luin sé 04-KL/TW ngay 19/4/2011 cua Ban Bi thu
Trung wong Pang (khéa XI), Thanh tra Chinh phi dugc giao chu tri, phdi hop
véi c4c co quan c6 lién quan thuc hién Pé an thir 1 “Tiép tuc ting cudng cong
tac phd bién, gido duc phap luat vé khiéu nai, t cdo & xa, phudng, thi tran giai
doan 2013-2016” (sau day goi tit 1a P& 4n 1-1133).

Pé trién khai thuc hién Dé 4n theo ding muc tiéu, tao su chuyén bién
trong nhén thiic va ning cao hiéu biét phap luat, y thirc tén trong va chip hanh
phap luat vé khiéu nai, td cdo cia can bd, cong chic va nhan din & x4, phudng,
thj trdn, P& 4n can phai duoc tién hanh trong pham vi ca nude, tir Trung vong
t6i dja phuong. Thanh tra Chinh phu huéng din céc tinh, thanh phé truc thudc
Trung uong thuc hién cac ngi dung cua Dé 4n tai cc dia phuong nhu sau:

1. Thanh lip Ban chi dao cép tinh

Pé trién khai thuc hién Dé 4n tai cac tinh, thanh phé truc thudc Trung
uong theo duing muc dich, yéu ciu, ndi dung va tién do dit ra, Thanh tra Chinh
phit d& nghj Uy ban nhén dén céc tinh, thanh phé (sau day goi tit 1a Uy ban nhan
dén cép tinh) thanh lap Ban chi dao Pé 4n 1-1133 thudc tinh, thanh phd truc
thudc Trung wong (sau ddy goi t4t 1a Ban chi dao Dé an cép tinh) nhu sau:

Ban chi dao D& an c4p tinh do Chu tich Uy ban nhan dan c4p tinh ra quyét
dinh thanh lap. Thanh phén Ban chi dao gdm dai dién lanh dao cac co quan cap
tinh: Thanh tra, S& Tu phap, S& van héa thdng tin, Uy ban Mat tran To quéc
Viét Nam, Hoi Néng dan, Pai phat thanh va truyén hinh va mét sb thanh phan
khac do Chu tich Uy ban nhan déan cép tinh quyét dinh.

Ban chi dao D& 4n cAp tinh cé trach nhiém gitip Uy ban nhéan dan cép tinh
chi dao, diéu phéi cac hoat dong cua Pé an tao su phéi hop chit chg, théng nhét
tai dja phuong; huéng din, dén dbc, kiém tra, danh gia, tong két viéc trién khai
thye hién Dé 4n; bao cao dinh ky dugc thuc hién theo ky tbng két cong tac nim
va dugc giri vé Ban chi dao Dé 4n Trung uong (qua Thanh tra Chinh phu).
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2. Noi dung thire hién Dé dn tai tinh, thanh phé trye thude Trung
wong

a) Phé bién, gido duc phdp ludt vé khiéu nai, 16 cdo trén cdc phuong tign
théng tin dai chung

Ban Chi dao D2 4n cép tinh chi dao xdy dung chuong trinh, k& hoach t&
chirc viéc phé bién, gido duc phap luat vé khiéu nai, t& cdo tai dja phurong minh,
thong qua céc hinh thiec:

- Phé bién, gido dyc phap luat khiéu nai qua Dai phat thanh va truyén hinh
tinh, Dai phat thanh huyén: phdi hop véi cdc co quan nay danh thai lugng nhét
dinh dé phd bién, gido duc phap luat vé khiéu nai, té cdo théng qua cic hoat
dong nhu mai chuyén gia dé phé bién, huéng din vé phép luit khiéu nai, té co;
dra céc tin, bai, phong su diéu tra vé hoat déng giai quyét khiéu nai, t cdo cua
céc co quan nha nudc, phan dnh guong dién hinh tién tién thyuc hién tét cong tac
gidi quyét khiéu nai, t cdo, dic biét 13 & cdc x4, phuong, thj trén.

- Phd bién, giao duc phap luat khiéu nai, t cdo qua bdo, tap chi: chu trong
m{t so t& bao 16n cia dia phurong xay dung céc chuyén trang, chuyén muc; ding
céc tin, bai, phdng su diéu tra vé cong tic giai quyét khiéu nai, t§ cdo cua cic co
quan nha nudc; gidi ddp phap luit vé khiéu nai, t6 cao; phong vin cong chirc
1am c6ng tac chuyén mén vé ap dung phap ludt trong giai quyét cac tinh hudng
cu thé.

b) T6 chikc pho bién, gido duc truc tiép cdc quy dinh phdp ludt vé khiéu
nai, 16 cdo cho nhdn dan thugc xa, phucng, thi tran

Nam 2014: Mdi don vj cap huyén chon it nhit 3 don vi cép X4 — noi ¢o
tinh hinh khiéu nai, t§ cdo phirc tap, mét sb dia phuong vung sdu, ving xa, dan
tdc thiéu sb, nhan thirc phap luit con nhiéu han ché dé tuyén truyén, phé bién,
gido dyc phap luit vé khiéu nai, té céo.

Tir 2015-2016: Viéc phé bién, gido duc truc tiép cac quy dinh phap luat
vé khiéu nai, t6 cdo cho nhan dan & x4, phudng, thi trdn dugc mé rdng trén
pham vi toan tinh.

Viéc phd bién, gido duc phap luat vé khiéu nai, td cdo duoc thuc hién
duéi hinh thirc toa dim, néi chuyén chuyén dé, giai dap thic mic hodc ldng
ghép vao chuong trinh sinh hoat van hoéa, vian nghé & dia phuong; t6 chirc céc
cudc thi tim hiéu phép luat vé khiéu nai, té cdo hodc cac hinh thirc phong phi
khidc.

awSoft = Tel: +84-8-3930 3279 * www. ThuVienPhapLuat.vn



¢) T6 chirc boi dudng, tdp hudn cho cdn bé lam céng tdc gido duc, phé

bién phdp lugt

Té chirc hdi nghj bdi dudmg, tap hudn phéap ludt vé khiéu nai, té cdo va k§y
ning, nghiép vu tuyén truyén, phd bién phap ludt vé khiéu nai, té cdo & x4,
phuédng, thj trén, gé‘rm: can bg, cong chirc 1am cbng tac tu phap, M3t trin td
quée, Hoi Cyu chién binh, Hoi phu nit, H6i Néng din va céc doan thé xa hoi
khéc; Té truémg t6 dan phd, Cum truémg cum dén cu, Trudng thén, Trudng bén,
Gia lang va nhimg ngudi c6 uy tin khac trong khu vuc dan cu & x&, phuong, thi

£
tran...

d) T6 chirc phé bién, gido duc phdp ludt vé khiéu nai, 16 cdo va béi duimg
kj nding phé bién, gido duc phdp ludt vé khiéu nai, t6 cdo cho cdn bg lam céng
tdc giai quyét khiéu nai, t6 cdo

- Td chirc bdi dudng kién thirc phap luit cho cin bd lam cdng tac giai
quyét khiéu nai, to cdo & x&, phudng, thj trin.

- Tap huén vé k¥ ndng, nghiép vu phd bién gido duc phap luéat vé khiéu
nai, td cdo cho can bd lam cong tic nay ¢ xa, phuong, thi trdn théng qua hoat
ddng nghé nghiép cia minh.

3. Tai li¢u phuc vy céng tic phd bién gido duc, phip luit khiéu nai, tb
cio

- Lujt Khiéu nai, Nghj dinh sé 75/2013/ND-CP ctia Chinh phii ngay
3/10/2012 quy dinh chi tiét thi hanh mot sé diéu cia Luat Khiéu nai va cic
Théng tu cia Thanh tra Chinh phii quy dinh lién quan dén khiéu nai va giai
quyét khiéu nai.

- Luét Té céo va 'Nghj dinh s6 76/2013/ND-CP ngay 3/10/2012 quy dinh

chi tiét thi hanh mét sé diéu cua Luat TS cao va cdc Théng tu cia Thanh tra
Chinh phii quy dinh lién quan &n t6 cdo va giai quyét td cdo.

- Mét s6 van ban phap luét khac lién quan dén khiéu nai, t6 cao.
- Tai liéu bbi dudmg, phd bién, gidp duc phap luat vé khiéu nai, té cdo cia
Thanh tra Chinh phu:
+ Séch hoi dép phap luat vé khiéu nai; sach hoi dap phap luat vé té cao;
+ Séch tim hiéu phap luat vé khiéu nai; sach tim hiéu phap luit vé td cao;
+ Sach huéng din nghiép vu giai quyét khiéu nai, giai quyét t céo;
) + Sach nghiép vu, k§ ning tuyén truyén, phd bién phap lujt vé khiéu nai,
10 céo;

+ To gap tuyén truyen phap luat vé khleu nai, té cdo; To gip bang tiéng
dan tdc thiéu sé tuyén truyén kién thirc co ban vé phap luat khiéu nai, té céo

+ Bing, dia tuyén truyén phap lut vé khiéu nai, té cdo
3
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Thanh tra Chinh phu xdy dung va bién soan cac tai li¢u noi trén va gui
ban mém thong qua Website cia Thanh tra Chinh phi. Uy ban nhén déin cap
tinh, thanh phé truc thugc Trung vong co trach nhiém nhan ban va bién soan cho
pht hop véi diéu kién, dic diém cua dia phuong minh.

4. Xay dung ké hoach thye hi¢n Peé an

Trén co s& ndi dung cua Dé an di dugc Thu tuéng Chinh phii phé duyét,
K& hoach sé 3177/KH-TTCP ngay 30/12/2013 ciia Thanh tra Chinh phii vé thuc
hién D& 4n tiép tuc ting cudng cong tac phd bién, gido duc phép ludt vé khiéu
nai, t& cao & x3, phudmg, thi trdn giai doan 2013-2016, Ban Chi dao Dé 4n cdp
tinh ¢6 trach nhiém x4y dung k& hoach chi tiét thuc hién Dé 4n phi hop véi néi
dung, timg loai déi tuong cu thé trén dja ban trinh Chu tich Uy ban nhan déan
tinh, thanh phé truc thude Trung uong phé duyét.

5. Ché d¢ thong tin, bdo cdo

Ban chi dao Dé 4n cép tinh ¢é trach nhiém bdo céo bing van ban vé két
qua thyc hién D& 4n tai dia phuong minh giri vé Ban chi dao Dé én cép Trung
uong hing nim hodc theo yéu cau.

6. Kinh phi thyc hién D& an

Kinh phi thuc hién Dé 4n 1 - 1133 do Ngan sich dia phuong dim nhiém
trén co s¢ du toan ngan sach hang nam.

Trong qua trinh trién khai td chirc thyc hién, néu c6 vudéng mic, dé nghi
Uy ban nhan dén cép tinh phan 4nh vé Ban chi dao Dé 4an 1 -1133 dé nghién
ctru, hudng dan.

Pja chi lién hé: Vu Phap ché, Thanh tra Chinh phu, L6 D29, khu d6 thi
mdi dudng Tran Thai Téng, Yén Hoa, Cau Gidy. Dién thoai: 0804.9042 hodc

0804.8625 N“
/

Noi nhfn: K&@
- Nhu trén;
- Téng Thanh tra Chinh phi (aé ble);
- Céic Phé Téng Thanh tra CP (dé phdi hep);
- B§ Tu phép;
- B§ Théng tin va Truyén thong;
- Uy ban Trung wong Mit trin TQ Viét Nam;
- Pai Truyén hinh Trung vong;

KT. TONG THANH TRA
PHO TONG THANH TRA

- Pai Tiéng néi T ; B .
” Cc thinh vién BOD DE 2 1-1133; TRUONG BAN CHi PAO PE AN 1-1133
- Thanh tra céc tinh, thanh phé; Nguyén Vin Thanh

- Céc Cuc |, II, II1, IV Thanh tra Chinh phu;
-Lwu: VT, PC.
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