BO TAINGUYEN VA MOI TRUONG CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

TONG CUC MOI TRUONG Pic lap - Tw do - Hanh phiic
sé: 4730 /Qp-TCMT Ha Noi, ngay 2% thang A3 ndm 2017
QUYET PINH

Ban hanh Quy trinh tiép nhin, xdc minh, xi Ij va phan hdi thong tin
hed 14 -‘ . id Z L4 b r A A A 'R AS )
phan anh, kién nghi ciia to chirc va ca nhan ve 6 nhiém moi truong
thong nhit tir trung wong dén dia phuong

TONG CUC TRUONG TONG CUC MOI TRUONG

Can cir Quyét dinh sb 25/2014/QP-TTg ngay 25 thang 3 nim 2014 cla
Chinh phi quy dinh chirc ning, nhiém vu, quyén han va co ciu t6 chirc cla
Téng cuc Méi truong truc thudc B Tai nguyén va Moi truong;

Cian ¢ Chi thi s6 03/CT-BTNMT ngay 10 thang 10 nim 2017 cia Bé
truong BO Tai nguyén va Moi trudng vé viée ting cudng tiép nhan va xi ly
thong tin phéan anh, kién nghi cta t6 chirc va ca nhan vé 6 nhiém moi truong
thong qua duong day nong;

Xét d& nghi ctia Chanh Vin phong Tong cuc Mai truong,

QUYET PINH:

Pieu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy trinh tiép nhan, xé4c
minh, X1t ly va phan hoi thong tin phan anh, kién nghi cta to chirc va ca nhan vé
6 nhiém méi trudong théng nhét tir trung vong dén dia phuong.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Thu trudng cac don vi truc thude Tong cuc Méi truomg; Giam dbc So Tai
nguyén va Mo6i trudng cac tinh, thanh pho truc thudc trung wong chiu trach
nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhin:

- Nhu Diéu 2;

- B$ trudng Tran Hong Ha (dé béo céo);

- Thir trudng V5 Tuidn Nhan (dé bao cao);

- Téng Cuyc trudng, cac Phé Téng cuc truong;

- Vian phong B6; Cac Vu: Thi dua, Khen thudng
va Tuyén truyén, Té chirc can bo (dé phdi hop);

- Bang uy, Coéng doan, Doan TNCSHCM TCMT;

- Luu: VT, VP, TT lH(T2Zi)V




BO TAINGUYEN VA MOI TRUONG  CQNG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TONG CUC MOI TRUONG Dgc 1ap - Ty do - Hanh phiic

QUY TRINH
TIEP NHAN, XAC MINH, XU LY VA PHAN HOI THONG TIN PHAN ANH,
KIEN NGH] CUA TO CHUC VA CA NHAN VE O NHIEM MOI TRUONG
THONG NHAT TU TRUNG UONG PEN PIA PHUONG

(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé6 4% 30 /QD-TCMT ngayd8 théng A&ndm 2017
ciia Tong cuc truomg Tong cuc M6i truong)

Chuong 1.
QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh, d6i twrgng ap dung

1. Quy trinh nay quy dinh viéc tiép nhan, x4c minh, xir Iy va phan héi théng
tin phan 4nh, kién nghi cta td chirc va ca nhén vé 6 nhim mai truong théng qua
dudng diy néng cua Tdng cuc Mai truong va S& Tai nguyén va Méi trudng cac
tinh, thanh phd truc thudc trung wong,

Quy trinh nay khéng quy dinh déi véi céc théng tin phan anh, kién nghi,
khidu nai, t§ cdo vé cac hanh vi nhiing nhiéu, tiéu cuc trong hoat dong quan ly nha
nudc vé bao vé moi truomg (thanh tra, kiém tra, giai quyét tha tuc hanh chinh,...)

2. Quy trinh nay ap dung cho cac Lanh dao, can bd tham gia cdng tic tiép
nhén, x4c minh, xir 1y va phan hdi thong tin phan 4nh, kién nghi cta t6 chirc va ca
nhan vé 6 nhidm mdi trudong thong qua dudng ddy néng cia Téng cuc Mbi trudng
va S& Tai nguyén va Mai trudng cdc tinh, thanh phé truc thudc trung uong.

Piéu 2. Giai thich tir ngiv
Trong Quy trinh nay, nhitng tir ngir dudi day duoc hiéu nhu sau:

1. Pudng day néng 14 hé théng khép kin gdm: thiét bi vién théng, sb thué
bao di dong, thu dién tir, thiét bj phu trg, nhan sy va quy trinh dé tiép nhan, xac
minh, xir Iy va phan hdi thong tin cua cac td chic, c4 nhan vé ddi tuong, hanh vi
va cac thong tin lién quan dén vu viéc, su cb 6 nhiém moi truong; cac vi pham quy
dinh v& bao tén da dang sinh hoc dé céac co quan quan ly nha nudc kip thoi ¢ bién
phap td chirc kiém tra, ngin chin va xtr Iy theo quy dinh.

2. Vu viée, su ¢d 6 nhiém moi truong l1a nhiing vu viéc, sy ¢ do thién tai
hodc tu phat tir diéu kién dia cht, dia hinh cta khu vuc hoc do hanh vi cia cac td
chirc, ca nhéan gy ra lam 6 nhiém, suy thoéi hogc bién dbi chét lugng méi trudng,
nhu: thai cht thai chua duoc xir 1y dat quy chuén k§ thudt méi trudng, cac chét ddc,



chét phoéng xa, chét nguy hai, bui, khi thai vao dat, nguf‘m nudc va khong khi; gdy 6
nhiém tiéng dn, d6 rung; vi pham quy dinh phép ludt vé bao tn da dang sinh hoc.

3. Phan anh, kién nghi l1a viéc t6 chirc, ca nhén thong bao bang hinh thic goi
dién, nhin tin, gii thu dién t&r vao dudng day néng vé cac thong tin lién quan dén
vu viée, sur ¢d 6 nhiém méi truong.

4. Tiép nhin thong tin 14 viéc cac co quan, don vi va ca nhan dugc giao
nhiém vu thuc hién ghi nhén lai thong tin vé ddi tuong, hanh vi va céc théng tin
lién quan dén su cb méi trudng, vu viéc vi pham phap luit bdo vé€ mdi trudng do
céc t chirc, ¢4 nhan cung cép.

5. Xac minh théng tin la viéc cac co quan, don vi va ca nhan duge giao
nhiém vu thuc hién viéc lam rd cac thong tin dugc phan anh, kién nghi la chinh
xac hay khong dé trién khai cac bién phap xr ly tiép theo.

6. Xur ly thong tin 1a viéc cac co quan cé thdm quyén, trén co sd cac noi
dung tiép nhan thong tin qua dudng diy néng trién khai cac hoat dong, gbm: kiém
tra xu ly vu viéc, su ¢ 6 nhiém mai truong; chi dao trién khai céc bién phap xur
Iy, ngan chan viéc phat tan chét giy 6 nhidm; x4y dung phuong 4n xir ly, khic
phuc vu viéc, su cb & nhiém mai trudong; xur ly cac vi pham phap luat vé bao vé
méi truong (néu cé).

7. Phan hdi thong tin 14 viéc thong bao két qua xir Iy théng tin cho td chire,
ca nhan d4 cung cép thong tin, théng qua mét trong cac hinh thic goi dién hoic
gui thu dién tu.

Piéu 3. H¢ thong duwdng diy nong tiép nhan, xac minh, xir ly thong tin
phan anh, kién nghi vé vu viée, sy ¢6 6 nhiém méi trueong

1. Hé théng dudng day néng tiép nhan, xac minh, xir ly thong tin phan 4nh,
kién nghi vé 6 nhi®m méi truomg dugc thiét 14p trén pham vi toan quéc, bao gém:

a) Pudng day néng cap Trung wong dat tai Tong cuc Mdi truong truc thudc
B¢ Tai nguyén va Méi truong, g6m sb dién thoai 086.900.0660 va dia chi thu dién
tor duongdaynong@vea.gov.vn.

b) Pudng day néng cdp dia phuong dit tai S& Tai nguyén va Mdi truong
cac tinh, thanh phé truc thudc trung vong.

Danh muc duong diy néng cdp dia phuong tai Phu luc 1 kém theo Quy
trinh nay va dugc cong khai, cap nhat trén Céng thong tin dién t Téng cuc Moi
truomg va trang tin dién tir cia S& Tai nguyén va Moi trudng cac tinh, thanh phd
truc thudc trung uong.



2. Pudng diy nong hoat dong thong subt, lién tuc 24/24 gid trong ngay va 7
ngdy trong tuin, bao gdm ca ngay nghi, ngay 1&.

Diéu 4. Nguyén tiic tiép nhin, xac minh, xir Iy va phin hoi théng tin qua
dwong day nong

1. Viéc tiép nhan, xac minh, xir ly thong tin dam bao nhanh chéng, chinh
xac, dung trinh ty, thu tuc, thim quyén; dugc thuc hién theo ché d6 Khan; tudn th
quy dinh cda phap luat va Quy trinh nay.

2. Bao dam giir bi mat théng tin ca nhan, ndi dung phan anh cia td chirc, c4
nhén bao tin; xr Iy nghiém theo quy dinh phép luat dbi véi cac t chirc, ca nhan sir
dung, loi dung dudng day nong dé thuc hién cac hanh vi vi pham phép luat hoic
phuc vu cho muc dich ca nhén.

3. Can bd duoc giao quan ly, sir dung duong diy néng ving mit phai bdo

cao bang vin ban va dugc sy dong y cta lanh dao don vi.

Chwong II.
QUY TRIiNH TIEP NHAN, XAC MINH VA XU LY THONG TIN

Piéu 5. V& thong tin tiép nhin

1. Viéc tiép nhan thong tin dugc thuc hién théng qua mdt trong cic hinh
thirc goi dién thoai, giri tin nhan, giri thu dién ti.

2. Céc ndi dung ctia théng tin phan anh, kién nghi

a) Thong tin cua tb chirc, ca nhan phan anh, kién nghi: Ho va tén, dia chi, sb
dién thoai, thu dién tir (néu cd).

b) Théng tin mé ta vu viéc gay 6 nhiém

- Tén t6 chirc, c4 nhan gdy 6 nhiém (néu xac dinh duoc);

- Thoi gian xay ra hodc phat hién vu viéc, su cd 6 nhiém mdi truong;

- Pja diém, vj tri ciia vu viéc, su ¢6 6 nhiém méi trudng;

- M6 ta loai hinh 6 nhiém; tinh chat, mirc d6 vu viéc, su co 6 nhiém moi
treong; pham vi gay 6 nhi€ém;

- M6 ta hanh vi vi pham phap luét vé bao ton da dang sinh hoc (vi du: nuéi,
bat cac dong vat quy hiém, ¢é tén trong sach do,...);

- Nhiing br:ng ching kém theo: anh, video, ban ghi am, tai liéu,... (néu co).



3. C4c thong tin phan anh, kién nghi bi tir chdi tiép nhan

- Théng tin phan 4nh, kién nghi, khiéu nai, td cdo vé cac hanh vi nhiing
nhiéu, tiéu cyuc trong hoat déng quan ly nha nudc vé bao vé& mdi trudng (thanh tra,
kiém tra, giai quyét thi tuc hanh chinh,...).

- Khong xac dinh dugce ndi dung vu viée cu thé dang xay ra;

- T6 chirc, ca nhan khong cung cép day du, cu thé cidc ndi dung néu tai
Khoan 2 Piéu nay hodc ndi dung thong tin cung cap khéng co6 cén cir 16 rang;

- N&i dung théng tin khac khong lién quan dén cic vu viée, su ¢ 6 nhiém
moi truong.

Didu 6. Quy trinh tiép nhin, xdc minh, xi Iy va phan hdi thong tin tir
Trung wong dén dia phwong

1. Tiép nhén théng tin

a) Déi voi Tong cuc Moi trudng

- Cén b truc dudong day néng cua Téng cuc Méi trudng cé trach nhiém ghi
nhan kip thoi, ddy du vao sé nhit ky theo doi dudng day néng vé thai gian tiep
nhan, ndi dung tiép nhan théng tin, sb dién thoai; ghi 4m cudc goi va cac dit lidu
khac lién quan dén co quan, t§ chic, ca nhan cung cép théng tin @& c6 phan hoéi,
huéng dan, tra 15i.

Dbéi véi nhitng vu viéc, sy ¢b 6 nhiém mdi trudng thudc thim quyén gii
quyét cua S& Tai nguyén va Moi trudng, Tong cuc Mai trudong hudng dén t6 chire,
c4 nhan dé phan anh truc tiép qua dudng diy néng cia S& Tai nguyén va Mai
trudmg. Trong truong hop td chirc, c4 nhan van yéu cau Tong cuc Mdi trudng tiép
nhan, xr ly thi phai tiép nhan day du théng tin, sau d6 chuyén ngay thdng tin t6i
dudng diy nong cua S& Tai nguyén va Méi truong cac tinh, thanh phd truc thude
trung wong dé xac minh va xr Iy thong tin.

- Hang ngay, Vin phong Tdng cuc c6 trach nhiém tong hop céc thong tin vé
mdi trudmng phéan 4anh théng qua cac phuong tién thong tin dai chung va phan loai,
gui S& Tai nguyén va Moi trudng cac tinh, thanh phd truc thudc trung vong thong
qua dia chi thu dién tir dudng day ndng.

b) Dbi véi S& Tai nguyén va Méi trudng céc tinh, thanh phd truc thudc
trung uong

Cén bd truc duong day nong cia S Tai nguyén va Moi trudng ¢ trach
nhiém tiép nhan théng tin chuyén dén tir duong day néng cua Tdng cuc Moi
trudng va cdc thong tin phan anh, kién nghj cua td chirc va ca nhén vé 6 nhiém
mdi truong trén dia ban; ghi nhan kip thoi, ddy du vao sd nhat ky theo d&i duong
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day nong vé thoi gian ti€ép nhéan, ndi dung thong tin, s6 dién thoai; cé thé ghi &m
cudc goi va cac dir liéu khac lién quan dén co quan, to chic, cd nhan cung cap
théng tin dé cé phan héi, huéng dan, tra 1oi.

2. Xéc minh thdng tin

a) Ngay sau khi tiép nhan thong tin vé 6 nhiém mai truong théng qua duong
day nong, can bd truc dudng diy nong ctia S& Tai nguyén va Mai trudng céac tinh,
thanh phd tryc thudc trung wong bao céo Lanh dao phu trach méi truong dé chi
dao xéc minh thong tin.

b) Thoi han xdc minh théng tin dugc thuc hién trong thoi gian khong qué 24
gidr k& tir khi nhan duoc théng tin hodc thuc hién theo ché 6 Khin ddi véi nhitng
trudmg hop vu viée cé tinh chit nghiém trong, phirc tap.

3. Xir ly thong tin

a) Sau khi ¢6 két qua xac minh théng tin phan anh, kién nghi la chinh x4c,
viéc xu ly thdng tin dugce thuc hi€én nhu sau:

- S& Tai nguyén va Méi trudmg phdi hop véi cac co quan, td chirc, cd nhan
¢6 lién quan, chinh quyén dia phuong, Ban Quan ly (d6i véi cac vu viée, su cb xay
ra trong Cum cong nghiép, Khu cong nghiép, Khu kinh té) trién khai ngay cac
bién phap ngin chin viéc phat tan chét gdy 6 nhiém.

- Pbi véi cac vu viée thude thim quyén xir Iy ciia Trung wong (gém cic vu
viéc gdy 6 nhiém méi trudong c6 tinh chét lién ving, lién tinh hozc lién quan dén
cdc Dy 4n thudc thim quyén phé duyét Bao céo danh gia tic dong méi trudng
(hodc vin ban tuong duong) cua Bo Tai nguyén va Mdi trudong va cua cac Bo ¢o
chirc ning quan 1y nha nuéc vé bao vé mdi trudmg): dudng diy néng cla Sé& Tai
nguyén va Mbi trudng cac tinh, thanh phd truc thudc trung wong théng bio két
qué xac minh thong tin vé dudmg day néng ctia Tong cuc Mbi truong.

Sau khi nhan dugc thong tin xac minh tir duong day néng cua S& Tai nguyén
va M6 trudng, cén bd truc dudng diy néng ctia Tong cuc Mai truong chuyén thong
tin t&i cac don vi truc thude Téng cuc Mbi trudng t chirc trién khai xir 1y vu viée,
su ¢ 6 nhiém méi trudng theo quy dinh tai Quy ché phdi hop xir Iy céc vu viée vé
moi trudng, sy cd mdi trudng dugc ban hanh kém theo Quyét dinh sb 493/QP-
TCMT ngay 24 thang 5 ndm 2017 cua Téng cuc trudng Tong cuc Mbi truong.

- Pbi véi cac vu viée thude thdm quyén xu ly cua dia phuong (gdm céc
truomg hop con lai): S& Tai nguyén va Mdi trudng chii dong trién khai cac bién
phap xi 1y theo thim quyén; ddng thoi, thong bao két qua xir ly qua duong day
néng ciia Tong cuc Mbi trudng dé tong hop.



S& Tai nguyén va Mai trudng céc tinh, thanh phé truc thude trung wong chii
dong xay dung Quy trinh phdi hop xir Iy cac vu viéc vé méi trudng, su cd moi
truong trén dia ban quan ly, dam bao trién khai tét cong tac xir ly céc vu viéc, su
¢ 6 nhiém mai truong.

b) Viée xur Iy thong tin phai dwoc hoan thanh trong 48 gidr ké tir khi nhan
dugc két qua xac minh thong tin 1a chinh x4c hodc thuc hién theo ché d6 Khan ddi
v6i nhitng trudng hop vu viée ¢6 tinh chat nghiém trong, phirc tap.

4. Phan hoi thong tin

a) Ngay sau khi nhan dugc két qua xir Iy thong tin, cac don vi cin cir trach

nhiém, quyén han quan ly nha nuéc vé bao vé méi trudong dugc giao dé phan héi
thong tin téi t6 chirc, ca nhan phan anh. Cu thé:

- Cac vu viéc thudc thim quyén ctia Trung wong thi can bd truc dudng day
néng cua Téng cuc Mbi trudng thdng bo, phan hdi két qua xac minh, xi Iy théng
tin t6i ngudi cung cp thong tin va S& Tai nguyén va Mai truong dia phuong noi
xay ra vu viéc duoc biét va theo ddi, giam sat qua trinh xur ly, khic phuc.

- Cac vu viéc thude thim quyén cia dija phuong thi can bd truc dudng day
néng ciia S& Tai nguyén va Mdi trudng thong béo, phan hdi két qua xac minh, xir
ly thong tin t&i ngudi cung cip thong tin duoc biét.

b) Ndi dung phan héi théng tin

- Tinh x4c thuc cta ndi dung thong tin dé cung cip;

- Cac bién phap ngan chin viéc phét tin chét giy 6 nhiém da dugc thuc hién;

- Cac bién phép xtr ly kém theo (néu co);

- Pinh huéng trién khai cc bién phéap khéc trong thoi gian téi nhim giai
quyét triét ¢ vu viéc 6 nhiém méi trudng.

5. Quy trinh tiép nhan, xac minh va xir 1y thong tin phan 4nh, kién nghi vé 6
nhiém méi trudng thong qua dudng day néng tir trung wong dén dia phuong dugc
mo ta tai Phu luc 2; Quy trinh tiép nhén, xr ly thong tin phan énh, kién nghi vé o
nhiém méi truong théng qua duong diy noéng tai cac dia phuong tham khao tai
Phu luc 3 kém theo Quy trinh nay.



CHUONG IIL. TO CHUC THUC HIEN

Diéu 7. Tong cuc Mbi truong
1. Van phong Tdng cuc

a) T chuc tiép nhéan cac thong tin phan anh, kién nghj ciia cac td chirc, ca
nhan vé & nhiém méi truong; phan hdi thong tin dbi véi cac vu viée thude thim
quyén xu 1y ciia Trung wong.

b) Pinh ky hing tudn va dét xuét theo yéu cau tbng hop, bao cdo Lanh dao
Tdng cuc két qua tiép nhan va xir 1y thong tin phan anh, kién nghi cta to chic va
c4 nhan vé 6 nhiém méi trudng trén toan qudc.

¢) Pinh ky héng thang tdng hop két qua tiép nhan va xir ly théng tin phan
anh, kién nghi cta t§ chirc va ca nhan vé 6 nhifm méi trudng théng qua dudng
day nong cia Tong cuc Méi trudng va cla cac tinh, thanh phé truc thude trung
uong; cdng khai thong tin trén Cong Théng tin dién tir ciia Téng cuc Mbi trudng
va clia B9 Tai nguyén va Mai truong.

d) Pinh ky hing thang, 6 thang, hing nim va dot xut theo yéu céu tong
hop, chuén bi bao cao két qua tiép nhan, xi ly théng tin phan anh, kién nghj ctia t6
chrc va c4 nhan vé 6 nhiém mai trudng thdng qua dudng diy néng trén toan qudc
(theo mAu tai Phu luc 4) trinh Lanh dao Téng cuc xem xét, bao cao Bo Tai nguyén
va Moi trudng.

e) Trén co so két qua tiép nhan va xir ly théng tin phan anh vé 6 nhiém moi
trudng tai cac dia phuong, phéi hop véi cac don vi ¢ lién quan td chirc xem xét,
danh gia vé& nd luc trong cong tac bao vé moi trudng cia cac tinh, thanh phé ting
thang va tirng nam theo quy dinh.

2. Cuc Kiém soat 6 nhiém

Chu tri, phdi hop véi cac don vi ¢6 lién quan chi dong trién khai xir Iy vu viéc,
su ¢6 6 nhiém méi trudmg theo quy dinh tai Quy ché phéi hop xir ly cac vu viée vé
moi trudng, su ¢d mdi trudng duge ban hanh kém theo Quyét dinh sé 493/QD-
TCMT ngay 24 thang 5 nam 2017 cta Téng cuc trudng Tong cuc Mdi trudng.

3. Két qua tiép nhan va xr ly

Pitu 8. S& Tai nguyén va Maéi trudng cac tinh, thanh phd truc thudc
trung wong

1. TS chirc tiép nhén cdc thong tin phan anh, kién nghi clia cac t6 chic, ca
nhén v& 6 nhidm méi trudng; phan hdi thong tin déi véi cac vu viée thude thdm
quyén xir ly cta dia phuong.



2. Téng hop, bao cao B6 Tai nguyén va Moi truomg (théng qua dia chi thu
dién tir dudong diy ndng cta Tong cuc Mbi trudng, theo mau tai Phu luc 4) trude
ngdy 30 hang thang vé két qua tiép nhén, xir ly thong tin phan 4nh, kién nghj cta
td chitc va ca nhan vé 6 nhiém méi truong qua dudng day ndng cép dia phuong dé
téng hop, cong khai théng tin.

3. Pinh ky hing thang cong khai két qua tiép nhan va xir ly thong tin phan
anh, kién nghi cta té chirc va ca nhén vé 6 nhiém méi trudng trén dia ban quan ly
trén trang tin dién tir cda S& Tai nguyén va Méi truong.

4. B6 tri kinh phi va té chiic van hanh dudng diy néng dam bao hiéu qua,
théng sudt tir trung wong dén dia phuong.

Trong qué trinh thuc hién, néu cé phat sinh vuéng méc, dé nghij co quan,
don vi, td chirc, c4 nhan phan anh kip thoi vé Tdng cuc Mdi trudng (qua Vin
phong Téng cuc) dé xem xét, phdi hop giai quyét./.

T/

O/ ol N
o' Yt"n._'.‘. ,
Yo 3 J"“'\\\"
ey
\\'A\ V4
S




Phuy lyc 1.
DANH MUC PUONG DAY NONG VE O NHIEM MOI TRUONG
CAP PIA PHUONG - DANH MUC TAM THOI

(Ban hanh kem theo Quyq"t dinh s6 1734 0/OD-TCMT ngay 4 8 thangdd nam 2017
cua Tong cuc truong Tong cuc Moi truong)

SO PIEN .,
STT PJIA PHUONG THOAI THU PIEN TU
1 | Thanh ph6 Ha Ndi 0945.508.118 | duongdaynongmoitruonghanoi@gmail.com
2 | Thanh phd H6 Chi Minh | 028.3829.3653 | stnmt@tphcm.gov.vn
. 02963.853709 / .
3 | Tinh An Giang 02963.952438 sotnmt@angiang.gov.vn
4 | Tinh BaRia- Viing Tau | 08.888.00064 | sotnmt@baria-vungtau.gov.vn
5 | Tinh Bac Liéu 0988.989.412 | ccbvmtbl@gmail.com
6 | Tinh Bic Giang 0204.6289.289 | duongdaynong_stnmt@bacgiang.gov.vn
7 | Tinh Bic Kan 0915 344 000 | nghidv.tn@backan.gov.vn
0912.298.158 | nddong.stnmt@bacninh.gov.vn
.. 0912.621.667 | Ixhung.stnmt@bacninh.gov.vn
8 | Tinh Bac Ninh )
0982.557.036 | Idtho.stnmt@bacninh.gov.vn
9089.550.637 | dvduong.stnmt@bacninh.gov.vn
0903.034.727
. 0918.219.151
9 | Tinh Bén Tre stnmt@bentre.gov.vn
0913.965.098
0913.184.684
10 | Tinh Binh Duong 0274.3822.252 | duongdaynongtnmt@binhduong.gov.vn
) thanhdt@stnmt.binhdinh.gov.vn
11 | Tinh Binh Dinh 0256.363.6555 .
thanhtraso@ stnmt.binhdinh.gov.vn
12 | Tinh Binh Phuéc 0886.322.822 | gdstnmt@binhphuoc.gov.vn
13 | Tinh Binh Thuén 0918.370.055 | thaidv@stnmt.binhthuan.gov.vn
14 | Tinh Cao Béng 0913.279.207 | sotainguyenmoitruongcb@gmail.com




SO PIEN

STT PIA PHUONG THOAI THU DIEN TU
0206.3855.595
0206.3852.372
0206.3758.468
0290.3836.286 i
15 | Tinh Ca Mau thanhtratnmt.camau@gmail.com
0918.029.349
¢ 0913.973.971
16 | Thanh pho Can Tho sotnmt@cantho.gov.vn
0947.707.879
17 | Thanh phd Hai Phong 0225.3732.424 | stnmt@haiphong.gov.vn
18 | Thanh phd Pa Ning 02363.740.747 | ccbvmt@danang.gov.vn
19 | Tinh Gia Lai 0269.3871037 | Thanhtra_stnmt@gialai.gov.vn
20 | Tinh Hoa Binh 0888.363.866 | stnmt@hoabinh.gov.vn
21 | Tinh Ha Gi 0219.3.860613 ttra stumt@hagi
i a Gian ra.stnmt@hagiang.gov.vn
s 0912606481 glang-e
22 | Tinh Ha Nam 0226.3852.571 | laivanminh@hanam.gov.vn
23 | Tinh Ha Tinh 0239.3857974 | sotainguyen_moitruong@hatinh.gov.vn
24 | Tinh Hung Yén 0221.3863 624 | vanphong.tnhy@gmail.com
25 | Tinh Hai Duong 0320.3898051 | thanhtratnmthd@gmail.com
26 | Tinh Hau Giang 0123.3365.247 | tainguyenhg@yahoo.com
0215.3811.161
) , 01213.006.113 ,
27 | Tinh Pién Bién ccmtdb@gmail.com
0215.3810.778
0983.023.293
o thanhtra@tnmt.daklak.gov.vn
28 | Tinh bak Lak 02623.854643 )
thanhtratnmtdaklak @gmail.com
0261.3549.046
. 0913.436.721 | duongdaynong.bvmt@daknong.gov.vn
29 | Tinh P4k Nong gdaynong bvmt@daknong ¢

0978.091.092
0961.756.348

thanhtam4748@gmail.com




SO PIEN

STT PIA PHUONG THOAI THU PIEN TU
0902.800.481
0934.906.879
30 | Tinh Pong Nai 0915.542.054 | vbstnmt@dongnai.gov.vn
31 | Tinh Péng Théap 0277.3854.614 | sotnmt@dongthap.gov.vn
0258.3822.654
32 | Tinh Khanh Hoa stnmt@khanhhoa.gov.vn
0967.807979
0606.558.006 /
0983.593.006 phamduchanh-kontum@chinhphu.vn
. 0603.919.159 /
33 [ Tinh Kon Tum 0987.082.777 tschau.stnmt@kontum.gov.vn
0606.856.159 / htvien.stnmt@kontum.gov.vn
0905.713.189
34 | Tinh Kién Giang 0941.179.922 | Ccbvmt.stnmt@kiengiang.gov.vn
. 0213.3877.516
35 | Tinh Lai Chau ttratnmtlc@gmail.com
0912.027.074
36 | Tinh Long An 0272.3820.828 | stnmt@longan.gov.vn
. 0888.500.999
37 | Tinh Lao Cai chicucbvmt-stnmt@laocai.gov.vn
0916.389.469
38 | Tinh Lam Ddng 0911.138.558 | phuongnvtnmt@lamdong.gov.vn
0205.3874.273
0205.3719757 | nhchien@langson.gov.vn
0205.3719.390 | ndduyet@langson.gov.vn
39 | Tinh Lang Son yet@langson.g
0918.622.326 | nkanh@langson.gov.vn
0205.3812.188 | cvnam@langson.gov.vn
0916.783.607
40 | Tinh Nam Dinh 0228.3866.268 | thanhtraso.tnmt@namdinh.chinhphu.vn
41 [ Tinh Nghé An 0888.695.658 | phongkiemsoatonhiem.na@gmail.com
0229.3872120 | thanhtrasotnmtnb@gmail.com
42 | Tinh Ninh Binh

0915.053.044

bvmtnb@gmail.com




SO PIEN

STT PIA PHUONG THOAI THU DIEN TU

43 | Tinh Ninh Thuén 068.3835.950 | ccbvmt@ninhthuan.gov.vn
0946.476.889 /
0932.228.787 /

44 | Tinh Pha Tho 02103.843.784 sotnmt.phutho@gmail.com
0982.021.378 /
02103.992.079

45 | Tinh Phu Yén 0914.221.439 | nguyennhuthuc@gmail.com
0232.3842.984 _

46 | Tinh Quang Binh stnmt@quangbinh.gov.vn

0982.263.098

47 | Tinh Quang Nam 0905.119.661 | sotnmtquangnam@gmail.com
48 | Tinh Quing N 0977.441.606 , b ¢ st @gmail
i uan ai npaonhiemmt.stnmtqngai@gmail.com
=8 0255.3712.537 P angaire
49 [ Tinh Quang Ninh 0912.229.486 | tranngoan.qn@gmail.com
50 | Tinh Quang Tri 0233.3854.382 byimoit @ "
inh Quang Tri ccbvmoitruon uangtri.gov.vn
& 0124.541.4567 sduangiLg
02993.820514
51 | Tinh S6c¢ Trang 02993.823617 | thanhtra.sotnmt@soctrang.gov.vn
0913.983.744
52 | Tinh Son La 0223.854.486 | duongdaynongtnmtsonla@gmail.com
0237.6256.147 ) i
levanbinhtnmt@gmail.com
53 | Tinh Thanh Héa 0912.163.399 i i
quangchien.stnmtthanhhoa@gmail.com
0983.651.527
0227.3731.313
54 | Tinh Thai Binh 0227.3732.323 | thanhtrastnmttb@gmail.com
0227.3836336
55 | Tinh Thai Nguyén 0208.3656.659 | thanhtra@tnmtthainguyen.gov.vn
56 | Tinh Thira Thién Hué 0913.410.591 | Pvthong.stnmt@thuathienhue.gov.vn
57 | Tinh Tién Giang 0273.3877.035 | stnmt.thanhtra@tiengiang.gov.vn




SO PIEN

STT PIA PHUONG THOAI THU PIEN TU
0918.775.718 | ccbvmt.stnmt@tiengiang.gov.vn
0273.3887629
0909.012.018
58 | Tinh Tra Vinh 0962.248.214 | stnmt@travinh.gov.vn
tainguyenmt@tuyenquang.gov.vn
59 | Tinh Tuyén Quang 027.3822.863 s @ yenuans-g
tnmt.tg@gmail.com
0276.3815.198
) 0913.144.810 .
60 | Tinh Tay Ninh sotnmt@tayninh.gov.vn
0918.142.432
0972.505.000
0270.3852.141
61 | Tinh Vinh Long 0913.889.157 | stainguyen@vinhlong.gov.vn
0909.207.873
0211.1022 d q @vinhph
uongdaynong@yvinhphuc.gov.vn
62 | Tinh Vinh Phuc 0211.3500.459 8 y. s phtes
sotnmt@yvinhphuc.gov.vn
0211.3847.700
0913.077.037 .
63 | Tinh Yén Bai baovemt.stnmt@yenbai.gov.vn

0914.608.758




Phu luc 2.

QUY TRINH TIEP NHAN, XAC MINH, XU LY VA PHAN HOI THONG TIN
PHAN ANH, KIEN NGH] VE O NHIEM MOI TRUONG THONG QUA PUONG
DAY NONG THONG NHAT TU TRUNG UONG PEN PIA PHUONG

(Ban hanh kém theo Quyet dinh s64130 /QD-TCMT ngay ¥ thangdd nam 2017
ctia Tong cuc truong Tong cuc Moi truong)

Neuoi Buéc thye hién Mé ta
thuc hién : :
Neudi . Bhan dnh Céc ndi dung cia thdng tin phan 4nh, kién nghi:
an ann, N . ) A . - A 5 . X .
gl:hérf;?lgn cap kién nghi 1. Thong tin cua t6 chirc, ca nhan phan anh, kién nghi
2. Théng tin vu viée, su ¢b 6 nhiém méi truong
v . . . X A s .
—— 1. Ghi nhan kip thoi, day du vao sd nhat ky theo doi
Téng cuc Téefh"}yg duong day nong.
PO va chu 2 R . _ ‘% . ek 2 s
Mai truomg thong tin 2. Chuyén thong tin phan anh, kién nghi den S& Tai

nguyén va Moi trudng

S& Tai nguyén
va Mdi trudng

Xé&c minh
thong tin

Xir ly va
phan hbi

1. Tiép nhin thdng tin phan anh, kién nghi tir Téng cuc
MB0i trudng va cac to chire va c¢é nhén.

2. T chitc cong tac xac minh thong tin trén dia ban quan
ly. Thoi gian xac minh thong tin khong qua 24 gid.

3. Chuyen théng tin di xac minh dén Tdng cuc Moi
truong d6i voi cac truomg hop vu viée xir 1y thudc thim
quyén cua Trung uong.

4. X ly thdng tin ddi v8i cac vu viéc, sy cb 6 nhiém moi
truong thudc tham quyén dia phuong. Thoi gian xur ly
théng tin khong qua 24 gio.

5. Phan héi thong tin dén t chirc, c4 nhan cung cép thong
tin doi vdi cac truong hop vu viée xur ly thude tham quyén
cua dia phuong.

Téng cuc
Modi truomg

Xirly va

phan hdi

1. Phan hdi thong tin dén t chirc, c4 nhan cung cap thong
tin dbi véi céc trudong hop vu viée xir 1y thude thdm quyén
cua Trung uong.

2. Xir ly thong tin déi vdi cac vu viée, su ¢§ 6 nhiém moi
trudng thudc thAm quyén ctia Trung wong. Thi gian xir 1y
thong tin khong qua 24 gid.

Téng cuc Méi

truong, S& Tai

nguyén va Moi
trudng

Céng khai
thong tin

1. Dinh ky va dot xuit theo yéu céu, tbng hop, béo céo ket
qua tiép nhan va xu ly thong tin phan anh, kién nghi cua td
chirc va ca nhan vé 6 nhiém méi trudng,

2. Dinh ky hang thang cong khai két qua tiép nhan va xu
ly thong tin phan anh, kién nghi ctia t§ chirc va c4 nhan vé
6 nhiém moi trudng trén trang tin dién tir.




Phu luc 3.

QUY TRINH TIEP NHAN, XAC MINH VA XU LY THONG TIN PHAN ANH,
KIEN NGHI VE O NHIEM MOI TRUONG THONG QUA PUONG DAY NONG
TAI CAC PIA PHUONG

(Quy trinh tham khao)
(Ban hanh kém theo Quyet dinh s6 4730 /OD-TCMT ngay 28 thang42ndm 2017
ctia Tong cuc trwcng Tong cuc Méi truong)

Nguoi
thwe hién

Buéc thye hién

Mo ta

1. Tiép nhan thong tin phan 4nh, kién nghi tir Téng cuc

S& Tai nguyén 3;%12};2: Moi truong va céc tb chirc, c& nhan.
va Moi truomg thong tin 2. Chuyén thong tin phén anh, kién nghi dén Phong Tai
nguyén va Moéi truong cap huyén.
UBND cip ! 1. Tiép nhén thong tin phan anh, kién nghi tir S& Tai
huyén, Phong Tiép nhgn nguyén va Moi trudng.
Tai nguyén va va chuyén 2. Chuyén thong tin phan énh, kién nghi vé vu viéc, su ¢b
Méi trudng thdng tin o nhi®m mdi truong dén can bd phu trach mdi truomg cap
cap huyén XA,
! 1. Tiép nhan thong tin phan 4nh, kién nghi tir Phong Tai
UBND c4p x4, nguyén va Moéi trudng cap huyén.
Cén bo phu tré}ch X4c minh 2. T chirc x4c minh théng tin vu viée, su cb 6 nhiém moi
moi trudng cap thong tin truong trén dia ban quan ly.

xa 3. Chuyén thong tin da xac minh dén Phong Tai nguyén va
MGi trudng cap huyén.
1. Chuyén thong tin d4 x4c minh dén S& Tai nguyén va
UBND cép v Maoi trudng.
huyén, Phong Tiép nhgn, xit 2. Xir ly théng tin ddi voi cac vu viée, su cb 6 nhifm moi
Tai nguyén va ly ;3 chuyén truong thudc thdm quyén cua huyén.
as N thong ti
M?I thAng ne 3. Phan hdi théng tin dén 6 chirc, c4 nhan cung cip thong
cap huyén tin déi véi cac vu viée thudc thdm quyén xir 1y cta cdp
huyén.
1. Xir 1y thong tin ddi véi céc vu viée, sw ¢b 6 nhiém moi
Xt 1§ v trudng thude tham quyén dia phuong.
phan hdi 2. Chuyen thong tin d4 x4c minh dén Tong cuc Moi
Sé& Tai nguyén truong di véi cac vu viée thudc thdm quyén cia Trung

va Méi trudng

uong.

3. Phan hdi thong tin dén td chirc, c4 nhén cung cép thong
tin ddi vdi cac vu viée thude thim quyén xi ly cua dia
phuong.




Phu luc 4.
MAU BAO CAO VE TINH HINH TIEP NHAN, XU LY THONG TIN
PHAN ANH, KIEN NGHI VE O NHIEM MOI TRUONG
THONG QUA PUONG DAY NONG

(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 4730 /QD-TCMT ngay 28 thang #*nim 2017
ciia Téng cuc trieomg Tong cuc Moi truong)

CO QUAN CIIU QUAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
PON VI Poc lap - Tw do - Hanh phic
Sé: /BC-...... Dia danh, ngay ... ... thang ...... nam ... ...
BAO CAO

KET QUA TIEP NHAN, XU LY THONG TIN PHAN ANH, KIEN NGHI
VE O NHIEM MOI TRUONG VA BAO TON DA DANG SINH HQC
THONG QUA PUONG DAY NONG
THANG ... NAM ...

1. Tinh hinh tiép nhin, xir Iy thong tin trong thang ... nim ...

1.1. Tinh hinh tiép nhin thong tin trong thdng ... nam ...

a) Tong sb vu viéc da tiép nhan: ...... Trong do:

- C6 ... vu viéc tiép nhan tir Téng cuc Mbi truong.

-Co... vuviéc tiép nhén truc tiép tir cac td chire, ¢4 nhén.

- C6 ... vu viéc khong lién quan dén vu viée, su cb gay 6 nhiém méi trudng.
b) Theo thdm quyén quan ly

- C6 ... vu viée thude tham quyén cia Trung uong, chiémty 18 ...%.

- C6 ... vu viéc thudc tham quyén cua dia phuong, chiém ty 18 ...%.

c) Theo tinh chit 6 nhiém

- C6 ... vu viéc gay 6 nhiém méi trudng vé chét thai ran, chiém ty 18 ...%.
- Cé ... vu viéc gay 6 nhiém méi truong vé nudce thai, chiém ty 1é ...%.

- C6 ... vu viéc gy 6 nhidm méi truong vé khi thai, chiém ty 1§ ...%.

1.2. Két qua xie Iy vu viéc trong thdng ... ndm ...

a) V& cac vu viéc di duoc xir ly trong thang



- Téng sb vu viéc daxtr ly: ..., chiémty 1& ...%

- Theo thdm quyén xir ly

+ C6 ... vu viéc thudc thdm quyén cua Trung vong, chiém ty 18 ...%

+ Cé ... vu viée thude thim quyén cia dia phuong, chiém ty 18 ...%

- Theo tinh chit 6 nhiém

+C6 ... vu viée gy 6 nhidm méi truong vé chit thai rén, chiém ty 18 ... %
+C6 ... vu viéc gy 6 nhiém mdi truomg vé nudce thai, chiém ty 18 ...%
+C6 ... vu viéc gay 6 nhidm mdi truong vé khi thai, chiém ty 18 ...%

b) V& céc vu viéc chua dugce xir ly trong thang ... nim ...

- Téng sb vu viéc chua duge xir ly trong thang: ..., chiém ty 18 ...%, trong

do:
+C6 ... vu viéc thudc thim quyén cip Trung uong.
+C6 ... vu viéc thudc thim quyén cép dia phuong.
2 Két qua tiép nhan, xir ly thong tin trén dia ban toan quoc/tinh, thanh
pho ...

2.1. Két qua tiép nhan thong tin

a) Tong sb vu viéc di tiép nhan: ......

b) Theo thdm quyén quan ly

- Cé ... vu viéc thudc thidm quyén cua Trung uong, chiém ty 1€ ...%.

- C6 ... vu viéc thudc thdm quyén cua dia phuong, chiém ty 1€ ...%.

¢) Theo tinh chét & nhiém

- C4 ... vu viéc gy 6 nhidm méi trudng vé chit thai rin, chiém ty 1¢ ...%.
- C6 ... vu viéc gay 6 nhiém méi trudng vé nudc thai, chiém ty 18 ...%.

- C6 ... vu viéc gy 6 nhidm méi truong vé khi thai, chiém ty 18 ...%.
2.2. Két qua xix Iy cdc vu viéc trén dia ban todn quéc/tinh, thanh phé ...
a) Vé céc vu viée di duge xir ly

- Téng sb vu viéc da xirly: ..., chiém ty 18 ...%

- Theo thdm quyén xir ly

+C6 ... vu viée thudc thdm quyén cta Trung wong, chiém ty 18 ...%

+ C6 ... vu viée thude thdm quyén cla dia phuong, chiém ty 1& ...%

- Theo tinh chét 6 nhiém



+C6 ... vu viéc gy 6 nhifm méi trudng vé chét thai ran, chiém ty 16 ...%
+Cé ... vu viée gy 6 nhiém mdi trudng vé nudc thai, chiémty 18 ...%
+C6 ... vu viéc gdy 6 nhiém méi trudng vé khi thai, chiémty1é ...%

b) Vé cac vu viéc chua dugc xir ly

- Tong sb vu viéc chua dugc xir Iy trong thang: ..., chiém ty 1& ...%

- Theo thdm quyén xr ly

+Cé ... vu viéc thudc thdm quyén cua Trung wong, chiém ty 18 ...%

+ C6 ... vu viéc thudc thdm quyén cua dia phuong, chiémty 1& ...%

- Theo tinh chit 6 nhiém

+C6 ... vu viéc gy 6 nhifm méi trudng vé chat thai ran, chiémty 1& ...%
+Cé ... vu viéc gdy 6 nhifm mdi trudng vé nude thai, chiém ty 18 ...%

+ Co ... vu viéc gdy 0 nhiém moi trudng vé khi thai, chiém ty 1€ ...%

2.3. Vé cdc vu viéc ton dong, kéo dii (trén 02 thang chiea dwgc xit Iy)

1. Thong tin vu viéc 1

Bio céo chi tiét théng tin cac vy viéc theo quy dinh tai Khoén 2, Piéu 5
kém theo cac dé xuat, kién nghi, giai trinh.

2. Théng tin vu viéc 2

Béo cdo chi tiét théng tin cac vu viéc theo quy dinh tai Khoan 2, Piéu 5
kém theo cac de xuat, kién nghi, giai trinh.

3. Thong tin vu viéc 3

Bao céo chi tiét théng tin cdc vu viéc theo quy dinh tai Khoén 2, Piéu 5
keém theo cac dé xuat, ki€n nghi, giai trinh.

3. Cac dé xuit, kién nghi

Noi nhin: THU TRUONG
- Nhur trén; PON VI BAO CAO

e (dé bio céo);
e (dé phdi hgp)

Ho va tén



