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CHINH PHU CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Ty do - Hanh phuc
S6: 81/2016/NP-CP Ha Néi, ngay 01 thang 7 nam 2016
NGHI PINH

Sira d6i, bé sung mot s6 diéu cia Nghi dinh s6 25/2011/ND-CP
ngay 06 thang 4 ndm 2011 caa Chinh phu quy dinh chi tiét
va hwéng din thi hAnh mét s6 diéu ciia Luit vién thong

Can cir Ludt té6 chitc Chinh phii ngay 19 thang 6 nam 2015;

Céin ctr Ludt vién thong ngay 23 thang 11 nam 2009;

Can cir Ludit dau e ngay 26 thang 11 ndm 2014;

Can cit Ludt doanh nghiép ngay 26 thang 11 nam 2014,

Theo d@é nghi ciia Bé trucong Bé Thong tin va Truyén z‘héng,

Chinh phu ban hanh Nghi dinh sua doi, bo sung mét sé diéu cua Nghi dinh 56

25/2011/ND-CP ngay 06 thang 4 nam 2011 cua Chinh phu quy dinh chi tiét va
huéng dan thi hanh mot s6 diéu cua Lugt vién thong.

Didu 1. Sira dbi, b6 sung mdt s6 diéu ciia Nghi dmh 50 25/2011/NB-CP
ngay 06 thing 4 nim 2011 cua Chinh phu quy flmh chi tiét va hwong dén thi
hanh mot so diéu ciia Ludt vién thong (Nghi dinh s6 25/2011/ND-CP)

1. Sira d6i Piéu 4 nhu sau:

a) Bai bo cum tir “dudi hinh thire dau tu tryc tiép, dau tu gian tiép” quy dinh
tai khoan 1;

b) Bai bo cum tur “tryc tiép” quy dinh tai khoan 2.

2. Sira d6i, bd sung Piéu 5 nhu sau:

“Diéu 5. Ping ky, thAm tra dv 4n diu tu nwéc ngoai trong kinh doanh
dich vu vién théng

D4i v6i cdc du 4n dau tu nude ngoai trong kinh doanh dich vy vién thong can

quyét dinh chu truong dau tu cua Thu tucmg Chinh phu, co quan dang ky dau tu
phai giri hd so 1y y kién cua B Thong tin va Truyén thong”.

3. Bai bo khoan 3 Diéu 10.

4. Stra dbi, b sung Diéu 13 nhu sau:

“Piéu 13. Hop dong theo miu, diéu kién giao dich chung vé cung cap va
sir dung dich vu vién thong

1. Viéc cung cép va su dung dich vu v1en thong dugc thuc hién trén co so hop

dong, diéu kién giao dich chung vé cung cap va sir dung dich vu v1en thong dugc
giao két gilta doanh nghiép vién thong v&i ngudi s dung dich vu vién thong.
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2. Hop dong, dleu kién g1ao dich chung vé cung cap va str dung dich vu vién
thong dugc giao két bang 101 noi, bang vin ban hoac bang hanh vi cu thé.

3. Béi véi dich vu vién thong thiét yéu thudc danh muc dich vu do Thu tudng
Chinh phu quy dinh phai c¢6 hop dong theo mau, diéu kién giao dich chung vé cung
cap va str dung dich vu, B6 Cong Thuong chap thuan dang ky hop dong theo mau,
dicu kién giao dich chung cua doanh nghiép vién thong sau khi théng nhat véi
B§ Thong tin va Truyen thong.

4. Péi véi dich vu vién théng khong thudc danh muc dich vu quy dinh tai
khodn 3 Diéu nay va thudc danh muc dich vu v1en thong do Bo Thong tin va
T ruyen thong quy dinh phai co ho'p dong theo mau, diéu ki¢n giao dich chung vé
cung cap va st dung dich vu vién thong, doanh nghi¢p Vlen thong phai dang ky
horp dong theo mau, diéu kién giao dich chung vé cung cap va su dung dich vu
vien thong theo quy trinh thu tuc 4p dung nhur d6i vai dich vu vién thong thiét yéu
tai khoan 3 Diéu nay vdi Co quan quan ly chuyén nganh vé wen thong.

5. B0 Thong tin va Truyén thong quy dinh chi tiét vé yéu cau, noi dung chuyén
nganh t01 thiéu, quy trinh thu tuc dang ky hop ddng theo mau, diéu kién giao dich
chung vé cung cap va sir dung dich vu vién théng”.

5. Stra d6i, bo sung Diéu 23 nhu sau:

a) Sua doi, bd sung khoan 1, khoan 2 nhur sau:

“1. H6 so dé nghi cép phép thiét lap mang vién thong cong cong

Doanh nghié¢p ndp hé so @& nghi cdp gidy phép thlet Iap mang vién thong phai
gui 05 b hé so téi Co quan quan 1y chuyén nganh ve vién thong va chiu trach
nhiém vé tinh chinh xac, trung thuc cua ho so dé nghi cap phép. Ho so dé nghi cép
phép bao gdm:

a) Pon dé nghj cép gidy phép theo Mau s 01 tai Phu luc ban hanh kém theo
Nghi dinh nay;

b) Ban sao hop 1¢ bao gom ban sao duge cap tir s6 goc hodc ban sao c6 ching
thuc gidy chimg nhan d{mg ky doanh nghiép, gidy chimg nhén dang ky déau tu ddi
véi nha dau tu nude ngoai (hodc ban sao hop 1€ gidy ching nhén, gidy phép tuong
duong hop 1€ khic duge cap trude ngy cé hiéu lyc cua Luét dau tu s6 67/2014/QH13 va
Luat doanh nghiép s6 68/2014/QH13);

¢) Ban sao diéu 1¢ dang c6 hiéu luc cta doanh nghiép va cé déng dau xac nhan
cua doanh nghiép;

d) Van ban xac nhan vén phap dinh theo hudng din cua Bo Thong tin va
Truyén thong;

d) Ké hoach kinh doanh trong 05 nim dau tién ké tir ngdy dugc cap gidy phép
bao gom cac ndi dung chinh sau: Dy bao va phan tich thi truong; phuong an kinh
doanh; doanh thu; tong kinh phi dau tu va phan bo kinh _phi cho timg nédm; hinh
thire dau tu, phuong an huy dong vén; nhan luc (theo Mau s 04 tai Phu luc ban
hanh kém thco Nghi dinh nay);
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e) ?Ké hoach ky thudt twong img véi ké hoach kinh doanh trong 05 nam dau
tién ke tir ngay dugc cap gidy phép bao gom cac ndi dung chinh sau: Ciu hinh
mang ludi, thiét bi theo tirmg nam, ca phan chinh va phan dy phong; phan tich nang
lyc mang luéi, thiét bi; dung lugng cic dudng truyen dan; tai nguyén vién thong;
cong nghé, tiéu chuén, quy chuan k¥ thuat 4p dung; bién phap bao dam chat lugng
dich vu va an toan, an ninh thong tin (theo Mau s6 05 tai Phu luc ban hanh kém
theo Nghi dinh nay);

) Vin ban cam két thuc hién gidy phép theo Méu s6 07 tai Phu luc ban hanh
kém theo Nghi dinh nay.

2. Hd so d& nghi cép phép cung cép dich vu vién thong

Doanh ngh1ep ndp hd so dé nghi cap giay phép cung cap dich vu vién théng
phai guri 05 bo hé so téi Co quan quan ly chuyén nganh vé vién thong va chju trach

nhiém vé tinh chinh xdc, trung thuc cta hd so d& nghi cip phép. Hb so dé nghi cap
phép bao gom:

a) Don dé nghi cip gidy phép theo Mau s6 01 tai Phu luc ban hanh kém theo
Nghi dinh nay;

b) Ban sao hop 1& bao gdm ban sao dugc cap tir s6 goc hodc béan sao ¢ chimg
thye gidy chu‘ng nhan dang ky doanh nghiép, gidy chung nhén ding ky dau tu doi
v6i nha dau tu nudce ngoal (hodc ban sao hogp 1€ gidy chimg nhén, glay phép tuong
duong hop 1€ khac dugc cép trude ngay co hiéu lyc cua Luat dau tu s6 67/2014/QH13
va Luat doanh nghiép s 68/2014/QH13);

¢) Ban sao dang c6 hiéu luc diéu 1& cia doanh nghiép va c6 dong diu xac nhan
ctia doanh nghiép;

d) K& hoach kinh doanh trong 05 nam dau tién ké tir ngay dugc ciip gidy phép
bao gdm cac ndi dung chinh sau: Loai hinh dich vy; pham vi cung cap dich vuy; gia
cude dich vu; du bdo va phan tich thi truong, doanh thu; tong kinh phi dau tu va
phan bo kinh phi cho timng nam; hinh thirc dau tu, phuong an huy dong von; nhén
luc; bién phép bao dam quyén va loi ich hop phép cta ngudi sit dung dich vu trong
trudng hop doanh nghiép ngimg kinh doanh dich vu (theo Mau so 04 tai Phu luc
ban hanh kém theo Nghi dinh nay);

d) Ké hoach k¥ thuat tuong ung voi ke hoach kinh doanh trong 05 nam dau
tién ké tir ngay duogc cép gidy phép bao gom cac ndi dung chinh sau: Céu hinh
mang vién thong s€ sur dung theo tu'ng nim, c& phan chinh va phan du phong, phan
tich nang lyc mang va thiét bi vién thong, dung lm;mg cac duong truyén dan; tai
nguyen vién thong; cong nghé, tiéu chudn, quy chuan k¥ thudt ap dung; két noi
vién thong; phuong an bao dam chit luong dich vu; bién phap bao dam an toan, an
ninh thong tin (theo Mau sb 05 tai Phu luc ban hanh kem theo Nghi dinh nay)”.
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b) Stra di, bd sung khoan 4 nhu sau:
“4. Thoi han va quy trinh xtr 1y ho so
a) Trong thoi han 05 ngay lam vi€c ké tir ngay nhan duogc hd so, Co quan quan

ly chuyén nganh vé vién thong xem xét va thong bao cho doanh nghiép biét vé tinh
hop 1¢ cua ho so;

b) Trong thoi han 15 ngay lam vige ké tir ngay nhan dugc hé so hop 1&, Co quan
quan ly chuyén nganh vé vién thong chu tri, phm hop véi cac co quan lién quan
tham dinh hd SO’ va cap gidy phép cung cap dich vu vién thong cho doanh nghiép
theo tham quyén quy dinh tai Piéu 18 Nghi dinh nay;

¢) Trong thoi han 15 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc hé so hop 1¢, Co quan
quan ly chuyén nganh vé vién thong chu tri, phoi hop vO1 cac co quan lién quan
tham dinh ho so va cap gidy phép thiét lap mang vién thong cong cong cho doanh
nghiép theo tham quyén quy dinh tai Diéu 18 ‘Nghi dinh nay. Poi v6i trudong hop
quy dinh tai khoan 2 Dleu 19 va khoan 3 Piéu 20 Nghi dinh nay, doanh nghiép
dugc cép gidy phép vién thong trong thoi han 05 ngay lam viéc ké tir ngay doanh
nghi¢p hoan thanh nghia vu bao dam thyc hién giay phép theo théng bao cua Co
quan quan ly chuyén nganh vé vién thong;

d) Truong hop tir chéi cép phép, Co quan quan ly chuyén nganh vé v1en
théng thong béo bang vin ban néu rd 1y do tir chdi cho doanh nghiép dé nghi cép
phép biét”.

¢) Stra d6i, bo sung khoan 6 nhu sau:

“6. Cong bd noi dung gidy phép kinh doanh dich vu vién thong

Trong thoi han 30 ngay ké tir ngay dugc cdp gidy phép kinh doanh dich vu
v1en thong, doanh nghiép phai dang trén mot trong céc to bao viét trong ba s6 lién
tiép hodc bao dién tir va trang thong tin dién tir cua BO Thong tin va Truyen thong

trong 20 ngay néi dung quy dinh tai diém a, diém b, diém ¢ va diém d khoan 5
Diéu 23 Nghi dinh nay.’

6. B sung Piéu 23a nhu sau:

“Diéu 23a. Diéu ki¢n cip phép kinh doanh dich vu vién théng

1. Diéu kién cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong quy dinh tai Diéu 36
Luat vién thong.

2. Diéu kién vé t6 chirc b may va nhén lyc quy dinh tai diém b khoan 1 Diéu 36
Luat vién thong bao gom:

a) Doanh nghiép khéng dang trong qua trinh chia, tach, hop nhét, sap nhap,
chuyén doi, giai thé, pha san theo quyét dinh da dugc ban hanh;

b) Doanh nghi¢p c6 td chirc bd may va nhan luc dam bao thuc hién ke hoach
kinh doanh, ké hoach k¥ thuat va phuong an bao dam an toan co s¢ ha tang vién
thong va an ninh thong tin™
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7. Stra doi, bo sung Diéu 24 nhu sau:

“Diéu 24. Cac truwong hop phai thue hién thi tuc sira déi, bd sung gidy
phép va thuc hién thi tuc thong bao

1. Trong thdi han hiéu luc cua gidy phép kinh doanh dich vu vién thong, doanh
nghiép da dugc cip phép phai lam thu tuc dé nghi stra d6i, bo sung nodi dung gidy
phép kinh doanh dich vu vién thong khi ¢6 it nhit mot trong nhimg thay déi sau:

a) Thay d6i tén doanh nghiép duoc cap phép;

b) Thay d6i pham vi thiét 1ap mang vién thong, pham vi cung cap dich vu vién
thong, loai hinh dich vu, nhu cau sir dung tai nguyén vién thong di dugc cip phép
theo quy dinh cua Bo Thong tin va Truyén thong;

¢) Bé nghi dugc cung cap cac dich vu vién thong chua quy dinh trong glay
phep va co quan c6 tham quyén cap phép cung cap dich vu d6 1a co quan da cap
gidy phép dang co;

d) Nging cung cap dich vu vién thong da dugce cip phép.

2. Trong thoi han hiéu luc cua gidy phép kinh doanh dich vu vién thong, doanh
nghiép khong phai lam thu tuc dé nghi swra d6i, bo sung gidy phép nhung phai
thong béo cho Co quan quan ly chuyén nganh vé vién thong cac théng tin lién
quan trong thoi han 30 ngay ké tir ngay c6 it nhat mot trong nhimg thay doi sau:

a) Dia chi tru so chinh;

b) Nguoi dai dién theo phap luat;

¢) Vén phap dinh hodc vén dau tu nhung van bao dam tuan thi yéu cau vé von
phép dinh quy dinh tai Diéu 19, Diéu 20, Diéu 21 Nghi dinh nay;

d) Ty 1& gop von giira cic thanh vién gop von nhung van bao dam tuén thu yéu
cau vé dau tu nudc ngoai trong doanh nghiép, yéu cau vé s¢ hitu quy dinh tai Diéu 3
Nghi dinh nay.”

8. Bo sung Diéu 24a nhur sau:

“Diéu 24a. Thi tuc sira ddi, bd sung gidy phép kinh doanh dich vy vién théng

1. Doanh nghiép ndp ho so dé nghi sira doi, bo sung gidy phép kinh doanh dich
vu vién thong phai gui 03 bd ho so téi Co quan quan ly chuyén nganh vé vién thong
va chiu trich nhiém vé tinh chinh xac, trung thuc cta ho so dé nghi cap phép.

2. Ho so dé nghi stra ddi, bd sung giay phép kinh doanh dich vu vién théng do
thay déi tén doanh nghiép bao gdm céc tai liéu sau:

a) Pon dé nghi sira déi, bd sung gidy phép kinh doanh dich vu vién thong theo
Mau sb 02 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh nay:
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b) Ban sao hop 1¢ bao gom ban sao duoc cap tir s6 gé)c hoac ban sao c6 chirng
thuc gidy chirng nhan dang ky doanh nghiép, giay chimg nhan dang ky dau tu doi
véi nha ddu tr nuée ngoai (hodc ban sao hop 1¢ gidy ching nhan, giay phép
twong duong hop 1é khac duoc cap trudc ngay cé hiéu lyc cua Luat dau tur s6
67/2014/QH13 va Luat doanh nghiép s6 68/2014/QH13);

¢) Bao cao tinh hinh thyc hién glay phép ké tir ngay dugc cap gidy phép dén
ngay nop hd so dé nghi sira doi, bd sung gidy phép theo Mau s6 06 tai Phy luc ban
hanh kém theo Nghi dinh nay.

3. Ho so dé nghi stra doi, bo sung gidy phép do mo rong pham vi ﬂ'llCt lap
mang vién théng cong cong, bo sung dich vu vién thong duoc phep cung cap bao
gom cac tai liéu sau:

a) Don dé nghi stra doi, bo sung giay phép kinh doanh dich vu vién thong theo
Mau so 02 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh nay:

b) Bao cdo tinh hinh thuc hién gidy phép ké tir ngay dugc cap glay phép dén
ngay nop ho so dé nghi sira déi, bé sung gidy phép theo Mau s6 06 tai Phy luc ban
hanh kem theo Nghi dinh nay:

¢) Ké hoach kinh doanh va ké hoach k¥ thuat sira doi, bo sung dbi voi pham vi
thiét lap mang mé rong thém, ddi véi dich vu du kién cung cap méi theo Mau s6 04 va
Mau s6 05 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh nay.

4. Co quan quan ly chuyen nganh vé vién thong tiép nhan va Xét tinh hop 1&
cua ho so trong thoi han 05 ngay lam viéc ke tr ngay nhan duoc ho so; tham dinh
va quyet dinh stra doi, bo sung ndi dung gidy phép theo tham quyén quy dinh tai
Di¢u 18 Nghi dinh nay trong thoi han 15 ngay lam viéc kL (ir ngay nhan duoc ho
50 hop I¢. Truong hop tur chdi stra déi, bo sung ndi dung gidy phép, Co quan quan
ly chuyén nganh vé vién ‘thong c6 trach nhiém tra 101 bang van ban néu ro ly do tir
chéi cho doanh nghiép dé nghi sira déi, bo sung biét.

5. Viéc stra doi, bd sung giay phép kinh doanh dich vu vién thong duogc thyc
hién dua trén diéu kién cap phép tuwong tng quy dinh tai Diéu 23a Nghl dinh nay.

6. Gidy phép sua d6i, bo sung co gia tri hi¢u luc ké tir ngay cap stra doi, bo
sung to1 ngay hét gid tri hiéu luc cua gidy phép dé nghl stra doi, bo sung.

7. Viéc cong bd nodi dung sira ddi, bo sung glgy phép kinh doanh dich vu vién
thong duge thuc hién theo quy dinh tai khoan 6 Diéu 23 Nghi dinh nay”.

9. Bé sung Piéu 24b nhur sau:

“Piéu 24b. Gia han gidy phép kinh doanh dich vy vién thang

I. Doanh nghiép da dwoc cap glay phép kinh doanh dich vu vién thong mudn
gia han g:ay phép phai gui 03 bo ho so dé nghi gia han t61 Co quan quan ly chuyén

nganh vé vién thong it nhat 60 ngay trudc ngay gidy phép hét han va chiu trach
nhiém vé tinh chinh xac, trung thuc cta hé so.
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2. Ho so dé nghi gia han gidy phép bao gom:

a) Pon d¢ nghi gia han gidy phép theo Mau s6 03 tai Phy luc ban hanh kém
theo Nghi dinh nay;

b) Béo céo viéc thuc hién gidy phép ké tir ngay duoc cap dén ngay dé nghi gia
han theo Mau so 06 tai Phu lyc ban hanh kém theo Nghi dinh nay.

3. Co quan quan 1y chuyén nganh vé vién thong tiép nhan va xét tinh hop 1¢
ctia ho so trong thoi han 05 ngay lam vige ké tir ngay nhan dugc hé so; tham
dinh va quyét dinh gia han gidy phép theo thim quyén quy dinh tai Piéu 18
Nghi dinh nay trong thoi han 15 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc ho so hop
Ié. Truong hop tir choi gia han gidy phép, Co quan quan ly chuyén nganh vé
vién théng ¢ trach nhiém tra 10i bang van ban néu rd 1y do cho doanh nghiép
dé nghj gia han biét.

4. Viéc xét gia han gidy phép kinh doanh dich vy vién thong dugc thuc hién
dura trén viéc doanh nghiép tuan thu cac quy dinh trong gidy phép klnh doanh dich
vu vién thong dé nghi duoc gia han va cac quy dinh cua phap luat vé wcn thong.

5. Gidy phép gia han c6 gia tra hidu luc ké tir ngay hét han cua glay phép de
nghi dugc gla han. Thoi han cua gidy phép gia han duge xét theo quy dinh tai diém b
khoan 1 Diéu 38 Luat vién thong.

6. Viéc cong bd ndi dung gia han giay phép kinh doanh dich vu vién thong
dugc thyc hién theo quy dinh tai khoan 6 Biéu 23 Nghi dinh nay.”

10. B6 sung Piéu 24¢ nhu sau:

“Pidu 24c. Cip méi gidy phép kinh doanh dich vu vién thong

1. Doanh nghiép da duoc cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong muon
tiép tuc kinh doanh dlch vu wen thong theo ndi dung gidy phép da duoc cap phal

giri hd so dé nghi cap moi glay phép toi Ccr quan quan ly chuyén nganh vé vién
thong it nhit 60 ngay lam viéc trudc ngay giay phép hét han.

2. Hd so d& nghi cip méi glay phép kinh doanh dich vu vién théng cong cdng
bao gom cac tai liéu quy dinh Dl(":ll 23 Nghi dinh nay va bao cao tinh hinh thuc
hign gidy phép ké tir ngay duoc cap toi ngay dé nghi cap méi gidy phép theo Mau
s 06 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh nay.

3. Viée xét cip moi gidy phép kinh doanh dich vu vién théng dugc thuc hién
theo quy dinh ve dieu kién cép gidy phép kinh doanh dich vu vién thong quy dinh
tai Diéu 23a Nghi dinh nay ngcm trir quy dinh “doanh nghi¢p khong dang trong
qua trinh chia, tach, hop nhét, sap nhap, chuyén doi, giai thé, pha san theo quyét
dinh da duoc ban hanh”, c6 xem xét wec tuan thu quy dmh trong giay phép kinh
doanh dich vu vién thong dé nghi dugc cip moi va quyén loi hop phéap cua ngudi
sw dung dich vu vién thong.
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4. Gidy phép cip méi c6 gia tri higu luc ké tir ngay hét han cua gidy phép d¢
nghi dugc cap mai. Thoi han cua giay phép cap méi dugc xét theo quy dinh tai
khoan 2 Diéu 34 Lut vién thong.

5. Viéc cong bd noi dung cap méi giz"ij,f phép kinh doanh dich vu vién thong
dugc thyc hién theo quy dinh tai khoan 6 Dicu 23 Nghi dinh nay.”

Diéu 2. Hiéu e thi hanh

1. Nghi dinh nay c6 hi¢u lyc thi hanh tir ngay 01 thang 7 nam 2016.

2. Ké tir ngay Nghi dinh nay c6 hi¢u luc, Piéu 11, Piéu 12, Piéu 17, Diéu 18,
Piéu 19, Piéu 20, Piéu 21, Piéu 22, Piéu 23, Piéu 25 va Didu 26 Thong tu sd
12/2013/TT-BTTTT ngay 13 thang 5 nam 2013 cua B§ truong B Thong tin va
Truyén thong vé huéng dan cap phép kinh doanh dich vu vién thong hét hiéu lyc.

Piéu 3. To chire thue hién

1. Bd Thong tin va Truyén thong té chire thi hanh Nghi dinh nay.

2. Cac B9 truong, Thu truong co quan ngang B, Thu truong co quan thuge
Chinh phu, Cha tich Uy ban nhéan dan cac tinh, thanh phé truc thude Trung wong
va cac to chirc, ca nhan ¢o lién quan chiu trach nhi¢m thi hanh Nghi dinh nay./.

TM. CHINH PHU
THU TUONG

Nguyén Xuin Phiic
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Phu luc
(Kem theo Nghi dinh so 81/2016/ND-CP
ngay 01 thang 7 nam 2016 cua Chinh phi)

Mau s6 01 | Pon dé nghi cap Gidy phép kinh doanh dich vu vién thong

Mi 56 02 Egﬁgdé nghi stra ddi, bd sung Gidy phép kinh doanh dich vu vién
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M4iu sé 01

(TEN DOANH NGHIEP) CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tu do - Hanh phie

PON PE NGHI CAP GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
Kinh giri: Cuc Vién thong

- Can ctr Luat vién thong ngay 23 thang 11 nam 2009;

- Can cir Nghi dinh s6 25/2011/ND-CP ngay 06 thang 4 nam 2011 cua Chinh
phu quy dinh chi tiét va huéng dan thi hanh mét sé diéu cua Luat vién thong;
Nghi dinh s6.../2016/ND-CP ngay..... thing.... nim 2016 cua Chinh phi vé viée
stra d6i, bo sung mot sb diéu cua Nghi dinh sé 25/2011/ND-CP ngay 06 thang 4
nam 20] I cua Chinh phu quy dinh chi tiét va huéng dan thi hanh mét sb diéu cua
Luat vién thong;

- (Tén doanh nghiép) dé nghi duoc cip giay phép kinh doanh dich vu vién
thong nhur sau:

Phin 1. Théng tin chung

1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén Gidy chimg nhan dang
ky doanh nghlcp/Gmy ching nhén dang ky kinh doanh/Glay thmg nhan dang ky
dau tu, ghi bang chi¥ in hoa)...

2. Pia chi try so chinh: (Dla chi ghi trén Gtay chung nhan dang ky doanh
nghiép/Gidy chimg nhan dang ky kinh doanh/Gidy chimg nhan dang ky dau

3. Gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép/Gidy chimg nhan dang ky kinh
doanh/Giay chimg nhan ding ky dau tu sd:.... do.... cap ngay... thang...... nam...

.................................................................................................................................

4. Dién thoai:.. s BOX s orimsasvinsissos, VBT s asasnnsssssevssss
Phin 2. Mb ta tém tit vé dé nghl cAp giay phep
Loai gidy phép dé nghi dugc cép phép:

o 1. Giay phép thiét 1ap mang vién thong cong cong..... '

Thoi han dé nghi cap phép:... nam... thang......

' Dién tén mang theo quy dinh tai céc Diéu 19, 20, 21 Nghi dinh sé 25/201 1/ND-CP.
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0 2. Gidy phép cung cép dich vu vién thong............
Thoi han dé nghi cap phép:... nam... thang. ..
Phin 3. Tai liéu kém theo

Phin 4. Cam két

(Tén doanh nghiép) xin cam két:

1. Chiu trach 1}hiém trude p!‘lép luat vé tinh chinh xac va tinh hgp phap cua ndi
dung trong don dé nghi cap giay phép kinh doanh dich vu vién thong va cac tai
liéu kém theo.

2. Néu duge cép gidy phép kinh doanh dich vu vién théng, (tén doanh nghiép)
s& chap hanh nghiém chinh cac quy dinh cua phap luat Viét Nam vé kmh doanh
dich vu vién thong va cac quy dinh trong gidy phép kinh doanh dich vy vién théng.

Noi nhin: NGUOI DAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhur trén; CUA DOANH NGHIEP '
---------------- (Ky, ghi ro ho tén, chirc danh va dong dau)

Dau moi lién hé vé ho so cap phép (ho tén, chirc vu, dién thogi, dia chi thu dién tir)

* Pién tén dich vy theo quy dinh tai Thong ur 56 05/2012/TT-BTTTT ngay 18 thang 5 nam 2012
ctia By Thong tin va Truyén thong vé phan loai cac dich vu vien thong.
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MAiu s6 02

(TEN DOANH NGHIEP) CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tu do - Hanh phiic

S s ngay..... thang..... nam 2016

_ DON DENGHI SUA POL, BOSUNG
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Kinh gtri: Cuc Vién thong

- Can ctr Ludt vién thc‘mg ngay 23 thang 11 nam 2009;

- Cén cr Nghi dinh s6 25/2011/ND-CP ngay 06 thang 4 nam 2011 cua Chinh
phu quy dinh chi tiét va hudng dan thi hanh mét sb diéu cua Luat vién thong
Nghi dinh so.. ../2016/ND-CP ngay.... thdng.... nam 2016 cua Chinh phu vé viée
sura doi, bo sung mot s6 diéu cua Nghi dinh s6 25/2011/ND-CP ngay 06 thang 4
nam 2011 cua Chinh phu quy dinh chi tiét va huéng dan thi hanh mot sé diéu
cta Luat vién thong;

- (Tén doanh nghiép) dé nghi dugc cap gidy phép kinh doanh dich vy vién
thong stra doi, bo sung nhu sau:
Phan 1. Thong tin chung

1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén Glay chung nhan dang
ky doanh nghnep/Glay chimg nhén dang ky kinh doanh/Gidy chimg nhan dang ky
dau tu, ghi bANG CHIT i BOA)......vv.oeeeceeeeeeee oo

2. Dia chi tru s¢ chinh: (Pia chi ghi trén Glay ching nhan dang ky doanh
ngh:ep/’Gtay chimg nhan ding ky kinh doanh/Giay chimg nhan dang ky dau
t):..

3 Glay chimg nhéan ding ky doanh nghlep/(uay ching nhan dang ky kinh
doanh/G:ay chimg nhan ding ky dau tu sé:... do........ cap ngay... thang... nam.,

4. Dién thoai... sssssassisss iy IR vso s s WebSIR. ocnamviinmmn
5. Giay phép kinh doanh dich vu vién thong dé nghi dugc stra ddi bd sung:

Giay phép (tén gidy phép) so... cap ngay... thang.... na .

Phin 2. Mé ti tém tit vé dé nghi cip gidy phép sira déi, bo sung

Ly do dé nghi sira doi, bo sung:

o 1. Dai tén doanh nghiép;

0 2. Thu hep pham vi thiét lap mang vién thong;
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0 3. M¢ rong pham vi thiét lap mang vién thong;

o 4. Ngimg cung céap cac dich vu vién thong sau.....

0 5. Cho phép cung cap bd sung cic dich vu vién thong sau.....
8:6. Ly do khac (ghi 10)...c.. v ammmsnsne: R R S RN
Phan 3. Tai liéu kém theo

B

Phén 4. Cam két
(Tén doanh nghiép) cam két:
1. Chiu trach nhiém tnrorc phap luat vé tinh chinh xéc va tmh hop phép cua ndi

dung trong don dé nghi cap gidy phép kinh doanh dich vu vién théng sira doi, bd
sung va cac tai liéu kém theo.

2. Néu dugc cap glay phép kinh doanh dich vu vién théng stra d6i, bd sung,
(tén doanh nghiép) s& chép hanh nghiém chinh cac quy dinh cua phép luat Viét
Nam vé kinh doanh dich vu vién thong va cac quy dinh trong giay phép kinh
doanh dich vu vién thong sura ddi, bd sung./.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhur trén; CUA DOANH NGHIEP
---------------- (Ky, ghi rd ho tén, chirc danh va dong dau)

Déu méi lién hé vé hé so cap phép (ho tén, chirc vu, dién thoai, dia chi the dién ti)
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Mau sb 03

(TEN DOANH NGHIEP) CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc ldp - Ty do - Hanh phic

88 ceune, NEQY..... thang..... nam 2016

‘ ~ DON PE NGHI GIA HAN )
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Kinh giri: Cuc Vién thong

- Cin cr Luat vién thong ngay 23 thang 11 nam 2009;

- Cin cir Nghi dinh sé 25/2011/ND-CP ngay 06 thang 4 nam 2011 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét va hudng din thi hanh mot sé diéu cua Luat Vién
thong; Nghi dinh s0...../2016/ND-CP ngay..... thang.... nim 2016 ctia Chinh phu
vé viée sira d6i, bd sung mot sd diéu cua Nghi dinh sé 25/2011/ND-CP ngay 06
thang 4 nam 2011 cua Chinh phu quy dinh chi tiét va huéng dan thi hanh mét sé
diéu cua Luat vién thong;

- (Tén doanh nghiép) dé nghi dugc cip gia han gidy phép kinh doanh dich vu
vién théng nhu sau:

Phin 1. Théong tin chung

1. Tén doanh nghi¢p viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén Gidy chimg nhin ding
k}'r doanh nghiep/Giay chimg nhan dang ky kinh doanh/Giay chfmg nhan di’mg l()’f
dau tu, ghi bang chit in hoa)....

2. Pia chi tru s¢ chinh {Dla chi ghi trén Glay chung nhan di’mg ky doanh
nghiép/Gidy chimg nhan ding ky kinh doanh/Gidy chimg nhén dang ky dau tu):.....

3. Gidy chimg nhin ding ky doanh nghiép/Gidy chimg nhan ding ky kinh
doanh/Gidy chimg nhan ding ky dau tu sé:..... do.... cip ngay... thang... nam

4. DREOIROBRE. .o unnsisinanoen. PR Sheidsais ... Website...
5. Giay phcp kinh doanh dich vu vién thong dé nghx dquc gia han:
Gidy phép (tén gidy phép) sd.... cap ngay.... thang.... nam.....
Phin 2. M ta tém tit vé dé nghi gia han

Ly do dé nghi gia han...............

Thoi han dé nghi duge gia han:.... ngay.... thang... nam...
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Phan 3. Tai liéu kém theo

Phin 4, Cam két

(Tén doanh nghiép) xin cam két:

I. Chiu trach nhi¢m trudc phép luat vé tinh chinh xac va tinll hop phap cua noi
dung trong don dé nghi gia han giay phép kinh doanh dich vu vién thong va cac tai
liéu kem theo.

2. Néu dugc cap gia han gidy phép kinh doanh dich vu vién théng, (tén doanh
nghiép) s& chip hanh nghiém chinh cac quy dinh phap luat ciia Viét Nam vé kinh
doanh dich vu vién thong va cac quy dinh trong gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong dugce gia han.

Noi nhén: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhur trén; CUA DOANH NGHIEP '
---------------- (Ky, ghi ro ho tén, churc danh va dong dau)

Dau méi lién hé vé hé so ccfp phép (ho tén, chirc vu, dién thoai, dia chi thie dién tir)
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Mau s6 04

(TEN DOANH NGHIEP) CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tu do - Hanh phuc

....... ngay..... thang..... nam.......

KE HOACH KINH DOANH
TRONG 5 NAM PAU TIEN CUA (TEN DOANH NGHIEP)
(Tir thang... nam... dén thang... nam...
tai liéu kem theo Pon dé nghi... sé... ngay... thang... nam...)

Phén 1. Du bdo va phan tich thj trudng

1. Tom tat hoat dong kinh doanl'! hién' thai cua cong ty, muc tiéu dit ra cho 3 nam
dau tién, 5 nam dau tién khi dugc cap giay phép kinh doanh dich vu vién thong.

2. Phan tich déi thu canh tranh chinh va tom tét vi tri chién luoc cua cong ty.

3. Phan tich nang lyc cua cong ty.

4. Phan tich thach thirc khi tham gia thi truong.

Phén 2. T6 chirc bd may va nhan luc

1. Co cau t6 chirc ciia doanh nghiép, tru s¢ chinh, chi nhanh va céc cong ty
con, cong ty thanh vién.

2. Danh séach cac thanh vién Hoi dong quan tri, Ban Giam doc diéu hanh, Ban

Kiém soat cua doanh nghiép.

S6 chirng minh thw nhan dan/S§ h{
chiéu/Noi cip/Ngay cap/Ngay hét
han (néu c6)

Gidi Vi tri trong

) Dia chi
Teén | ¢inh | doanh nghiép

lién lac

3. Ké hoach tuyén dung nhan su.

4. Nang lyc cua nhan sy: Nang luc, kinh nghiém ky thuét, kinh nghi¢m kinh
doanh cua nhén sy trong linh vyc dé nghi cap phép hodc kha nang tuyén dung/thué
mudén ngudn nhan lue ¢ kinh nghiém/ky nang can thlet
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Phan 3. Tai chinh

1. Danh sach céc td chirc, ca nhén s¢ hiru tr 20% vén diéu 1& cua doanh
nghiép (tai thoi diém nop hd so, ca dau tu truc tiép va gian tiép).

S6 Giay chirng nhan ding
ky doanh nghiép/S6 Giay
chirng nhan dﬁng ky kinh
TT doanh/So Glay chirmg
nhén diu tw/S chimg
minh thw nhan dan/
S6 Hp chiéu

Tﬁng s6 von
Ngay cép, Dia chi g0p (tr; gia
noi cip va | giao dich/ bﬁng tién va tn

ngay hét han | diachi | gia bing % von

(néu c6) lién lac diéu I¢ ciia
doanh nghiép)

2. K& hoach chi tiét vé& chi phi ddu tu, yéu cau vén luu dong va phan bé kinh
phi tirmg ndm trong 05 nam dau tién.

3. Chi tiét du kién ké hogch tai chinh gbm Du kién nguf‘)n von va s6 lugng
von huy dong tir timg nguon; thoi diém bat dau huy dong vén va rot von; thoi han
hoan tra dy kién; lich trinh vay céc khoan vay; quy dinh vé quy du phong.

4. F(e hoach quan ly rui ro, bao gom rui ro kinh doanh, ruai ro tai chinh va rui ro
thay doi chinh sach.

Phin 4. Ké hoach kinh doanh trong 5 nim dau tién

Pbi véi hd so dé nghi thiét 1dp mang vién thong cong cong:

1. Loai hinh va pham vi dia ly du kién thiét 1ap mang.

v I(e hoach thiét 1dp mang: Lich trinh du'kién timg budc thuc hién sau khi nhan
dwoc Gidy phép, bao gom nhung khong han cheé trong cac hoat dong sau:

a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;

b) X4c dinh dia diém I4p dat thiét bi va phuong an xin phép sir dung dia diém;

c)'Ké hoach phat trién ha tang vién thong thu dong (nha, tram, ct, cong, bé cap)
dé thiét lap mang;




36 CONG BAO/SH 759 + 760/Ngay 22-7-2016

d) K& hoach phat trién diém cung cap dich vy;

d) Thu tuc giai quyét khiéu nai cua khach hang.

3. Dy kién cac ddi tac cung cap san pham, dich vu chinh cho doanh nghiép dé
trién khai gidp phép duge cp, kém theo thoa thuan, bién ban, hop ddng véi cac doi
tac (néu o).

4. Thi trudmg du kién va ké hoach phat trién thi trudng.

5. Dy béo loi nhuan/1d, ban can dbi tai chinh va du bao dong tién mat (trinh
bay o cac thong s gia thiét duge sir dung dé tinh toan, vi du chinh sach khau hao
tai san, du b4o san lugng, tang/giam chi phi diéu hanh).

6. Cac ty so tai chinh: ty s6 loi nhuéan trén tai san (ROA), loi nhudn trén von
(ROE), hé sd bién lgi nhuan hoat dong, hé s6 bién loi nhuan thuan, ty suat tai san -
no (trinh bay rd cong thirc sir dung dé tinh toan cac hé sd trén).

7. Du béao ty 1& hoan vén ndi bo (IRR), gié tri hién tai thuan (net present value),
ty 1& hoan vén dau tu (payback period of investment).

8. Ké hoach quan ly rui ro, bao gém rui ro kinh doanh, rai ro tai chinh va i ro
thay di chinh sach.

P6i véi hd so dé nghi cung cap dich vu vién thong:
1. Dich vu vién thong du kién cung c:flp.
2. Pham vi cung cép dich vu.

3. K¢é hoach cung cip dich vu: Lich trinh dy kién timg budc thuc hién sau khi nhén
dugc Gidy phép, bao gdm nhumg khong han ché trong céc hoat djng sau:

a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;

b) Xéc dinh dia diém lap dat thiét bi va phuong an xin phép str dung dia diém;
¢) Ké hoach phat trién diém cung cép dich vu;

d) Gia cude dich vu;

d) Thu tuc giai quyét khiéu nai cua khach hang.

4. Dy ki?:n cac d6i tac cung cfip san pham, dich vu chinh cho dqanh nghiép d'é
trién krhai giay phép dugc cap, kém theo thoéa thudn, bién ban, hgp dong vai cac doi
tac (néu co).

5. Thi trudmng du kién va ké hoach phat trién thi truong.

6. Dy bao doanh thu, dy béo lgi nhuan/I, ban can ddi tai chinh va du bao dong
tién mit (trinh bay 1o céc thong s6 gia thiét dugc sur dung dé tinh toan, vi du chinh
sach khau hao tai san, dy bao san lugng, tang/giam chi phi diéu hanh).
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7. Cac ty sd tai chinh: ty sd loi nhuan trén tai san (ROA), lgi nhuan trén von
(ROE), hé sb bién lgi nhuan hoat dong, hé s6 bién loi nhuén thuan, ty suat tai san -
no (trinh bay rd cong thirc sir dung dé tinh toan cac hé so trén).

8. Du béo ty 1& hoan v6n ndi bd (IRR), gia tri hién tai thudn (net prescnt value),
ty 1& hoan vén dau tu (payback period of investment).

9. Ké hoach quan ly rui ro, bao gd6m rui ro kinh doanh, rii ro tai chinh va rii ro
thay d6i chinh sach.

10. Bién phap bao dam quyén va lgi ich hop phép cua nguoi str dung dich vu
trong truong hgp doanh nghiép ngimg kinh doanh dich vu.
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Mau s6 05

(TEN DOANH NGHIEP) CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tu do - Hanh phuc

KE HOACH KY THUAT
TRONG 5 NAM PAU TIEN CUA (TEN DOANH NGHIEP)
(Tic thang... nam... dén thang nam..
tai liéu kém theo Pon dé nghi... sé... ngay... !hang .. nam...)

P6i véi ho so' dé nghi c4p phép thiét 1ap mang vién thong

1. Cau hinh mang vién théng

a) Ciu hinh mang vién thong dur kién thiét lap: cau hinh dy kién theo ting nam,
ca phan chinh va phan du phong;

b) Téng thé co s& ha tang vién thong (trong nude, quéc té): dung Iu'cmg mang,
ké hoach truyén dan, ké hoach chuyen mach, ké hoach dinh tuyén, ké hoach bao
hiéu, ké hoach phat trién ha tang vién thong thu dong.

2. Thiét bj mang

Du kién vi tri lap dat thiét bi, chi tiét ky thuat mang vién thong (tram cong
quoc té, tong dai nodi hat, tong dai trung ké, tong dai tandem, cac tuyén cap
truyen dan mat dat, cac vi tri ldp dat tram thu phat séng vo tuyén, cac thiét b
lap dat khac).

3. Niing lyc mang vién thong va thiét bi vién thong

Pham vi dia ly du kién thiét 1ap mang khi bt déu hoat dong va ké hoach phat
trién cho 5 nim dau tién; dung luqng ban dau; du kién nang cap, mo rong dung
lugng trong cac nam tiép theo cho dén hét thoi han cua gidp phép.

4. Tai nguyén vién thong

Du kién kho sb vién thong cén sir dung, du kién tin sé vo tuyén dién can sir
dung, du kién tai nguyén Internet can sir dung.

5. Két ndi vién thong
Dé xuit két n0| voi mang vién thong cong cong da dquc cap phép (cac thong
50 bao hiéu, truyén dan, dong bd), cdu hinh két ndi, yéu cau giao dién diém két néi.
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6. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuén, chit luong mang ludi

a) Cong nghé¢ va co so lya chon cong nghé su dung cho hé thong chuyén
mach, truyén dan, truy nhap néi hat dé thiét 1ap mang vién thong/cung cap dich
vu vién thong;

b) Tiéu chuan, quy chuan ky thuat lién quan;

¢) Hiéu suat mang vién thong va cac chi sé chat lugng mang vién thong;
d) Phuong an bao dam chat luong dich vu vién thong.

7. Bao dam an toan co s¢ ha tang vién théng va an ninh thong tin

Du kién ké hoach bao dam an toan co so ha tang vién théng va an ninh thong
tin: Tiéu chuan, quy chuan, phuong an k¥ thuat dy kién ap dung.

Doi véi ho so dé nghi cap phép cung cap dich vu vién thong

1. Cau hinh hé thng thiét bi vién thong du kién thiét 1ap, du kién thué cua
doanh nghiép vién thong

a) CAu hinh hé thong thiét bi vién thong du kién thiét 1ap: cdu hinh dy kién
theo timg nam trong 05 nam dau tién, ca phan chinh va phan du phong;

b) Dy kién vi tri 1ap dat thiét bi;

¢) Du kién thué mang vién thong, thiét bi vién thong cua doanh nghiép
vién thong.

2. Tai nguyén vién thong
Du kién kho s6 vién thong can str dung, dur kién tai nguyén Internet can sir dung.
3. Két ndi vién thong

Dé xudt két ndi véi mang vién thong cong cong da dugc cap phép (cac thong
s6 bao hiéu, truyén dan, dong bd), cau hinh két ndi, yéu cau giao dién diém ket noi.

4. Cong nghé, tidu chuin, quy chuin, chét luong dich vy

a) Cong nghé va co s& Iya chon cong nghé sir dung cho hé thong thiét bi dé
cung cap dich vu vién thong;

b) Tiéu chuan, quy chuan ky thuat lién quan;
c) Chat lugng dich vu vién thong t6i thiéu;

d) Phuong 4n bao dam chét lugng dich vu vién thong.
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5. Bao dam an toan co s ha tang vién théng va an ninh thong tin

Du kién ké hoach bao dam an toan co s& ha tﬁng vién thong va an ninh thong
tin: Tiéu chuan, quy chuén, phuong an k¥ thuat du kién ap dung.

6. Béao dam bi mét thong tin ciia nguoi st dung dich vu

Du kién ké hoach bao dam bi mat thong tin ctia ngudi sir dung dich vu: bién
phdp, phuong an du kién ap dung./.
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Mau s6 06

(TEN DOANH NGHIEP) CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Péc lap - Tw do - Hanh phic

BAO CAO TINH HINH THUC HIEN
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
(T thang... nam... dén thang... nam...)
(tai ligu kém theo Pon dé nghi cap giay phép sira doi, bo sung/cap méi giay phép
kinh doanh dich vu vién thong sé... ngay... thang... nam...)

Kinh giri: Cuc Vién théng

I. THONG TIN VE GIAY PHEP
X Giay phc?p thiét l?:l}? mang vién thong cong cong/Gidy phép cung cap dich vu

vién thong s0..... do...cap ngay...thang...nam...

II. BAO CAO TiNH HINH THU'C HIEN GIAY PHEP

Poi voi Gidy phép thiét 1ap mang vién théng cong cong

. Dun'g lugng mang ‘ ‘ ' ‘

Chi tiét va nang luc truyén dan, chuyén mach, dinh tuyén, bao hi¢u, ha tang
vién th(‘)ng’ thu dong. )

2. Thiét bi mang vién thong

Vi tri lap dat }'hiét bi, chi tiéf k)? thuit mang vién théng (tram céqg qtu'")c té,
té:ng dai noi ha't, tong dai trung ké, tong dai tan'dem, cac tuyén 'cép truyén dﬁp mat
dat, cac vi tri lap dat tram thu phat song vo tuyeén, cac thiét bi lap dat khac, s6 thué
bao vién thong da dugc cap, so thué bao vién thong hién dang dua vao str dung,
tan sO vO tuyén dién can su dung...).

3. Pham vi phu séng ctua mang vién thong

Pham vi phu séng phat trién qua timg nam.

4. Két n6i vién thong

a) Céc doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép da ky thoa thuan két ndi;

b)Chi tiét két ndi yiér! thong: bao higu, lr}lyéfl dan, ddng b, cau hinh két ndi,
dung lugng phuc vu két noi, giao dién diém két ndi.
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5. Cong nghé, tiéu chuén, quy chuan, chat lugng dich vu

a) Cong nghé su dung cho hé théng chuyén mach, truyén dan, truy nhap noi
hat dé thiét lap mang vién thong cOng cong;

b) Tiéu chuén, quy chuan vién théng ap dung;

¢) Hi¢u suat mang vién thong va céc chi sé chét lugng mang vién thong, dich
vu vién thong téi thiéu;

d) Phuong 4n bao dam chat lugng dich vu vién thong dang ap dung.

6. Bao dam an toan co so ha tang vién thé‘mg va an ninh thong tin

Ké hoach bao dam an toan co s ha tang vién thong va an ninh théng tin dang
trién khai.

7. Béo céo tai chinh

Béo c4o tai chinh di dugc kiém toan tai nam gan thoi diém thuc hién Bao céo
nay nhat.

8. Nhan luc

Tinh trang nhan luc, nang luc, kinh nghiém k¥ thuét cua nhdn sy trong doanh
nghiép.

Doi v6i Gidy phép cung cap dich vu vién thong

1. Loai dich vu cung cap, pham vi da cung cap dich vu.

2. Béi voi ting dich vu dé cung cap

a) Thong ké s6 nguoi sir dung dich vu, s6 thué bao, thi phan, doanh thu;

b) Hop d6ng sir dung dich vu vién thong theo mau, diéu kién giao dich chung
vé cung cap va sir dung dich vy vién thong mau dang ap dung;

¢) Gia cudc, chat lugng dich vuy;

d)Bao dam an toan co s¢ ha ting vién théng va an ninh théng tin khi cung cép
dich vu;

d) Céc vén dé khac (néu co).

3. Két ndi vién thong

a) Cac doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép da ky thoa thuan két néi;

b) Chi tiét két ndi wen thong: béo hiéu, truyen dan, ddng bo, cau hinh két néi,
dung lugng phuc vu két ndi, giao dién diém két néi.

4. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuén, chét lugng dich vu
a) Tiéu chuan, quy chudn vién thong ap dung,

b) Hié¢u suat mang vién thong va cac chi s chat luong mang vién thong, dich
vu vién thong tbi thiéu;

¢) Phuong 4n bao dam chat luong dich vu vién thong dang ap dung.
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5. Bao dam an toan co s& ha tang vién thong va an ninh thong tin
] Ké hoach bao dam an toan co s& ha tang vién thong va an ninh théng tin dang

trién khai.

6. Bao dam bi mat thong tin cua nguoi sir dung dich vu

Ké hoach bao dam bi mét thong tin ciia ngudi sir dung dich vu dang trién khai.

7. Bao cdo tai chinh

Bég c4o tai chinh da dugc kiém toan tai nim gf‘m thoi diém thyue hién Bao cao
nay nhat.

8. Nhan luc

Tinh trang nhan lyc, ning luc, kinh nghiém k¥ thudt cua nhén sy trong
doanh nghiép.

Trén trong./.
Noi nhin: NGUOT DAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP

(Ky, ghi ré ho tén, chirc danh va dong déu)
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Mau s6 07

(TEN DOANH NGHIEP) CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
DPoc lap - Tw do - Hanh phic

....... ngay..... thang..... nam.......

, ~ CAM KET THUC HIEN ) _
GIAY PHEP THIET LAP MANG VIEN THONG CONG CONG
(Tai liéu kém theo Don dé nghi... sé... ngay... thang... nam...)

Kinh giri: Cuc Vién thong

Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén Gidy chimg nhan ding ky
doanh nghi¢p/Giay chimg nhan dang ky kinh doanh/Giay chimg nhan dau tu, ghi
bang chit in hoa)......

Dia chi tru s¢ chinh: (Dia chi ghi trén Gidy chimg nhan dang ky doanh nghiép/Gidy
chimng nhan dang ky kinh doanh/Giay chimg nhan dang ky dau tw):...

Giay chimg nhan dang ky doanh nghleprlay chung nhan diang ky kinh
doanh/Gidy chimg nhan ding ky dau tur s:..... do.... cip ngay... thang... nam... tai..

INEOTRORL s ommmnimvmmvivinves s Paksonnman WebSIte iinninsisie

Chap hanh Luat vién thong ngay 23 thang 11 nam 2009 cua Qudc hoi, Nghi
dinh s6 25/2011/ND-CP ngay 06 thang 4 nam 2011 cua Chinh phu quy dinh chi
tiét va huéng dan thi hanh mot sé diéu cua Luat vién thong; Nghi dinh $0..
/2016/ND-CP ngay... thang... nam 2016 cua Chinh phu vé viéc stra d6i, bo sung
mét sé diéu cua Nghi dinh s6 25/2011/ND-CP ngay 06 thang 4 nam 2011 cua
Chinh pht quy dinh chi tiét va huéng dan thi hanh mot s6 diéu cua Luat vién
thong, (tén doanh nghiép):

I. Cam két thuc hién dung cic quy dinh tai Gidy phép thiét 1ap mang vién
thong cong cong;

2. Cam két dau tu dé thiét 1ap mang vién thc"mg cong cong nhur sau:

~a) Trong vong 03 nam ké tir ngay dugce cap Gidy phép, cam két dau tu dé phat
trién mang vién thong theo quy mo, pham vi nhu sau:

|

TT Pham vi Quy mo Kinh phi dau tw
Nam thir nhat - - -
Nam thir hai ' - - -
Nam thir ba - - -
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b) Trong toan bd thoi han cua Gidy phép, cam két ddu tu dé phat trién mang
vién théng theo quy mé, pham vi nhu sau:

TT Pham vi Quy mo Kinh phi diu tw
Pén niam thir nim - - -

Pén nam thir muoi - - -

Pén hét thoi han cua - " 2
Gidy phép

(Tén doanh nghiép) chiu trach nhiém vé ndi dung da cam két trén day va sé
ndp phat vi pham theo quy dinh cua phap luét vé vién théng néu vi pham thuc hién
Gidy phép./.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP ,
---------------- (Ky, ghi ré ho tén, chirc danh va dong dau)



